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दिनांक 16 मार्व, 2021 को उत्तर दिए जाने के ललए 
 

एनपीपीए को प्राप्त लिकायतें 
 
3361. श्री भततवहरर महताब: 
  
 क्या रसायन और उववरक मतं्री यह बताने की कृपा करेंगे कक: 
 
(क) पपछले तीन वर्षों में प्रत्येक वर्षष और चाल ूवर्षष के दौरान राष्ट्रीय और्षध मलू्य ननधाषरण प्राधधकरण 

(एनपीपीए) को सम्पणूष देश में ननजी क्षेत्र के अस्पतालों द्वारा दवाओं के अधधक मलू्य लेने के सबंधं 
में प्राप्त शशकायतों की एनसीआर सहहत राज्य/सघं राज्यक्षते्र-वार सखं्या ककतनी है;  

(ख) एनपीपीए द्वारा ननपटाई गई शशकायतों की सखं्या ककतनी है और ऐसे अस्पतालों के पवरुद्ध 
अब तक अस्पताल-वार क्या कारषवाई की गई है;  

(ग) ऐसे अस्पतालों में दवाओ ं के अधधक मलू्य की ननगरानी रखने के शलए सरकार का क्या 
ननगरानी ततं्र है; 

(घ) एनपीपीए के कामकाज में सधुार के शलए सरकार को पवशिन्न क्षेत्रों से प्राप्त सझुावों की सखं्या 
ककतनी है और ऐसे सझुावों पर अब तक क्या कारषवाई की गई है; और 

(ङ) अस्पतालों को दवाओं का अधधक मलू्य लेने से रोकने के शलए सरकार द्वारा अन्य क्या कदम 
उठाए गए है/उठाए जा रहे हैं?  

 
उत्तर  

रसायन एव ंउववरक मतं्री (श्री डी. वी. सिानिं गौडा) 
 

(क): और्षध पविाग के अधीन राष्ट्रीय और्षध मलू्य ननधाषरण प्राधधकरण (एनपीपीए) द्वारा प्राप्त ननजी 
क्षेत्र के अस्पतालों के खखलाफ अधधप्रिार/अधधमलू्य की शशकायतों का राज्य-वार पववरण ननम्नानसुार है: 

 



वषव राज्य-वार लिकायतों की स्ं‍या 

2017-18 दिल्ली 2 

हररयाणा 2 

2018-19 - - 

2019-20 पश्श्र्म बगंाल 1 

2020-2021 महाराष्ट्र 1 

तलेगंाना 4 

दिल्ली 1 

कनावटक 1 

कुल  12 

 

(ख): इन शशकायतों की जांच और्षधध (मलू्य ननयतं्रण) आदेश, 2013 (डीपीसीओ, 2013) के प्रावधानों 
के अनसुार की गई है। ऐसे मामलों में, जहां प्रशाशसत दवाइयों के एमआरपी के अधधमलू्य पाए गए थ,े 
अनसुधूचत फॉमूषलेशनों के शलए अधधसधूचत अधधकतम मलू्यों के उल्लघंन में या गरै-अनसुधूचत फॉमूषलेशनों 
के एमआरपी में वापर्षषक वदृ्धध 10% से अधधक पाई गई, तो डीपीसीओ, 2013 के प्रावधानों के अनसुार 
दवा के पवननमाषता/पवके्रता से ब्याज सहहत अधधप्रिार राशश की वसलूी के शलए उपयकु्त कारषवाई, 
व्यक्क्तगत मामले में यथा लाग,ू की शरुूआत की गई थी। कनाषटक के एक अस्पताल के मामले में, जहां 
अस्पताल में रोगी के शलए धचककत्सा ऑक्सीजन का अधधप्रिार पाया गया, इस समस्या के समाधान के 
शलए एनपीपीए द्वारा तत्काल सधुारात्मक कारषवाई की गई थी। 

(ग) और (ङ): और्षधध (मलू्य ननयतं्रण) आदेश, 2013 (डीपीसीओ, 2013) के अधीन, एनपीपीए, 
डीपीसीओ, 2013 की अनसुचूी-I में सचूीबद्ध फॉमूषलेशनों का अधधकतम मलू्य ननयत करता है। 
डीपीसीओ, 2013 में पररिापर्षत नई दवाइयों की शे्रणी में आने वाले गरै-अनसुधूचत फॉमूषलेशनों के खुदरा 
मलू्य िी एनपीपीए ननधाषररत करता है। ये सिी मलू्य एनपीपीए की वेबसाइट पर उपलब्ध हैं। इसके 
अनतररक्त, एनपीपीए मलू्य ननगरानी और ससंाधन इकाइयां (पीएमआरय)ू और राज्य और्षधध ननयतं्रकों 



(एसडीसी) की मदद से डीपीसीओ, 2013 के प्रावधानों के अनसुार ननयत मलू्य की ननयशमत रूप से 
ननगरानी करता है और लाग ूकरता है। मलू्य अनपुालन सनुनक्चचत करने के शलए एसडीसी के माध्यम से 
यादृक्छछक आधार पर परेू देश के खुले बाजार से नमनेू िी खरीदे जात ेहैं। इसके अनतररक्त, एनपीपीए 
पवशिन्न चैनलों के माध्यम से अधधप्रिार के सबंधं में प्राप्त शशकायतों के आधार पर त्वररत कारषवाई 
करता है। यह पवूषवती बारह महीनों के दौरान 10% से अधधक की मलू्यों में वदृ्धध के शलए गरै-अनसुधूचत 
फॉमूषलेशनों के मलू्यों की िी ननगरानी करता है। 

(घ): एनपीपीए के कामकाज में सधुार के शलए प्राप्त सझुावों की जांच की जाती है और उपयकु्त रूप से 
लाग ू ककया जाता है। इसके अनतररक्त, एनपीपीए ने डीपीसीओ, 2013 के अधीन फामाषस्यहूटकल्स 
कंपननयों द्वारा दायर पवशिन्न आवदेनों के समय पर ननपटान और ननगरानी के शलए एकल खखड़की 
ऑनलाइन पाररक्स्थनतकी ततं्र लाग ू ककया है। प्राप्त आवेदनों की वतषमान क्स्थनत को अपलोड करने के 
तरीके के साथ एक रैककंग प्रणाली िी लाग ूकी है। इस सधुार के माध्यम से, पवशिन्न स्वीकृनतयों के 
शलए आवेदन करने में सरलीकरण सनुनक्चचत ककया गया है और ऑफ़लाइन आवेदनों सहहत पवशिन्न 
दस्तावेजों को प्रस्ततु करने के बोझ को कम ककया गया है। 

***** 
 

 


