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Gया सचूना और �सारण मं�ी यह बताने कH कृपा करJगे �क: 
 

(क) �या मौजूदा दश�क ट�.वी. रे�टगं �ो�ाम �स�टम क�  न"प$ता और 'व(वसनीयता पर 

आशंकाएं +य�त क� गई ह. और य�द हां, तो इस पर सरकार क� �या � त12या है; 

 



(ख) �या सरकार को ट�.आर.पी. रे�टगं के साथ 2015 से ह� छेड़छाड़ करने के बारे म> 

�शकायत �मल� है, य�द हां, तो त@संबंधी Bयौरा �या है और इस पर �या कार�वाई क� 

गई है; 

 

(ग) �या सरकार ने Cॉडका�ट ऑGडयंस Hरसच� कJ�सल (बाक� ) स�हत टेल�'वजन रे�टगं 

एज>सी के �लए  न�म�त �दशा नदKशL क� समी$ा करने के �लए कोई स�म त ग�ठत क� 

है और य�द हां, तो स�म त के  न"कषO स�हत त@संबंधी B यौरा �या है;  

 

(घ) भारत म> मजबतू, पारदशR और जवाबदेह रे�टगं �स�टम बनाने के �लए सरकार Sवारा 

�या कदम उठाए जा रहे है;  

 

(ङ) �या सरकार को ओ.ट�.ट�. WलेटफामO के काय�2मL के 'वYZ �शकायत> �ाWत हुई ह., 

और य�द हां, तो त@संबधंी Bयौरा �या है तथा इस पर �या कार�वाई क� गई है; और 

 

(च) ओ.ट�.ट�. WलेटफामO के �लए �दशा नदKशL क� समी$ा के �लए सरकार Sवारा और �या 

उपाय 1कए जा रहे ह.? 

 

उ#तर 

पयाKवरण, वन एवं जलवायु पMरवतKन; सचूना और �सारण तथा भार) उOयोग और 

लोक उOयम मं�ी 

(/ी �काश जावडकेर) 
 

(क) और (ख):  अ�टूबर, 2020 से �का�शत ^यूज़ HरपोटO म> टेल�'वजन रे�टगं पॉइंट से 

संबं`धत कुछ `चतांओ को +य�त 1कया गया है। �सारण दश�क अनुसंधान पHरषद (बाक� ) ने 

अपने उ@तर म> यह कहा 1क पैनल क� सू`चता को बनाए रखने क� अनशुासना@मक पHरषद 

क� कार�वाई के अलावा, बाक�  ने स.पल क� छेड़छाड़ म> शा�मल उन +यि�तयL के 'वYZ स12य 

dप से कार�वाई क� और कई राeयL म> इनके व>डरL के माfयम से 11 एफआईआर दज� क� 

ह.। बाक�  ने कहा है 1क इसक� � तबZता भारत म> ट�वी दश�कL के सश�त और 'व(वसनीय 

डटेा का  नमा�ण करने क� है यह �णाल� 'वसंगत दश�क +यवहार का पता लगाने म> स$म थी 

और दायर 1कए गए मामले भी मजबूत डेटा सुर$ा और सतक� ता �णाल� के कारण ह� हुए है 

िजसे बाक�  ने �था'पत 1कया है। �शकायतL पर डेटा बेस को क> g�य dप से नह�ं रखा जाता है। 

तथा'प, बाक�  से संबं`धत मामलL को उपयु�त कार�वाई के �लए सामा^यतः बाक�  को अ�े'षत 



1कया जाता है। एफआईआर दायर करने के �लए, पैनल छेड़छाड़ और दश�क माप �णाल� के 

हेरफेर क� घटनाओ ं को रोकने के मiेनजर बाक�   नय�मत dप से आव(यकतानुसार 

संरचना@मक, 'व नयामक और �12या@मक पHरवत�न करता है ता1क यह सु नि(चत 1कया जा 

सके 1क बाक�  Sवारा ��तुत 1कया गया दश�क डटेा और इसके पHरणाम�वdप Hरपो�टjग 

यथासंभव सट�क और पारदशR है। इसके अलावा, सूचना और �सारण मंkालय Sवारा 16 

जनवर�, 2014 को अ`धसू`चत “भारत म> टेल�'वजन रे�टगं एज>�सयL संबंधी �दशा  नदKशL” म> 

रे�टगं एज>सी को सम'प�त �शकायत  नवारण तंk का �ावधान भी �दया गया है।  

 

इसके अलावा, भारतीय दरूसंचार 'व नयामक �ा`धकरण (nाई) क� नई �सफाHरशL और 

तकनीक� �ग त/+यव�था संबंधी ह�त$ेप के मiेनजर मुiL को हल करने के �लए मुpय 

काय�पालक अ`धकार�, �सार भारती क� अfय$ता म> एक स�म त ग�ठत क� गई थी िजसम> 

आईआईट�, सी-डॉट और आईआईएम से �वतंk सद�य शा�मल ह.। स�म त को अ^य के साथ-

साथ 'वषय से संबं`धत अथवा आकि�मक 1कसी भी मुiे का अfययन करन ेऔर भारत म> 

सश�त, पारदशR और जवाबदेह रे�टगं �णाल� के �लए इस $ेk म> आगे बढ़ने पर �सफाHरश> 

करने का काय� �दया गया है।  

 

(ग): मुpय काय�कार� अ`धकार�, �सार भारती क� अfय$ता के तहत उपयु��त स�म त का 

गठन भारत म> �सारण दश�क अनुसंधान पHरषद (बाक� ) स�हत टेल�'वजन रे�टगं एज>�सयL के 

�लए समी$ा करन ेतथा भारत म> सश�त, पारदशR और जवाबदेह र>�टगं �णाल� के �लए इस 

$ेk म> आगे बढ़ने के �लए �सफाHरश> देने के �लए 1कया गया था। स�म त न े माप 

काय��णाल�, रे�टगं एज>सी और लेखा पर�$ा आ�द के संयोजन म> संरचना@मक बदलाव पर 

�सफाHरश ेद� ह.। स�म त क� �सफाHरशL म> nाई क� �सफाHरशL स�हत उनको संद�भ�त 'व�भ^न 

मुiL का समाधान है। 

 

(घ): मौजूदा �दशा नदKशL म> �ावधान जैसे 1क दश�क माप, पैनल चयन, W लेटफॉम� क� 

गोपनीयता और  नजता देखना, डटेा 'व( लेषण, पारदशR और �शकायत  नवारण तंk आ�द के 



�लए काय��णाल� है जो 1क भारत म> सश�त, पारदशR और जवाबदेह रे�टगं �णाल� के �लए 

आव(यक ह.। तथा'प, nाई क� �सफाHरशL स�हत सीईओ, �सार भारती क� अfय$ता वाल� 

स�म त क� Hरपोट� पर आधाHरत वत�मान �दशा नदKशL का 'व( लेषण/मूsयांकन अथा�त कमी, 

य�द कोई हो, 1कया जा रहा है। 1कसी भी संशोधन म> dपावल� क� गहन और 'व�ततृ 

समी$ा शा�मल हो सकती है।  

 

(ङ) और (च): के^g सरकार ने �दनांक 09.11.2020 के अपन े अ`धसूचना के माfयम से 

सूचना और �सारण मंkालय से संबं`धत काय�  नयतन  नयमावल�, 1961 म> संशोधन 1कया 

है और इस मंkालय के काय� आवंटन म>  नvन�लwखत मदL को शा�मल 1कया हैः- 

 

“वीए. Gडिजटल/ऑनलाइन मीGडया 

 

22क. ऑनलाइन साम�ी �दाताओं Sवारा उपलBध करवाई गई 1फsम> और x+य-y(य 

काय�2म। 

 

22ख. ऑनलाइन WलेटफामO पर समाचार और समसाम यक� साम�ी।” 

 

सरकार को ऑवर-द-टॉप (ओट�ट�) WलेटफामO पर आपि@तजनक 'वषयL के काय�2मL के संबंध 

म> �शकायते �ाWत हो रह� है।  

***** 


