
भारत सरकार 
कारपोरेट कार्य मतं्रालर् 

लोकसभा 
अतारांककत प्रश् न स्ं‍ र्ा. 2 711  

(जिसका उत्तर सोमवार, 7  मार्य, 7077/30 फाल्गनु,  943 (शक) को दिर्ा गर्ा) 
ई-कॉमसय कंपननर्ा ं

711 . 2 श्री एस. 2आर. 2पार्थयबन: 
क्‍या‍कारपोरेट कार्य मतं्री‍यह‍बताने‍की‍कृपा‍करेंगे‍कक: 
(क)‍क्या‍बडी‍सखं्या‍में‍ई-कॉमसस‍कंपननयां‍अत्यधिक‍प्रनतस्पिासत्मक‍कीमत-ननिासरण‍में‍लिप्त‍पाई‍गई‍हैं; 
(ख)‍यदि‍हां,‍तो‍तत्सबंिंी‍ब्यौरा‍क्या‍है;‍और 
(ग)‍िाखों‍छोटे‍खिुरा‍विके्रताओं‍को‍इस‍अििै‍चिन‍से‍बचाने‍के‍लिए‍सरकार‍द्िारा‍क्या‍उपचारात्मक‍

किम‍उठाए‍गए‍हैं? 
उत्तर  

सांज्‍र्की और कार्यक्रम कार्ायन्वर्न मतं्रालर् के राज्र् मतं्री (स्वततं्र प्रभार); र्ोिना मतं्रालर् के राज्र् मतं्री 
(स्वततं्र प्रभार); और कारपोरेट कार्य मतं्रालर् में राज्र् मतं्री      

(राव इंद्रिीत ससहं) 
(क)‍और‍(ख):‍भारतीय‍प्रनतस्पिास‍आयोग‍(‘आयोग’)‍को‍कुछ‍ई-कॉमसस‍कंपननयों‍के‍विरूद्ि‍सचूना‍प्राप्त‍
हुई‍है‍जिसमें,‍अन्य‍के‍साथ-साथ,‍अत्यधिक‍छूट/मनमाने‍ढंग‍से‍मलू्यननिासरण‍आदि‍का‍आरोप‍िगाया‍
गया‍है‍िो‍प्रनतस्पिास‍अधिननयम,‍2002‍(‘अधिननयम’)‍की‍िारा‍4‍के‍उपबिंों‍का‍उल्िघंन‍है।‍इनमें‍स‍े
कुछ‍मामिों‍में,‍आयोग‍ने‍प्रथम‍दृष्टया‍अधिननयम‍का‍उल्िघंन‍पाया‍है‍और‍तद्नसुार‍मामिे‍में‍िांच‍
करने‍का‍ननिेश‍िेत‍ेहुए‍आिेश‍िारी‍ककए‍हैं।‍ 

(ग): इस‍अधिननयम‍की‍िारा‍4‍अत्यधिक‍छूट/मनमाने‍ढंग‍से‍मलू्य‍ननिासरण‍सदहत‍उद्यमों‍या‍उनके‍
समहू‍द्िारा‍प्रभािशािी‍जस्थनत‍के‍िरुूपयोग‍का‍ननषिे‍‍करती‍है।‍ई-कॉमसस‍कंपननयां‍इस‍अधिननयम‍के‍
उपबिंों‍की‍पररधि‍के‍तहत‍किर‍होती‍हैं।‍ 

आयोग‍बािार‍में‍प्रभािी‍प्रनतस्पिास‍और‍ननष्पक्ष‍प्रचािन‍सनुनजचचत‍करने‍के‍लिए‍समय-समय‍पर‍विलभन्न‍
किम‍उठाता‍रहा‍है।‍इनमें,‍अन्य‍बातों‍के‍साथ-साथ,‍प्रासधंगक‍क्षेत्रों‍पर‍बािार‍अध्ययन‍करना,‍आउटरीि‍
पहिों‍की‍दहमायत‍करना,‍प्रनतस्पिास‍काननूों‍ि‍पद्िनतयों‍पर‍रोड‍शो‍आयोजित‍करना,‍आईटी‍अिसरंचना‍
का‍उन्नयन‍और‍प्रचािन‍में‍प्रौद्योधगकी‍के‍उपयोग‍को‍बढाना,‍क्षेत्रीय‍कायासियों‍को‍खोिना‍आदि‍शालमि‍
हैं।‍आयोग‍ने‍विगत‍हाि‍में,‍ई-कॉमसस‍की‍कायसप्रणािी‍और‍बािारों‍और‍प्रनतस्पिास‍के‍लिए‍इसकी‍वििक्षाओ‍ं
को‍बेहतर‍तरीके‍से‍समझने‍के‍लिए‍“भारत‍में‍ई-कॉमसस‍के‍सबंिं‍में‍बािार‍अध्ययन”‍कराया‍था।‍ररपोटस‍
ई-कॉमसस‍प्िेटफॉमों‍‍द्िारा‍‍स्ि-विननयमन‍के‍कुछ‍क्षते्रों‍का‍उल्िखे‍करती‍है।‍इनमें‍सचस‍रैककंग‍परैामीटसस‍
में‍पारिलशसता,‍प्िेटफॉमों‍द्िारा‍सगंहृीत‍डाटा‍के‍िास्तविक‍एि‍ंसभंावित‍उपयोग‍पर‍स्पष्ट‍और‍पारिशी‍
नीनत,‍उपयोगकतास‍की‍समीक्षा‍और‍रेदटगं‍ततं्रों‍में‍पयासप्त‍पारिलशसता,‍अनबुिं‍की‍शतों‍में‍प्रस्तावित‍सशंोिन‍
से‍सबंधंित‍व्यािसानयक‍उपयोगकतासओ‍ंके‍लिए‍अधिसचूना,‍ररयायत‍िर‍और‍ररयायत‍स्कीमों‍में‍भागीिारी‍
के‍बारे‍में‍स्िच्छ‍एि‍ंपारिशी‍नीनतया‍ंशालमि‍हैं।‍यह‍ररपोटस‍आयोग‍की‍िेबसाइट‍www.cci.gov.in‍पर‍
सािसिननक‍रूप‍से‍उपिब्ि‍है।‍ 

******* 
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