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वाǔणÏय ǒवभाग  

Ǒदनांक 15 Ǒदसंबर,2021 को उ× तर Ǒदए जाने के िलए 
जीईएम पोट[ल पर ǒवĐेताओं को भगुतान 

2786.   Įी राजा अमरेƳर नाईक: 

  डॉ. सुकाÛत मजूमदार:  

  Įी ǒवनोद कुमार सोनकर:  

  Įी भोला िसंहः  
   डॉ. जयंत कुमार राय:  

  Èया वाǔणÏय और उƭोग मंğी यह बताने कȧ कृपा करɅगे Ǒकः  
(क) Èया ǒविभÛन सरकारȣ संगठनɉ Ʈारा सरकारȣ ई-माकȶ ट (जीईएम) Üलेस पोट[ल पर माल और सामĒी कȧ 
खरȣद के बदले भुगतान मɅ देरȣ के संबंध मɅ िशकायतɅ िमली हɇ;  
(ख) यǑद हां, तो वष[-वार त×संबंधी Þयौरा Èया है;  

(ग) उन खरȣददारɉ का ǒवभाग-बार Þयौरा Èया है ǔजÛहɉने वत[मान मɅ ǒवĐेताओं का भुगतान रोक Ǒदया है;  

(घ) Èया ǒवलंǒबत भुगतान से ǒबĐȧ करने वाली कंपिनयɉ के पूंजी और िनिधयɉ के Ĥवाह पर Ĥभाव पड़ रहा है;  

(ङ) यǑद हां, तो Èया सामाÛय िनयमɉ और शतɟ के अनुसार जीईएम पोट[ल पर ǒवĐेताओं को समय पर  

भुगतान सुिनǔƱत करने के Ĥावधानɉ कȧ आवæयकता है; और  

(च) यǑद हां, तो त×संबंधी Þयौरा Èया है?  
 

उƣर 

वाǔणÏ य एवं उƭोग मंğालय मɅ राÏ य मंğी 
(Įीमती अनुǒĤया पटेल) 

 
(क): खरȣदारɉ Ʈारा भुगतान मɅ देरȣ के संबंध मɅ कुछ िशकायतɅ ĤाƯ हुई हɇ। 

(ख): भुगतान मɅ देरȣ के िलए ǒविभÛन ǒवĐेताओं Ʈारा उठाए गए Ĥसगंɉ (िशकायतɉ) कȧ संÉया 

का वष[वार Þयौरा िनàनानुसार है:- 

वष[ 
जीईएम पर Ǒकए गए अनुबंधɉ कȧ कुल 
संÉया 

भुगतान मɅ देरȣ के Ĥसंगɉ का Ĥितशत 

2018 9,43,336 1.61% 
2019 19,43,036 1.57% 
2020 22,84,489 0.98% 

2021* 18,19,708 0.60% 
* 08.12.2021 तक के आंकड़े   
  



 

(ग): खरȣदार, ǔजÛहɉने वत[मान मɅ ǒवĐेताओं को भुगतान रोक Ǒदया है, मɅ केÛġ सरकार तथा 

राÏय सरकारɉ के कुछ मंğालय एवं ǒवभाग तथा अÛय संगठन शािमल हɇ।  

(घ): ऐसी कोई जानकारȣ उपलÞध नहȣं है। 

(ड.) और (च): åयय ǒवभाग के परामश[ से जीईएम ǒवĐेताओं को जीईएम अनुबंधɉ के िलए 

समय पर भुगतान को समथ[ बनाने के िलए अĒसǑĐय उपाय कर रहा है। 

जीईएम ने भुगतान पƨित के Ǿप मɅ जीईएम पूल अकाउंट (जीपीए)  को समथ[ बनाया है ǔजसमɅ 

खरȣदार को बकाया के भुगतान करने मɅ ǒवफल रहने पर देय होने पर भुगतान èवचािलत Ǿप से 

ǒवĐेता के खातɉ मɅ अतंǐरत हो जाता है। खरȣदारɉ को उƣरोƣर जीपीए भुगतान पƨित को 

अपनाने के िलए Ĥो×साǑहत Ǒकया जा रहा है। 

åयय ǒवभाग ने 3 जुलाई, 2020 के काया[लय £ापन संÉया एफ.6/18/2019-पीपीडȣ  Ʈारा  जीईएम   

अनुबंधɉ के िलए आपूित[कता[ओं को शीē भुगतान से संबंिधत अनुदेश भी जारȣ Ǒकए हɇ। खरȣदारɉ  

मɅ समय पर भुगतान के िलए अिधक अनुशासन लाने के िलए काया[लय £ापन मɅ िनधा[ǐरत 

समय सीमा से अिधक ǒवलंǒबत भुगतानɉ पर दंडा×मक Þयाज लगाने का भी Ĥावधान है 

(https://assets-bg.gem.gov.in/resources/pdf/prompt-payment.pdf)। काया[लय £ापन मɅ 

Ĥावधान है Ǒक इस संबधं मɅ एकğ कȧ गई रािश को जीईएम Ʈारा रख-रखाव Ǒकए जा रहे खाते 

मɅ जमा Ǒकया जाएगा। 

यǑद खरȣदार समय पर कार[वाई नहȣं करते हɇ तो जीईएम ने अनंितम रसीद Ĥमाणपğ 

(पीआरसी) और Ĥेǒषती रसीद और èवीकृित Ĥमाणपğ (सीआरएसी) के èवचािलत सजृन का 

Ĥावधान भी शुǾ कर Ǒदया है। 

उपरोƠ सभी उपायɉ से खरȣदारɉ मɅ अिधक अनुशासन लाने और ǒवĐेताओं को समय पर भुगतान 

सुिनǔƱत करने कȧ आशा है। 

***** 
  


