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भारत सरकार 
रेल मतं्रालय 

 
लोक सभा 

08.12.2021 के 
अतारांककत प्रश्न स.ं 1635 का उत्तर 

 
समचुित प्रकाश व्यवस्था की कमी 

 
1635. श्री सजंय सदाशशवराव मांडशलक: 

श्री रवव ककशन: 
श्री रववन्दर कुशवाहा: 
श्री प्रतापराव जाधव: 
श्री सबु्रत पाठक: 
श्री बिद्यतु िरन महतो: 
श्री सधुीर गपु्ता: 
श्री श्रीरंग आप्पा िारणे: 
श्री हहिी ईडन: 

 
क्या रेल मतं्री यह िताने की कृपा करेंग ेककिः 
 

(क) क्या रेलवे ने हाल ही में देश में रेलवे और रेलवे स्टेशनों पर कई यात्री सवुवधाओ ंकी घोषणा की 
है; 

(ख) यहद हां, तो तत्सिंधंी ब्यौरा क्या है; 
(ग) क्या सरकार को इस िात की जानकारी है कक ग्रामीण क्षेत्रों में स्स्थत रेलवे स्टेशनों पर समचुित 

प्रकाश व्यवस्था नहीं होने के कारण याबत्रयों को अधेंरे में स्टेशनों की पहिान करने में कहठनाई 
का सामना करना पड़ता है; 

(घ) यहद हां, तो क्या अगल ेस्टेशन के िारे में रेलगाडड़यों में उद्घोषणा प्रणाली नहीं होने के कारण 
याबत्रयों को भी हदक्कतों का सामना करना पड़ता है; 

(ङ) क्या सरकार का वविार उक्त समस्या के समाधान के शलए मेट्रो टे्रनों की तजज पर स्रीननगं िोडज 
के माध्यम से अगल ेस्टेशन के नाम की अचग्रम घोषणा के साथ-साथ प्रत्येक कोि में शलखखत 
सिूना की व्यवस्था करने का है; 

(ि) यहद हां, तो इसके कि तक ककए जाने की सभंावना है; और 
(छ) सरकार द्वारा देश में रेलवे स्टेशनों को हवाई अड्डों के स्तर का िनाने के शलए क्या कदम 

उठाए गए हैं/उठाए जा रहे हैं? 
 

उत्तर 
 

रेल, सिंार एव ंइलेक्ट्रॉननकी और सिूना प्रौद्योचगकी मतं्री 
 

(श्री अस्श्वनी वषै्णव) 
 

(क) से (छ): वव वरण सभा पटल पर रख हदया गया है।  
 

****** 
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समुचित प्रकाश व्यवस्था की कमी के संिंध में 08.12.2021 को लोक सभा में श्री संजय 
सदाशशवराव मांडशलक, श्री रवव ककशन, श्री रववन्दर कुशवाहा, श्री प्रतापराव जाधव, श्री सुब्रत 
पाठक, श्री बिद्युत िरन महतो, श्री सुधीर गुप्ता, श्री श्रीरंग आप्पा िारणे और श्री हहिी ईडन के 
अतारांककत प्रश् न सं. 1635 के भाग (क) से (छ) के उत् तर से संिंचधत वववरण। 
 

(क) और (ख) : भारतीय रेल पर यात्री सुववधाओं का संवधजन/सुधार ननरंतर एवं सतत प्रकरया 
है। स्टेशन के ननमाजण के समय, स्टेशन की कोहट पर आधाररत मापदंडों के अनुसार न्यूनतम 
अननवायज सुववधाएं (एमईए) मुहैया कराई जाती हैं। यात्रीगणों की आवश्यकताओं और अपेक्षाओं 
तथा ननचधयों की उपलब्धता के आधार पर, स्टेशनों पर यात्री यातायात में ववृि के साथ 
अनुशंशसत और वांनछत सुववधाओं में समय समय पर संवधजन ककया जाता है। िहरहाल, रेल 
उपयोगकताजओं की अपेक्षाओं को पूरा करने की दृस्ष्ट से भारतीय रेल द्वारा सभी रेलवे स्टेशनों 
पर उन्नत सुववधाएं मुहैया कराने हेतु सभी प्रयास ककए जा रहे हैं और इस संिंध में कायों को 
यात्री यातायात की संख्या और ननचधयों की उपलब्धता की परस्पर प्राथशमकता के आधार पर 
शुरू ककया जाता है। 
 

(ग): प्लेटफॉमज के दोनों छोर पर प्रदशशजत स्टेशन के नाम वाले िोडों के समुचित प्रकाश व्यवस्था  
ककए जाने की आवश्यकता हेतु भारतीय रेल के शलए संसद सदस्यों की परामशज सशमनत से प्राप्त 
सुझावों के आधार पर जोनल रेलों को पुनिः ननदेश हदए गए थे कक सभी ववद्युतीकृत स्टेशनों के 
प्लेटफॉमों पर बिजली के खभंों को इस प्रकार लगाया जाए स्जससे प्लेटफॉमों के दोनों छोर पर 
लगाए गए स्टेशन के नाम वाले िोडों की समुचित रूप से प्रकाश व्यवस्था हो जाए और राबत्र के 
दौरान आसानी से पढे जा सकें ।  स्टेशन के नाम वाले िोडज की प्रकाश व्यवस्था हेतु ववशशष्ट 
रूप से लगाई गईं लाइटें राबत्र के दौरान जलते रहने पर भी िल हदया गया था।  
 

(घ) से (ि): इलेस्क्ट्रक मल्टीपल यूननट (ईएमय)ू और कोलकाता मेट्रो में यात्री उद्घोषणा सह 
यात्री सूिना प्रणाली (पीएपीआईएस) पर आधाररत ग्लोिल पॉस्जशननगं प्रणाली (जीपीएस) को 
पहले ही स्थावपत ककया गया। इस यात्री सूिना प्रणाली से एलईडी स्रीन पर ववडडयो डडस्प्ले के 
साथ-साथ स्पीकरों पर ऑडडयो उद्घोषणा के माध्यम से एक ही समय पर आन ेवाले अगले 
स्टेशन के संिंध में याबत्रयों को सूचित ककया जाता है। इसके अलावा, नव ननशमजत ईएमयू/मेम ू
रेकों पर इस प्रकार की तकनीक/प्रणाली पहले ही लगाई गई है। वंदे भारत, हमसफर, तेजस और 
उदय एक्सप्रेस जैसी प्रीशमयम गाडड़यों में यात्री उद्घोषणा/सूिना प्रणाली भी मुहैया कराई गई है। 
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(छ): इस समय, रेलवे स्टेशनों के आधनुनकीकरण/अपगे्रडशेन का कायज, स्टेशनों पर िेहतर 
संवचधजत यात्री सुववधाएं मुहैया कराने की आवश्यकता को चिस्ननत ककए जाने पर आधाररत 
आदशज स्टेशन योजना के तहत शुरू ककया गया है। इस योजना के तहत 1253 स्टेशनों को 
ववकशसत करने हेतु चिस्ननत ककया गया है। रेलवे स्टेशनों पर यात्री सुववधाएं जैसे स्टेशन भवन 
के अग्रभाग की उन्ननत, ववश्रामालय, प्रतीक्षा कक्ष (स्नान करने की सुववधाओं सहहत), महहलाओ ं
के शलए अलग प्रतीक्षा कक्ष, कंप्यूटर आधाररत जन उद्घोषणा प्रणाली, पररसंिारी क्षेत्र की 
लैंडस्कैवपगं, संकेतक, भुगतान करो एवं उपयोग करो शौिालय, वाटर कूलर, हदव्यांगजनों और 
वररष्ठ नागररकों के शलए स्टेशन के प्रवेश द्वार पर रैंप आहद जैसी यात्री सुववधाएं स्टेशन की 
संिंचधत कोहट के आधार पर इस योजना के अतंगजत चिस्ननत और ववकशसत की जाती हैं। 
शलफ्टों, एस्केलेटरों, टे्रवलेटरों आहद जैसी आधनुनक सुववधाएं भी संिंचधत स्टेशन की प्राथशमकता 
के आधार पर स्थावपत की जाती हैं।  

 

****** 


