
 
भारत सरकार 
गहृ मं ालय 
लोक सभा 

अतारां कत श्  न सखं्  या 1422 
दनाकं 11.02.2020/22 माघ, 1941 (शक) को उत्  तर के िलए 

 
 

सचंार सवेा  को बदं करना 
 

†1422. ी रतशे पा डेयः 
 

या गहृ मं ी यह बतान ेक  कृपा करग े कः 
 

(क) या सरकार ने ज म ूऔर क मीर म सचंार सवेा  को बदं करन े के कारण लोग  को ई 
सभंािवत असिुवधा  का आकलन करने के िलए वहां सचंार सवेा  को बदं करन े के बाद सबंिंधत 
अिधका रय  के साथ परामश कया ह ैऔर इन असिुवधा  को कस कार कम कया जाएगा; 
 

(ख) य द हा,ं तो त सबंधंी यौरा या ह ैऔर लोग  क  िन िलिखत सम या  को कस कार कम 
कया गयाः 
 

(i) आपातकालीन वा य सवेा  तक प चं न होना;  
 

(ii) ब कग सेवा  तक प चं न होना; 
 

(iii) सेवा  के िलए िबल का भगुतान न कर पाना; 
 

(iv) िव ा थय  ारा छा विृ य , परी ा के िलए आवदेन न कर पाना; 
 

(v) क मीर से बाहर पढ़ रहे िव ा थय  के पास पसै ेसमा  हो जाना य क उनके माता-िपता 
उ ह पैस ेनह  भजे पा रह ेथ,े 
 
(vi) वसाियय  ारा ऑनलाइन वसाय नह  कर पाना और अपने ऋणदाता  आ द को भगुतान 
न कर पाना; और 
 
(ग) य द कोई परामश नह  कया गया, तो इसके या कारण ह? 
 

उत्  तर  
 

गहृ मं ालय म रा य मं ी ( ी जी कशन रे ी ) 
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लो.स.अता. .सं.1422 दनाकं 11.02.2020 
 

(क) से (ग): संसद न े अनु छेद 370 के सबंंध म कुछ मुख िनणय िलए थे, िजसके 

प रणाम व प अनु छेद 35क आ द जैसी सभी सवंैधािनक अ प ताए ं दरू हो गई ह तथा पूववत  

ज म ूऔर क मीर रा य का ज मू और क मीर सघं रा य े  और ल ाख संघ रा य े  के प म 

पुनगठन कए जाने से भारत के सिंवधान के सभी ावधान वहां लागू हो गए ह।  
 

सीमा पार से स य प म सम थत क  जा रही ज मू और क मीर क  आतंकवादी हसा के 

िपछल ेइितहास को यान म रखते ए, ज मू और क मीर सरकार के सबंंिधत ािधकारी, जो दशे 

के िविभ  कानून  के अंतगत िन द  ितबंध लगान ेम स म ह, न ेसंचार सवेा  पर ितबंध लगाए 

ह ता क आतंक  गितिविधय  को फैलाने के िलए इंटरनेट के दु पयोग, रा य क  सुर ा एवं लोक 

व था के िलए हािनकारक गितिविधय  के तालमेल, झूठी खबर  और अफवाह  के चार- सार, 

सामा य जनता को उकसाने के िलए भड़काऊ सा गी फैलाने आ द के म ेनजर मानव जीवन और 

स पि  क  ित को रोका जा सके तथा कानून और व था को बनाए रखा जा सके। 
 

जम्  म ूऔर कश्  मीर सरकार के संबंिधत ािधकारी, जमीनी हालात के आधार पर ऐस े ितबंध  

को हटान/ेलगाने के सबंंध म िनयिमत समी ा करते ह।  
 

 इस समय, पोस्  ट-पेड और ी-पेड मोबाइल दोन  सवेा  पर वॉइस कॉ लग एवं एसएमएस 

सुिवधा पर कोई ितबंध नह  लगाया गया ह।ै फक्  स लाइन के माध्  यम से मोबाइल डाटा सवेा  

और इंटरनेट सुिवधा को भी कुछ ितबंध  के साथ बहाल कया गया ह।ै  
 

सरकारी कायालय और अस्  पताल आ द समेत सभी अन्  य उपयोगी सवेाए ंआम जनता के िलए 

पूरी तरह उपलब्  ध ह। 
 

जम्  म ू और कश्  मीर के लोग  क  इस कार क  संचार आवश्  यकता  के िलए इंटरनेट 

सुिवधा  के साथ 1,144 ट मनल , 74 िवशेष काउंटर , ई- कयोस्  क आ द क  स्  थापना भी क  

गई ह।ै  

******* 

 


