
भारत सरकार आवासन और शहर� काय� म�ंालय लोक सभा अतारां�कत ��न स0ं 2411  05 माच�, 2020 को उ" तर के $लए 
 

ih,e,okbZ ds fy, f'kdk;r fuokj.k d{k  2411- Jh banzk gkax lqCck%  D;k vkoklu vkSj 'kgjh dk;Z ea=h ;g crkus dh d`ik djsaxs fd%   ¼d½ D;k fiNys rhu o"kks± ds nkSjku ljdkj }kjk ih,e,okbZ ds fy, LFkkfir f'kdk;r fuokj.k izdks"B esa izkIr f'kdk;rksa dh la[;k esa o`f) gqbZ gS vkSj ;fn gka] rks rRlacaèkh C;kSjk D;k gS(   ¼[k½ D;k izdks"B dks izkIr 62 izfr'kr f'kdk;rksa dk lacaèk jktlgk;rk u izkIr gksus dks ysdj gS vkSj ;fn gka] rks f'kdk;rksa dh fLFkfr D;k gS(   ¼x½ D;k ik= ykHkkfFkZ;ksa dks ih,e,okbZ dk ykHk ugha fey ik jgk gS( vkSj   ¼?k½ ;fn gka] rks rRlacaèkh C;kSjk D;k gS vkSj ljdkj bl leL;k ls dSls fuiVuk pkgrh gS\  उ"तर आवासन और शहर� काय� रा& य म�ंी () वत�ं �भार) (+ी हरद�प $सहं परु�) 
  (क): �धानम�ंी आवास योजना – शहर� (पीएमयआूई-य)ू �मशन के अतंग#त $पछले तीन वष( 2017, 2018 और 2019 के दौरान आवासन और शहर� काय# म�ंालय के �शकायत 1नवारण �को3ठ के मा5यम से �ा6त जन �शकायत7 क8 स9ंया :मशः 1,842, 2,895 और 3,214 है, इन �शकायत7 मC इस Dक8म के अतंग#त पा�ता के मानदंड, आवेदन क8 िDथ1त, सचूना �बधंन �णाल� (एमआईएस) से सबंJंधत सचूना, KकDत / सिMसडी जार� करने क8 वDतिुDथ1त, �शकायत7 के साथ-साथ अOय मामल7 से सबंJंधत �Pन शा�मल हQ। (ख) से (घ): जी, नह�ं। सिMसडी न �मलने से सबंJंधत �शकायत7 क8 �1तशतता काफ8 कम अथा#त 62 �1तशत है। सबंJंधत कC W�य नोडल एजC�सय7 नामतः रा3X�य आवास बQक (एनएचबी), हाउ�सगं एंड अब#न डवेलपमCट कॉप\रेशन लो�मटेड (हडको) और भारतीय Dटेट बQक (एसबीआई) ने सJूचत Kकया है Kक 



पीएमयआूई-य ू�मशन के ऋण आधा_रत सिMसडी Dक8म (सीएलएसएस) घटक के अतंग#त पा� लाभाJथ#य7 को �मशन `दशा-1नदaश7 के अनसुार सिMसडी का लाभ �मल रहा है। ****** 


