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उत्तर देने की तारीख 04 माचच, 2020 
 

दार्जचललगं और कललपंोंग क्षेत्रों में संचार की समस्या 

2126. श्री राजू बिष्टः 

क्या संचार मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे ककिः 

(क) क्या सरकार को इस बात की जानकारी है कक दार्जिल गं और कल पंोंग के पहाड़ी  ोग मोबाइ  और इंटरनेट 
नेटवकि  में संचार की गंभीर समस्या का सामना करत ेहैं और यदद हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है और इसके क्या 
कारण हैं और सरकार द्वारा इस संबंध में क्या कदम उठाए गए हैं; और 

(ख) उक्त क्षेत्र में डिर्जट  इंडिया का  क्ष्य प्राप्त करने के ल ए सरकार द्वारा क्या कदम उठाए गए हैं? 

 

उत्तर 

संचार, मानि संसाधन विकास तथा इलेक्ट रॉननकी और सूचना प्रौद्योगगकी राज् य मंत्री  
 (श्री संजय धोत्रे) 

 

(क) और (ख) दार्जिल गं और कल पंोंग र्ज ों के बसे हुए 616 गावों में से 610 गांव मोबाइ  सेवाओं द्वारा कवर 
ककए गए हैं। इनमें से 50 गांव केव  2जी सेवाओं द्वारा कवर ककए गए हैं और शेष गांवों में 3जी/4जी सेवाएं 
उप ब् ध हैं र्जनसे  गभग 99.07% जनसंख् या को कवर ककया गया है। दार्जिल गं और कल पंोंग र्ज ों में 
प्रचा नरत बेस ट्ांसीवर स् टेशनों (बीटीएस) की दरूसंचार सेवा प्रदाता (टीएसपी)-वार संख् या अनुिंध-I में दी गई है। 
सामान् यत:, 3जी और 4जी मोबाइ  बीटीएस द्वारा कवर ककए गए क्षेत्रों में 2जी मोबाइ  बीटीएस द्वारा कवर ककए 
गए क्षेत्रों की तु ना में बेहतर इंटरनेट गतत है। मोबाइ  इंटरनेट की िाउन ोि/अप ोि गतत प्रौद्योगगकी 
(2जी/3जी/4जी-ए टीई), उपभोक् ता को सेवा प्रदान करने वा े से  से समीपता, से  द्वारा सेवा प्राप् त कर रहे 
प्रयोक् ताओं की संख् या, से  के पररयात (टै्किक), उपभोक् ताओं द्वारा प्रयुक् त प्रयोक् ता उपस् कर/मोबाइ  हैंिसेट 
इत् यादद जैसे अनेक पह ुओं पर तनधािररत होती है। इसके अततररक् त, बीएसएनए  15 एक् सचेंजों से  ैण् ि ाइन 
इंटरनेट सेवाएं प्रदान कर रहा है और इंटरनेट सेवाओं में सुधार करने के ल ए, 3 एक् सचेंजों के अ ावा सभी 
एक् सचेंजों को एनजीएन में पररवततित ककया गया है; इन 3 एक् सचेंजों को भी इस ववत् त वषि तक एनजीएन में 



पररवततित कर ददया जाएगा। इसके अ ावा, मोबाइ  कवरेज में सुधार करने के ल ए बीएसएनए  द्वारा 76 4जी 
बीटीएस संस् थावपत करने की योजना बनाई गई है।     

 सरकार ने साविभौलमक सेवा दातयत् व तनगध (यूएसओएि) का उपयोग करके कवर नहीं ककए गए सभी गांवों 
को चरणबद्ध तरीके से कवर करने की योजना बनाई है। सरकार ने पूवोत् तर राज् यों,  क्षद्वीपों, दहमा यी राज् यों, 
पर् चमी सीमावती राज् यों और बहुत ही महत् वपूणि वामपंथी उग्रवाद से प्रभाववत क्षेत्रों जैसे दरूस् थ क्षेत्रों तक प्रथम 
चरण में पहंुच बनाने को प्राथलमकता दी है।  

 भारतनेट पररयोजना का कायािन् वयन देश की सभी ग्राम पंचायतों ( गभग 2,50,000) को ब्रॉिबैंि 
कनेर्क् टववटी प्रदान करने के ल ए चरणबद्ध तरीके से ककया जा रहा है। भारतनेट चरण-I पररयोजना के अन् तगित 
दार्जिल गं और कल पंोंग क्षेत्रों की 26 ग्राम पंचायतों में से 24 ग्राम पंचायतों को सेवा प्रदायगी के ल ए तैयार कर 
ददया गया है और भारतनेट चरण-II पररयोजना के अन् तगित 124 ग्राम पंचायतों को कवर करने की योजना बनाई 
गई है। इस अवसंरचना का उपयोग दरूसंचार सेवा प्रदाताओं (टीएसपी) द्वारा ग्राम पंचायतों/दरूस् थ क्षेत्रों में इंटरनेट 
कनेर्क् टववटी प्रदान करने के ल ए गैर-भेदभावपूणि आधार पर ककया जाएगा। 

 सरकार ने गुणवत् तापूणि सेवाओं की प्रदायगी के ल ए अवसंरचना संवधिन को सुकर बनाने के ल ए अनेक 
नीततपरक पह  की हैं। इनमें स् पेक् ट्म की टे्डिगं/शेयररगं/उदारीकरण, तनर्् िय एवं सकिय अवसंरचना शेयररगं की 
अनुमतत प्रदान करना, मागािगधकार तनयमाव ी, 2016 अगधसूगचत करना, टावर संस् थावपत करने के ल ए सरकारी 
भूलम/भवनों को उप ब् ध कराना इत् यादद शालम  हैं। दरूसंचार सेवा प्रदाता अपनी तकनीकी-वाणणर्ज् यक अपेक्षाओं के 
आधार पर अपनी कवरेज और/अथवा अपने नेटवकि  की क्षमता में सुधार करने के ल ए तनरंतर आधार पर मोबाइ  
टावर और बीटीएस भी संस् थावपत करत ेहैं।  

 

 

 

 

 

 

 

 



अनिुधं-I 

“दार्जचललगं और कललपंोंग क्षेत्रों में सचंार की समस्या” के िारे में माननीय ससंद सदस् य श्री राजू बिष् ट 
द्िारा पछेू गए लोक सभा के ददनांक 04 माचच, 2020 के अतारांककत प्रश् न स.ं 2126 के भाग (क) और 
(ख) के उत् तर में उर् लखखत अनुिंध 

दार्जिल गं और कल पंोंग र्ज ों में प्रचा नरत बेस ट्ांसीवर स् टेशन (बीटीएस) की दरूसंचार सेवा प्रदाता (टीएसपी)-वार 
संख् या  

क्र.सं.  टीएसपी का नाम प्रचालनरत िीटीएस की संख् या 
 

कललपंोंग र्जला दार्जचललगं र्जला 
 

1 एयरटे  170 1085 

2 आरर्जयो 151 1198 

3 वीआईए  116 812 

4 बीएसएनए  19 285 

 कुल 456 3380 

 

 

******* 


