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᭍या िशᭃा मंᮢ ी यह बतान ेकᳱ कृपा करᱶग ेᳰकः 
 
(क) ᭍या सरकार कᳱ कोिवड-19 महामारी के ᮧसार को रोकन े के िलय े के᭠ᮤीय शैᭃिणक सं᭭ थाᲐ 
(सीईआई) मᱶ पपेरलसे ऑᳰफस वकᭅ को बढ़ावा दने ेके िलये कोई नीित है, यᳰद हां, तो त᭜सबंंधी ᭣यौरा 
᭍या ह;ै 
(ख) ᭍या सरकार के᭠ᮤीय िव᳒ालय सगंठन (केवीएस) सिहत अपने अधीनस्  थ एवं ᭭वायतशासी 
कायाᭅलयᲂ मᱶ ई- ऑᳰफस कायᭅᮓम का कायाᭅ᭠वयन कर रही ह,ै यᳰद हा,ं तो त᭜सबंंधी ᭣यौरा ᭍या ह;ै 
(ग) ᭍या के᭠ᮤीय िव᳒ालय संगठन के िव᳒ाथᱮ और ᭭टाफ कायाᭅलयीन कायᭅ िविभ᳖ आवेदन ᮧपᮢᲂ, 
परीᭃाᲐ इ᭜याᳰद जसैे िभ᳖-िभ᳖ कायᭅकलापᲂ के िलय ेबड़ी माᮢा मᱶ कागज़ का इ᭭तमेाल कर रहे ह;ᱹ 
(घ) िवगत तीन वषᲄ के दौरान उपयोग कᳱ गई धनरािश सिहत त᭜सबंधंी ᭣यौरा ᭍या ह;ै 
(ङ) के᭠ᮤीय िव᳒ालय सगंठन के कमᭅचाᳯरयᲂ हते ु छुᲵी के आवेदन जसै े िविभ᳖ मॉडयलू वाले ई- 
ऑᳰफस को आरंभ करन ेकᳱ िनता᭠त आव᭫यकता ह,ै यᳰद हा,ं तो त᭜सबंधंी ᭣यौरा ᭍या ह;ै और 
(च) सरकार ᳇ारा कोिवड-19 के आलोक मᱶ ᮧचालन लागत बचान,े काबᭅन फूटिᮧ᭠ट कम करन े हेत ु
केवीएस मᱶ पपेरलसे कायᭅ सं᭭ कृित को ᮧो᭜साहन दने ेके िलये ᭍या कदम उठाये जा रहे ह?ᱹ 
 

उत्  तर 
िशᭃा मंᮢ ी 

(᮰ी रमशे पोखᳯरयाल ‘िनशकं’) 
 

(क) और (ख) : कोिवड- 19 को फैलने से रोकने के िलए पेपरलसे कायाᭅलयीन कायᭅ को बढ़ावा देने 
हते ु िशᭃा मंᮢ ालय और ᭭वायᱫ संगठनᲂ जैसे कᱶ ᮤीय िव᳒ालय संगठन (केवीएस), नवोदय िव᳒ालय 
सिमित, कᱶ ᮤीय मा᭟यिमक िशᭃा बोडᭅ और रा᳦ीय शैिᭃक अनसुंधान और ᮧिशᭃण पᳯरषद मᱶ एनआईसी 
᳇ारा िव किसत ई-ऑᳰफस नामक िडिजटल वकᭅ प्  लेस सॉल्  यूशन का उपयोग बढ़ाया गया ह।ै तदनसुार, 
फाइलᲂ का आदान-ᮧदान, छुᲵी आवदेनᲂ आᳰद पर कारᭅवाई ई-ऑᳰफस के मा᭟यम से कᳱ जाती ह।ै ई-
मेल के मा᭟यम से पᮢाचार को बढ़ाया गया ह।ै शᭃैिणक सं᭭थानᲂ मᱶ, पाᲹचयाᭅ िशᭃण ऑनलाइन मोड 
मᱶ ᳰकया जाता ह ैऔर िडिजटल िडवाइस के ᮧयोग को भी बढ़ावा ᳰदया गया ह।ै जहा ंतक सभंव हो 
सकता ह,ै अिधकािधक बैठकᱶ वीिडयो कॉ᭠ ᱶᮨ ᳲसग के जᳯरए कᳱ जाती ह ᱹताᳰक आमने- सामने बैठना कम 
से कम हो। 
 
(ग) से (च) : केवीएस सभी संगत फामᭅ आᳰद वेबसाइट पर अपलोड करके कागज केइ᭭तमेाल को कम 
करने के िलए कदम उठा रहा ह।ै इसके अलावा सरकारी ᮧᳰᮓयाए ं जैसे ᮧवेश, ᭭थानांतरण को 
ऑनलाइन ᳰकया गया ह।ै अब म᭨ूयाकंन भी िवशेषकर कोिवड-19 कᳱ पᳯरि᭭थितयᲂ मᱶ ऑनलाइन ᳰकया 
जा रहा ह।ै 
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