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भारत सरकार 
रेल मंत्रालय 

 
लोक सभा 

27.11.2019 के 
अतारांककत प्रश्न सं. 1473 का उत्तर 

 
प्लेटफॉमम की ऊॅं चाई 

1473. सुश्री मममी चक्रवततीः 

क्या रेल मंत्री यह बतान ेकी कृपा करेंगे ककीः 

(क)  क्या प्रततबद्धता के बावजूद, प्रमुख रेलवे स्टेशनों के प्लेटफॉमों को रेलगाड़ी के दरवाजों के 
स्तर तक नह ं उठाया गया है; 

(ख)  यदद हां, तो क्या रेलगाड़ी के दरवाजे और प्लेटफामम के बीच का यह अतंर दरु्मटनाओं का 
कारण बन रहा है; 

(ग)  यदद हां, तो गत पांच वर्षों के दौरान रेलवे प्लेटफॉमों पर हुई दरु्मटनाओं की संख्या 
ककतनी है; और 

(र्)  बच्चों और वदृ्ध यात्रत्रयों की सुरक्षा हेतु कोच के दरवाजे तक प्लेटफॉमम की ऊॅं चाई को 
बढ़ाने हेतु क्या कायमयोजना है? 

उत्तर 
रेल और वाणणज् य ववं उ्योग मंत्री (श्री पीयूर्ष गोयल) 

 

(क) से (र्): वक वववरण सभा पटल पर रख ददया गया है।  
 

**** 
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प्लेटफॉमम की ऊॅं चाई के संबंध में ददनांक 27.11.2019 को लोक सभा में सुश्री मममी चक्रवतत के 
अतारांककत प्रश् न सं. 1473 के भाग (क) से (र्) के उत् तर से संबंिधत वववरण। 

(क) से (ग): ववमभन्न कोदट के स्टेशनों में लंबाई-चौड़ाई की तनधामररत सूची के अनुसार ववमभन्न 
ऊंचाई वाले प्लेटफॉमों जैसे पटर  की ऊंचाई वाले, मध्यम ऊंचाई वाले और अिधक ऊंचाई वाले 
प्लेटफॉमम उपलब्ध कराव जाते हैं। रेलवे का प्रयास है कक स्टेशन की कोदट के अनुसार लंबाई-
चौड़ाई की तनधामररत सूची के अनुरूप उिचत ऊंचाई का प्लेटफॉमम उपलब्ध कराया जाव। 
प्लेटफॉमों और सवार  डिब्बे की सतह के बीच की दरू  दरु्मटना का कारण नह ं बनेगी, यदद 
यात्री गाड़ी के रुकने के बाद ह  गाड़ी में चढ़ें /उतरें। बहरहाल, इससे यात्रत्रयों को असुववधा होती है 
क्योंकक वे चलती गाड़ी में चढ़ने/उतरने करने की कोमशश करते हैं।  
(र्): ऐसी र्टनाओं को कम करने के मलव रेलवे ्वारा तनम्नमलणखत कदम उठाव गव हैं:-  
(i) संरक्षा संबंधी पहलुओं को ध्यान में रखते हुव, अप्रैल 2018 में रेल मंत्रालय ने न्यूनतम 
अतनवायम सुववधाओं के मानदंिों में संशोधन ककया है और बड़ी लाइन पर अिधक ऊंचाई वाले 
प्लेटफॉमम उपलब्ध कराने का तनणमय ककया है चाहे ककसी भी कोदट का स्टेशन हो, जो पहले नह ं 
होता था, क्योंकक केवल पूवमवतत 'व1', 'व' और 'सी' कोदट के स्टेशनों पर अिधक ऊंचाई वाले 
प्लेटफॉमम उपलब्ध कराव गव थे। बहरहाल, प्लेटफॉमों की ऊंचाई बढ़ाने के कायम को स्वीकृत 
और तनष्पाददत करते समय तनचल  कोदट के स्टेशन पर उच्चतर कोदट के स्टेशन को 
प्राथममकता द  जावगी और अब से, प्लेटफॉमम को मध्यम ऊंचाई तक बढ़ाने का कोई कायम शुरू 
नह ं ककया जावगा। पटर  की ऊंचाई/तनम्न ऊंचाई से प्लेटफॉमों की ऊंचाई बढ़ाने के मलव सभी 
मौजूदा स्वीकृत कायम अिधक ऊंचाई बढ़ाने के मलव ककव जावंगे। ववत्त वर्षम 2018-19 में, रेल 
मंत्रालय ने भी संरक्षा संबंधी उपाय के तौर पर "स्टेशनों पर उपरर पैदल पुलों और/या अिधक 
ऊंचाई वाले प्लेटफॉमों के प्रावधान" के मलव 6200 करोड़ रुपये के समेककत कायों को मंजूर  दे 
द  है।  
(ii) रेलवे स्टेशनों पर यात्री उ्र्ोर्षणा प्रणाल  के माध्यम से तनयममत उ्र्ोर्षणावं की जाती हैं 
जजसमें यात्रत्रयों से आग्रह ककया जाता है कक वे चलती रेलगाडड़यों में न तो चढ़ें और न ह  
उतरें।  
(iii) रेलवे ्वारा यात्रत्रयों को चलती रेलगाडड़यों में चढ़ने/उतरने और फुट-बोिम/छत पर यात्रा करन े
आदद के खतरों के बारे में जागरूक करने के मलव ववमभन्न जागरूकता अमभयानों का आयोजन 
ककया जाता है।  
(iv) गाडड़यों के फुट-बोिम और छत पर यात्रा करने वाले, चलती गाडड़यों में चढ़ने/उतरने वाले 
व्यजक्तयों के ववरुद्ध अमभयान चलाव जाते हैं। पकड़ ेगव व्यजक्तयों पर रेल अिधतनयम, 1989 
के संगत प्रावधानों के तहत मुकदमा चलाया जाता है। 
(v) रेल मंत्रालय ने वर्षम 2014 में मुंबई उपनगर य खिं में यात्री प्लेटफॉमों की ऊंचाई 760-840 
मममी से बढ़ाकर 840-920 मममी करने का तनणमय मलया था। तदनुसार, प्लेटफॉमों की ऊंचाई 
बढ़ाने का काम कर मलया गया है। सवार  डिब्बे की सतह और प्लेटफॉमों के बीच वदटमकल गैप 
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को कम करने के मलव, प्लेटफॉमों की ऊंचाई बढ़ाने के मलव मुंबई उपनगर य खिं में यात्री 
प्लेटफॉमों की पहचान की गई थी, जजसमें मध्य रेलवे पर 83 प्लेटफॉमम और पजश्चम रेलवे पर 
168 प्लेटफॉमम (चचमगेट-ववरार खिं पर 145 प्लेटफॉमम और ववरार-दहानू रोि खिं पर 23 
प्लेटफॉमम) शाममल हैं। सभी प्लेटफॉमों की ऊंचाई बढ़ा द  गई है, मसवाय सायन, माटंुगा और 
मादहम रेलवे स्टेशनों के 4 प्लेटफॉमों को छोड़कर, जजनकी ऊंचाई नह ं बढ़ाई जानी है, क्योंकक 
पांचवीं और छठी लाइन के तनष्पादन की पररयोजना के संबंध में इन्हें खत्म करने की योजना 
बनाई गई है । 

**** 


