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अतायांककत प्रश्न संख्मा 1358 
सोभवाय, 25 नवम्फय, 2019/04 अग्रहामण, 1941 (शक) 

ईऩीएपओ भें सदस्मों एवं ऩेंशनधायकों की संख्मा 
 

1358. श्रीभती क्वीन ओझा:  
 डॉ. बायतीफेन धीरूबाई  शशमार:  
 क्मा श्रभ औय योजगाय भंत्री मह फताने की कृऩा कयेंगे कक:  
 
(क) वततभान भें ईऩीएपओ भें सकिम सदस्मों एवं ऩेंशनधायकों की संख्मा ककतनी है;  
(ख)  क्मा ईऩीएपओ की सुववधओं का डडजिटरीकयण ककमा िाना प्रस्ताववत है;  
(ग)  मदद हां, तो तत्संफंधी ब्मौया क्मा है तथा खाताधायकों को डडजिटरीकयण से होने वारे राबों  का   ब्मौया  
 क्मा है; औय   
(घ)  ईऩीएप ननकासी के रंबफत भाभरों की संख्मा ककतनी है तथा उक्त भाभरों के ननऩटान के लरए सयकाय 
 द्वाया क्मा कदभ उठाए गए हैं तथा तत्संफंधी ब्मौया क्मा है? 

 
उत्तय 

श्रभ औय योजगाय याज्म भंत्री (स्वतंत्र प्रबाय) 
(श्री संतोष कुभाय गंगवाय) 

  
(क): कभमचायी ब ववष्म  ननधध संगठन (ईऩीएपओ) के अंतगमत वतमभान भें स किम सदस्मों की संख्मा 4.50,60, 972 

है।                              , 2019          , 2019  क        क                          
(     )] ।        क  क        65,95,575   ।  

( ) औ  ( ):                 क    क       क , शेष या शश जानने, दावों का  ननऩटान कयने औय सदस्म 
द्वाया ऑनराइन दावा प्रस्तुत कयने हेतु सु ववधाएं देने के   शरए कई ऩहर  की हैं। सदस्मों से  अफ मह अऩे क्षऺत नहीं 
है  कक व ेअऩना ऩैसा  ननकारने के  शरए  ननमोक्ता से संऩकम  कयें। व ेअऩनी शेष या शश की सूचना सदस्म ऩोटमर ऩय 
जाकय रॉगइन कयके प्राप्त कय सकत ेहैं। वे अऩने नाभांकन ऑनराइन जभा कय सकत ेहैं। ऩेंशनधायक औय भतृक 
सदस्मों के राबाथी बी सीधे  ही अऩने दावे ऑनराइन जभा कय सकत ेहैं। ऩेंशनधायक डीजी रॉकय से अऩना ऩेंशन 
बुगतान आदेश डाउनरोड कय सकत ेहैं।  जजन कभमचा रयमों का नाभ  ननमोक्ता द्वाया दजम नहीं  ककमा गमा है मा जो 
अऩना आधाय साझा नहीं कयना चाहत ेहैं वे ईऩीएप भाभरों के  शरए सीधे ही अऩना मूएएन नंफय फना सकत ेहैं।  

(घ): रं बफत दावों की संख्मा ग नतशीर होती है जो भ हीने दय भहीने फदरती यहती है। तथा वऩ, 01 अप्रैर, 2019 
तक प्राप्त कुर दावों की संख्मा भें से 99.17 प्र शशशत दावों का  ननऩटान  ककमा गमा है। ईऩीएपओ ने दावों का  तजेी 
से  ननऩटान कयने के  शरए ऑनराइन सु ववधाएं शुरू की हैं औय 20  ददनों के अंदय  दावों का  ननऩटान कयने के  शरए 
आदे शशत है।  

***** 


