
भारत सरकार 
महिला एवं बाल ववकास मंत्रालय 

लोक सभा   
अताराांककत प्रश् न सां्  ा 3404 

हिनांक 12 जुलाई, 2019 को उत् तर क  िलए 
 

मकिला िेल्पलाइन 
3404.  श्री सांज  िररभाऊ जाधव: 
  श्री ओम पवन राजेननांबालकरः 
 
 क्या महिला और बाल ववकास मंत्री यि बतान  की कृपा करेंग  हकिः 
 
(क) ि श में महिलाओं की संरक्षा और सुरक्षा सुिनश्चित करन  क  िलए सरकार द्वारा हकन योजनाओं का 

कायाान्वयन हकया जा रिा िै; 
(ख) क्या सरकार न  ि श में महिला ि ल्पलाइन स्थावपत करन  क  लक्ष्य एवं उद्द श्य िािसल कर िलय  िैं तथा 

यहि िां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या िै एवं यहि नि ं, तो इसक  क्या कारण िैं; 
(ग) गत तीन वर्षों में प्रत्य क वर्षा एव ंचालू वर्षा क  िौरान ि श भर में उक्त ि ल्पलाइनों स  लाभाश्चन्वत महिलाओं 

की राज्य/संघ राज्यक्ष त्र-वार संख्या हकतनी िै; 
(घ) उक्त अविध क  िौरान उक्त कायाक्रम क  अंतगात िनयुक्त व्यवक्तयों की राज्य/संघ राज्य क्ष त्र-वार संख्या 

हकतनी िै; 
(ङ) उक्त अविध क  िौरान ि श भर में महिला ि ल्पलाइनों क  कायाान्वयन क  िलए स्वीकृत, जार  और उपयोग में 

लाई गई रािश का राज्य/संघ राज्य क्ष त्र-वार ब्यौरा क्या िै; और 
(च) क्या सरकार न  ि श भर में महिला ि ल्पलाइनों क  कायाकरण क  िलए कोई वविधक मूल्यांकन हकया िै 

तथा यहि िां, तो उसक  क्या िनष्कर्षा िैं? 
  

उत् तर 
 

श्रीमती स् मिृत जुवबन ईरानी     महिला एवं बाल ववकास मंत्री  
 

(क) : भारत सरकार ि श में महिलाओं की सुरक्षा को सवोच्च प्राथिमकता ि ती िै। भारत सरकार न  महिलाओं 
की सुरक्षा एव ंसंरक्षण स  जडु  नवाचार  स्कीमों एव ंपररयोजनाओं क  कायाान्वयन क  िलए िनभाया िनिध का 
गठन हकया िै। महिला एव ं बाल ववकास मंत्रालय भी अन क स्कीमें चला रिा िै श्चजसमें हिंसा स  प्रभाववत 
महिलाओं क  िलए वन-स्टॉप सेंटर, महिला ि ल्प लाइन तथा िनभाया िनिध रूपर खा क  तित महिला पुिलस 
वॉिलंहटयर जैसी स्कीमें शािमल िैं।  
 
 वन स्टॉप सेंटर स्कीम का उद्द श्य एक छत क  नीच  हिंसा स  प्रभाववत महिलाओं क  िलए स वाओ ंकी 
सम हकत रेंज जैस  हक पुिलस सिायता, िचहकत्सा सिायता, कानूनी परामशा, मनोवैज्ञािनक-सामाश्चजक परामशा 
तथा अस्थायी वश्रय प्रिान करना िै। महिला ि ल्पलाइन क  सवासुलभीकरण की स्कीम का उद्द श्य हिंसा स  
प्रभाववत महिलाओं को 24 घण्ट  वपातकालीन एवं गैर-वपातकालीन र फरल तथा सूचना स वा प्रिान करना िै। 
महिला पुिलस वॉिलंहटयर स्कीम का उद्द श्य महिलाओं क  ववरूद्ध हिंसा स  जुड  मुद्दों पर पिंुच को सुगम बनान  क  
िलए जनता और पुिलस क  बीच कड  का िनमााण करना िै।  



 इसक  अलावा सिचव, डब्ल्यूसीड  की अध्यक्षता में िनभाया िनिध रूपर खा क  तित अिधकाररयों की 
अिधकार प्राप्त सिमित न  िनभाया िनिध रूपर खा क  तित अन्य मंत्रालय/ववभागों की अन क स्कीमों/पररयोजनाओं 
का मूल्यांकन हकया िै।  
 
(ख) और (ग) : महिला ि ल्पलाइन क  सवासुलभीकरण की स्कीम का उद्द श्य उपयुक्त प्रािधकरणों जैस  हक पुिलस, 
वन स्टॉप सेंटर, अस्पताल, वविधक स वा वहि स  उनको जोडकर सावाजिनक एवं िनजी िोनों क्ष त्रों में हिंसा स  
प्रभाववत महिलाओं को 24 घण्ट  वपातकालीन एवं गैर-वपातकालीन र फरल एवं सूचना स वा प्रिान करना िै। 
महिला ि ल्पलाइन 32 राज्यों/संघ राज्य क्ष त्रों में स्थावपत की गई िै। राज्य/संघ राज्य क्ष त्रवार लाभांववत 
महिलाओं का ब्यौरा अनुलग्नक-1 में उपलब्ध िै।  
 
(घ) : वपछल  3 वर्षों तथा वतामान वर्षा क  िौरान महिला ि ल्पलाइन स्कीम क  तित राज्य/संघ राज्य क्ष त्रवार 
िनयुक्त व्यवक्तयों की संख्या का ब्यौरा अनुलग्नक-2 में उपलब्ध िै।  
 
(ड.) : वपछल  3 वर्षों तथा वतामान वर्षा क  िौरान ि श में महिला ि ल्पलाइन क  कायाान्वयन क  िलए राज्य/संघ 
राज्य क्ष त्रवार संस्वीकृत, िनमुाक्त और प्रयुक्त रािश का ब्यौरा अनुलग्नक-3 में उपलब्ध िैं।  
 
(च) : महिला एवं बाल ववकास मंत्रालय महिला ि ल्पलाइन स्कीम क  कायाान्वयन क  संबंध में समय समय पर 
अिधकाररयों द्वारा िौर , बैठकों, वीहडयो कॉन्रें स, संबंिधत प्रािधकाररयों एवं पिािधकाररयों क  साथ कायाशालाओं 
वहि क  माध्यम स  महिला ि ल्पलाइन की समीक्षा करता िै। अब तक महिला ि ल्पलाइन क  माध्यम स  25 
लाख स  अिधक महिलाएं लाभाश्चन्वत िुई िैं।  
  



अनलुग्नक-I 

‘मकिला िेल्पलाइन’ ववष  पर श्री सांज  िररभाऊ जाधव और श्री ओम पवन राजेननांबालकर द्वारा किनाांक 12 जलुाई, 2019 को पछेू जाने 
वाले लोक सभा अताराांककत प्रश् न सां्  ा 3404 के उत्तर के भाग (ख) और (ग) में सांिनभित अनलुग्नक 
 

वपछले तीन वषों तथा वतिमान वषि के नलए मकिला िेल्पलाइन द्वारा लाभान्ववत मकिलाओां पर राज् /सांघ राज्  के्षत्रवार वववरण :  

 

क्र. 
सां. 

राज् /सांघ राज्  के्षत्र  लाभान्ववत मकिलाओां 
की कुल सां् ा  

(ववत्त वषि : 2016-17) 

लाभान्ववत मकिलाओां 
की कुल सां् ा  

(ववत्त वषि : 2017-18) 

लाभान्ववत मकिलाओां 
की कुल सां् ा  

(ववत्त वषि: 2018-19) 

लाभान्ववत मकिलाओां 
की कुल सां् ा  

(ववत्त वषि : 2019-20) 

(30.06.2019 तक)  

1 अडंमान और िनकोबार 
द्व प समूि 

हक्रयाशील नि ं िै हक्रयाशील नि ं िै 501 32 

2 वधं्र प्रि श 44715 215300 235425 230456 

3 अरुणाचल प्रि श 8 3314 1942 150 

4 असम हक्रयाशील नि ं िै 43 1120 112 

5 वबिार 45908 43119 36254 4478 

6 चडं गढ़ 15318 13625 12759 3305 

7 छत्तीसगढ़ 1103 1830 2771 513 

8 िािरा और नगर िव ली हक्रयाशील नि ं िै 48 75 8 

9 िमन और ि व हक्रयाशील नि ं िै 26 46 4 

10 गोवा हक्रयाशील नि ं िै हक्रयाशील नि ं िै 962 984 

11 गुजरात 111584 129265 172352 152187 

12 िररयाणा हक्रयाशील नि ं िै हक्रयाशील नि ं िै 310 225 

13 हिमाचल प्रि श हक्रयाशील नि ं िै हक्रयाशील नि ं िै 2000 378 

14 जम्मू और कश्मीर हक्रयाशील नि ं िै 266 820 191 

15 झारखंड 62923 77993 143423 37629 

16 कनााटक हक्रयाशील नि ं िै हक्रयाशील नि ं िै 33 115 

17 क रल 382 17794 25869 4993 

18 मध्य प्रि श 18503 26279 38982 19175 

19 मिाराष्ट्र 43250 79645 141970 1793 

20 मश्चणपरु हक्रयाशील नि ं िै 199 145 16 

21 म घालय हक्रयाशील नि ं िै 71 61 7 

22 िमजोरम 812 1320 1539 374 

23 नागालैंड हक्रयाशील नि ं िै 124 116 159 

24 राष्ट्रीय राजधानी हिल्ली  डाटा प्रिान नि ं हकया 
गया िै 

डाटा प्रिान नि ं हकया 
गया िै 

डाटा प्रिान नि ं 
हकया गया िै 

डाटा प्रिान नि ं हकया 
गया िै  

25 ओहडशा हक्रयाशील नि ं िै 28197 23321 981 

26 पजंाब 123545 108253 126607 31213 

27 राजस्थान हक्रयाशील नि ं िै 1323 4510 1424 

28 िसश्चक्कम 22 78 19 69 

29 तिमलनाडु हक्रयाशील नि ं िै 0 68831 37559 

30 त लंगाना हक्रयाशील नि ं िै 170610 281917 44582 

31 उत्तर प्रि श हक्रयाशील नि ं िै 12551 188142 204632 

32 उत्तराखंड 547 792 852 112 

 

 

 

 



अनलुग्नक -II 

‘मकिला िेल्पलाइन’ ववष  पर श्री सांज  िररभाऊ जाधव और श्री ओम पवन राजेननांबालकर द्वारा किनाांक 12 जलुाई, 2019 को पछेू जाने 
वाले लोक सभा अताराांककत प्रश् न सां्  ा 3404 के उत्तर के भाग (घ) में सांिनभित अनलुग्नक 
 

वपछले तीन वषों तथा वतिमान वषि के नलए मकिला िेल्पलाइन के तित नन कु्त व् वक्त ों की सां् ा पर राज् /सांघ राज्  के्षत्रवार वववरण:  

 
 

क्र. 

सां. 
राज् /सांघ राज्  के्षत्र कमिचारर ों की कुल 

सां् ा (ववत्त वषि : 
2016-17) 

कमिचारर ों की कुल 
सां् ा (ववत्त वषि : 

2017-18) 

कमिचारर ों की कुल 
सां् ा (ववत्त वषि : 

2018-19) 
 

कमिचारर ों की कुल 
सां् ा (ववत्त वषि : 

2019-20) 

(30.06.2019 तक)  

1 अडंमान और िनकोबार द्व प 
समूि 

हक्रयाशील नि ं िै हक्रयाशील नि ं िै 7 12 

2 वधं्र प्रि श 2 8 23 23 

3 अरुणाचल प्रि श 2 12 19 21 

4 असम हक्रयाशील नि ं िै 7 19 19 

5 वबिार 22 29 31 35 

6 चडं गढ़ 21 20 20 18 

7 छत्तीसगढ़ 22 30 20 20 

8 िािरा और नगर िव ली हक्रयाशील नि ं िै 0 0 0 

9 िमन और ि व हक्रयाशील नि ं िै 0 0 0 

10 गोवा हक्रयाशील नि ं िै हक्रयाशील नि ं िै 17 17 

11 गुजरात 162 149 170 170 

12 िररयाणा हक्रयाशील नि ं िै हक्रयाशील नि ं िै 6 6 

13 हिमाचल प्रि श हक्रयाशील नि ं िै हक्रयाशील नि ं िै 9 9 

14 जम्मू और कश्मीर हक्रयाशील नि ं िै 14 26 26 

15 झारखंड 9 9 9 9 

16 कनााटक हक्रयाशील नि ं िै हक्रयाशील नि ं िै 8 10 

17 क रल 13 13 13 13 

18 मध्य प्रि श 6 6 6 6 

19 मिाराष्ट्र 1 1 5 8 

20 मश्चणपरु हक्रयाशील नि ं िै 11 11 11 

21 म घालय हक्रयाशील नि ं िै 18 12 11 

22 िमजोरम 10 15 19 19 

23 नागालैंड हक्रयाशील नि ं िै 14 14 14 

24 राष्ट्रीय राजधानी क्ष त्र हिल्ली  डाटा प्रिान नि ां कक ा 
ग ा िै  

डाटा प्रिान नि ां कक ा 
ग ा िै  

डाटा प्रिान नि ां 
कक ा ग ा िै 

डाटा प्रिान नि ां 
कक ा ग ा िै 

25 ओहडशा हक्रयाशील नि ं िै 15 17 17 

26 पजंाब 21 27 27 27 

27 राजस्थान हक्रयाशील नि ं िै 15 20 20 

28 िसश्चक्कम 10 10 10 10 

29 तिमलनाडु हक्रयाशील नि ं िै हक्रयाशील नि ं िै 11 11 

30 त लंगाना हक्रयाशील नि ं िै 19 19 19 

31 उत्तर प्रि श हक्रयाशील नि ं िै 23 98 98 

32 उत्तराखंड 19 19 20 20 

 

 

 

 



अनलुग्नक –III 

‘मकिला िेल्पलाइन’ ववष  पर श्री सांज  िररभाऊ जाधव और श्री ओम पवन राजेननांबालकर द्वारा किनाांक 12 जलुाई, 2019 को पछेू जाने 
वाले लोक सभा अताराांककत प्रश् न सां्  ा 3404 के उत्तर के भाग (ड.) में सांिनभित अनलुग्नक 

वषि 2016-17, 2017-18, 2018-19 और 2019-20 के िौरान नननध ों की सांस्वीकृनत, ननमुिवक्त एवां उप ोग पर राज् /सांघ राज्  के्षत्रवार वववरण  

(लाख रुपए में) 
क्र. सां. राज् /सांघ राज्  के्षत्र वषि 

2016-17 2017-18 2018-19 2019-20 

(30.06.2019 तक) 
उप ोग 

1 अडंमान और िनकोबार 0 0 50.95 34.08 0.13 

2 वधं्र प्रि श 0 0 60.60 34.08 106.5 

3 अरुणाचल प्रि श 0 59.50 81.36 34.08 169.2 

4 असम 0 0 16.12 22.72 16.58 

5 वबिार 0 38.07 54.94 46.50 133.1 

6 चडं गढ़ 0 89.15 58.93 34.08 188.4 

7 छत्तीसगढ़ 37.91 63.64 85.35 34.08 166.5 

8 िािरा और नगर िव ली 0 0 0 0 0 

9 िमन और ि व 0 34.08 0 34.08 3.64 

10 गोवा 0 0 0 0 0 

11 गुजरात 0 178.80 89.40 46.50 270.2 

12 िररयाणा 0 0 0 0 0 

13 हिमाचल प्रि श 0 0 0 0 0 

14 जम्मू और कश्मीर 0 0 33.82 34.08 51.33 

15 झारखंड 0 0 0 0 0 

16 कनााटक 0 0 0 0 0 

17 क रल 0 21.64 67.65 34.08 72.71 

18 लक्षद्व प 0 0 0 0 0 

19 मध्य प्रि श 0 0 0 0 0 

20 मिाराष्ट्र 0 0 0 0 0 

21 मश्चणपरु 0 0 0 0 0 

22 म घालय 0 0 32.70 34.08 49.7 

23 िमजोरम 0 85.20 85.20 34.08 187.5 

24 नागालैंड 29.11 76.33    68.16 34.08 177.2 

25 राष्ट्रीय राजधानी क्ष त्र हिल्ली  0 0 0 0 0 

26 ओहडशा 0 30.16 98.65 34.08 140.6 

27 पडुुच र  0 0 51.08 0 0 

28 पजंाब 0 0 27.19 34.08 21.97 

29 राजस्थान 0 0 0  0 

30 िसश्चक्कम 0 0 33.81 34.08 46.99 

31 तिमलनाडु 0 0 46.50 46.50 62.7 

32 त लंगाना 0 0 0 0 0 

33 वत्रपरुा 0 0 0 0 0 

34 उत्तर प्रि श 0 40.11 88.54 46.50 0 

35 उत्तराखंड 0 46.79 57.61 34.08 75.51 

36 पश्चिम बगंाल 0 0 0 0 0 

 


