
भारत सरकार 

इलेक्टर्ॉनिकी और ्ूच्ा पऔर्द्योगिकीनिकी मर ्रालरलय 

लीर्ाभर 

अतरचरानिकी रत्द्यश्न्ााख्यर 2853 

जिसका उत्तर 10 िलुाई, 2019 को जिया िाना है । 

19 आषाढ़, 1941 (शक) 

  

ाीशल्रीनिकी ियर्उपभीक्टत्रओं ा्र ्निकी औमचरऔी््् 
 

2853.् श्री्पी.्चनिकी िन्दर्औरु्रर ररच््:  
  ््््््  

 क्या इलेक् ॉरजनकी और सूचना प्रौद्योजिकी मतं्री यह बताने की कृपा करेंिे जक: 
 

(क)     क् या सरकार ने उन सोशल मीजिया उपभोक् ताओ,ं िो समिुायों के बीच अफवाह फैलाकर अशांजत उत् पन् न करने का प्रयत् न करते हं, 

की जनिरानी के जलए कोई तंत्र स् ााजपत  जकया है;  
 

(ख)     यजि हां, तो तत् संबं ी य यौरा क् या है और ित तीन वषम में सरकार वारारा राय य:सघं राय यके्षेत्र-वार कुल जकतने मामले ििज जकए िए हं;  

और 
 

(ि)  सरकार वारारा भजवष् य में इस प्रकार की िजतजवज यों को रोकने के जलए क् या किम उएाए िए हं/उएाए िाने प्रस् ताजवत हं ?  
 

उत्तर 

इलेक्टर्ॉनिकी और ्ूच्ा पऔर्द्योगिकीनिकी मर ्राली्(श्री्चनिकी ि्शारच्द्यारद) 

  

(र)्ूच्(ख)्: साइबर स्पेस इंटरनेट पर व्यजियों, सरफ्टवेयर, हािजवेयर और सेवाओ ंका एक िजटल वातावरण है । त्वररत संचार और िमुनामी की संभावना के साा 

सीमाहीन साइबर स्पेस के साा िलत सूचना और जववारेषपूणज सूचना सामग्री के पररचालन की संभावना एक वैजिक मदु्दा है । सरकार अपने नािररकों के बोलने और 

अजभव् यजि की स् वततं्रता और जनिता के प्रजत पूणजतया प्रजतब्ध  है िैसा जक भारत के संजव ान में प्रजतष् एाजपत जकया िया है ।  

 

सरकार इंटरनेट पर िी िा रही सूचना सामग्री की जनिरानी नहीं करती है । इसके अजतररि भारतीय संजव ान के अनसुार ‘पजुलस’ और ‘सावजिजनक आिेश’ राय य के 

जवषय हं और राय य अपनी कानून प्रवतजन मशीनरी के िररए साइबर अपरा ों की रोकााम करने, पता लिाने और छानबीन करने के जलए प्रााजमक रूप से जिम मेिार हं । 

कानून के प्राव ानों के अनसुार कानून प्रवतजन एिेंजसया ंसाइबर अपराज यो के जवरू्ध  कानूनी  कारजवाई करती हं । 

 

सोशल मीजिया साइटें  सूचना प्रौद्योजिकी (आईटी) अज जनयम, 2000 के तहत माध्यस्ा हं । (आईटी) अज जनयम में आपजत्तिनक सूचना सामग्री को हटाने का 

प्राव ान है । अज जनयम की  ारा 79 और सूचना प्रौद्योजिकी (माध्यस्ा  जिशाजनिेश) जनयमावली, 2011 में यह अपेजक्षेत है जक माध्यस्ा  अपने कतजव्यों का जनवजहन 

करते समय याोजचत साव ानी बरतेंिे और कंप्यूटर संसा नों के प्रयोिाओ ंको ऐसी जकसी भी सूचना को होस्ट, प्रिजशजत, अपलोि, संशोज त करने, प्रकाजशत, 

अद्यतन या साझा नहीं करने की सूचना िेंिे िो अन्य बातों के साा साा  जकसी भी प्रकार से हाजनकारक,उत्पीिक, जनंिात्मक,अपमानिनक,अन्य की जनिता भिं 

करने वाला ,वारेषपूणज, नस्लीय या िाजतित रूप से आपजत्तिनक, जनराशािनक या अन्याा जकसी भी रूप में िैर कानूनी है । उनसे यह भी अपेक्षेा की िाती है जक िब 

कभी भी जकसी न्यायालय के आिेश अावा उपयिु सरकार या इसकी एिेंसी वारारा जकसी नोजटस के माध्यम से संज्ञान में लाए िाने पर भारत के संजव ान के अनचु्छेि 

19(2) से संबजं त जकसी िैर कानूनी िजतजवज  को हटाएिें ।  

(म)् : समिुायों के बीच अशाजंत पैिा करने के इरािे से सोशल मीजिया प्लेटफामम वारारा िलत सूचनाओ ंऔर अफवाहों के प्रसार को रोकने के संब ं में आने वाली 

चनुौजतयों हेत ुसरकार ने बहुत सार ेकिम उएाए है । इनमें अन्य बातों के साा-साा जनमनजलजखत शाजमल हं :  

 इलेक् ॉरजनकी और सूचना प्रौद्योजिकी मतं्रालय (एमईआईटीवाई) ने इंटरनेट, जवशेष रूप से सोशल मीजिया प् लेटफामम का प्रयोि करते हुए झूएी खबरें, िलत 

िानकारी/भ्रामक सूचना के बार ेमें मीजिया की ररपोटम का संज्ञान जलया है और जिनांक 03.07.2018 को व्हाट्सएप हेत ुएक नोजटस िारी जकया । अपनी प्रजतजिया 

में व्हाट्सएप ने अपने प्लेटफरमज  का उपयोि करतेहुए झूएी खबरों के मदेु्द को हाल करने के जलए उएाए िए जवजभन्न किमों का उल्लेख जकया है ।   

 िहृ मतं्रालय (एमएचए) ने भी कई परामशी जनिेश िारी जकए हं जिनमें जिनांक 9.8.2016 को िौरक्षेा के नाम पर अवांछनीय घटनाओ ंपर परामशी जनिेश, जिनांक 

13.1.2018 का साइबर अपरा  रोकााम और जनयंत्रण पर परामशी जनिेश और जिनांक 4.7.2018 का बच् चों को उएाने/अपहरण करने की अफवाहों से कुछ 

राय यों में मोब जलजचंि की घटनाओ ंपर एक परामशी जनिेश शाजमल हं । 

 एमईआईटीवाई और एमएचए के साा-साा पजुलस आपजत्तिनक सूचना सामग्री को हटाने के मदेु्द का प्रभावी समा ान करने के जलए जवजभन् न सोशल मीजिया 

प् लेटफामम के साा जनयजमत रूप से संपकज  में हं । 

 इलेक् ॉरजनकी और सूचना प्रौद्योजिकी मतं्रालय (एमईआईटीवाई), सूचना सरुक्षेा जशक्षेण और िािरूकता (आईएसईए) नामक एक कायजिम के िररए इंटरनेट का 

प्रयोि करते समय नीजतयों का अनपुालन करने के महत् व पर प्रकाश िालता रहा है और अ़ववाहों/िलत समाचार को साझा न करने की सलाह िेता रहा  है । सूचना 

सरुक्षेा िािरूकता के जलए एक समजपजत वेबसाइट http://www.infosecawareness.in स्ााजपत की िई है िहा ंझूएी खबरों पर एक मरि्यूल प्रिान जकया िया है। 

***** 

http://www.infosecawareness.in/

