
 
भारत सरकार 
रेल मंत्रालय 

  
लोक सभा 

10.07.2019 के 
अतारांककत प्रश्   सं. 2740 का उत् तर 

 
डिजिटल आरक्षण केन्द्र 

 
2740. िॉ॰ आलोक कुमार सुम ः 
 

क्या रेल मंत्री यह बता  ेकी कृपा करेंगे ककः 
 
(क)  क्या रेलवे का डिजिटाइिेश  देश के सुदरू जिलों ववशषे रूप से बबहार में सुगम 

कम्प्यूटरीकृत आरक्षण सुववधाएं प्रदा  कर रहा है; 

(ख)  यदद हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है; और 

(ग)  गोपालगंि के रेलवे स्टेश ों और थाणे िंक्श  के कुल आरक्षण केन्द्रों और पटलों की 

संख्या के संबंध में ब्यौरा क्या है? 

 
उत् तर 

 
रेल और वाणणज् य एवं उ्योग मंत्री (श्री पीयूष गोयल) 

 
(क) और (ख): िी हा।ं इस समय, भारतीय रेल के 3443 स् था ों पर यात्री आरक्षण केन्द् र 

(पीआरएस) कायय कर रहे हैं। इ में से बबहार राज् य में 243 स् था ों पर पीआरएस पचरलातलत है। 

देश में 1,42,398 से अधधक सामान्द् य सेवा केन्द् रों (सीएससी) पर पीआरएस दटकटों को बुक कर े 

की सुववधा उपलब् ध करा दी ग  है, जिसमें से 12,837 बबहार राज् य में हैं।  



इसके अततचरक् त,   दटकदटगं वेबसाइट www.irctc.co.in अब काफी लोकवप्रय हो ग  है 

और इस समय इसके माध् यम से लगभग 70% आरक्षक्षत दटकट बुक ककए िा रहे हैं। 

(ग): गोपालगंि में पीआरएस काउंटर के साथ एक आरक्षण केन्द् र है। थावे में एक एकीकृत 

अ ारक्षक्षत दटकदटगं प्रणाली एवं यात्री आरक्षण प्रणाली (यूटीएस सह पीआरएस) काउंटर है। 

 

 इसके अलावा, गोपालगंि तथा थावे में यात्री ऑ लाइ  और सीएससी से दटकट बुक कर 

सकते हैं।  

****** 
 

http://www.irctc.co.in/

