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भारत सरकार 
रेल मंत्रालय 

 

लोक सभा 
03.07.2019 के 

अतारांककत प्रश्न सं. 1964 का उत्तर 
 

हैड ऑकिस कोटा जारी करने के ललए अततविलिष्ट व्यक्ततयों के पत्र 
 

1964. श्री बालूभाऊ धानोरकर उिफ  सुरेि नारायणः 
 

तया रेल मंत्री यह बतान ेकी कृपा करेंगे ककः 
 

(क) तया हाल के समय में रेल मतं्रालय/भारतीय रेल/रेल जोनों को हैड ऑकिस (एचओ) 
कोटा जारी करने के ललए अततविलिष्ट व्यक्ततयों द्िारा ललखे गए पत्रों को 
प्राथलमकता नहीं दी जा रही है; 

 

(ख) यदद हां, तो विगत तीन िर्षों के दौरान प्राप्त ऐसे पत्रों और जारी ककए गए कोटे 
की संख्या सदहत तत्संबधंी रेल जोन-िार ब्यौरा तया है; और 

 

(ग) तया िीआईपी व्यक्ततयों के पत्रों के संबंध में जान-बूझकर, पक्षपातपणूफ और 
अतनयलमतताओं के ललए एमआर प्रकोष्ठ के अधधकाररयों के विरुद्ध िीआईपी/संसद 
सदस्यों की ओर से लगातार लिकायतें/अभ्यािेदन प्राप्त हुए हैं और यदद हां, तो 
तत्संबंधी ब्यौरा तया है तथा इन पर तया कारफिाई की गई है? 

 
उत्तर 

 

 रेल और िाणणज्य एिं उद्योग मंत्री (श्री पीयूर्ष गोयल)  
 
(क) से (ग): एक वििरण सभा पटल पर रख ददया गया है। 

******   
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हैड ऑकिस कोटा जारी करने के ललए अततविलिष्ट व्यक्ततयों के पत्र के संबंध में 
03.07.2019 को लोक सभा में श्री बालूभाऊ धानोरकर उिफ  सुरेि नारायण के अतारांककत 
प्रश्न सं. 1964 के भाग (क) से (ग) के उत्तर से संबंधधत वििरण। 
  
 

(क): उच्च पदाधधकारी मांगपत्र (एचओआर) धारकों, क्जनमें कें द्र सरकार के मंत्री, माननीय 
उच्चतम न्यायालय/विलभन्न राज्यों के उच्च न्यायालयों के न्यायाधीि, संसद सदस्य 
िालमल होते हैं, की तत्काल यात्रा आिश्यकताओं और अन्य आकक्स्मक मांगें, जो प्रतीक्षा-
सूची में होती हैं, को पूरा करने के ललए विलभन्न गाड़ियों में और विलभन्न शे्रणणयों में 
आपातकालीन कोटे के रूप में बथों/सीटों की सीलमत संख्या तनधाफररत की गई है। यह कोटा 
िारंट ऑि प्रीलसडेंस के आधार पर प्राथलमकता के अनुसार रेलिे द्िारा जारी ककया जाता 
है और इसमें कािी लंबे समय से एक सुतनधाफररत पररपाटी अपनाई जा रही है। सीटों/बथों 
के आबंटन के समय पर िारंट ऑि प्रीलसडेंस में उनकी पारस्पररक-िररष्ठता का क़िाई से 
अनुपालन करते हुए स्ियं यात्रा करने िाले एचओआर धारकों/संसद सदस्यों  आदद के ललए 
सिफप्रथम आपातकालीन कोटा आबंदटत ककया जाता है। इसके बाद, विलभन्न क्षेत्रों से प्राप्त 
अन्य मांगपत्रों पर विचार ककया जाता है और िरे्ष कोटे को यात्रत्रयों, सरकारी ड्यूटी पर 
यात्रा करने जैसी तात्काललकता, पररिार में िोक, बीमारी, नौकरी के ललए साक्षात्कार, 
आदद जैसे विलभन्न  कारकों को ध्यान में रखते हुए जारी ककया जाता है। यद्यवप, 
एचओआर धारकों/माननीय सांसदों द्िारा स्ियं यात्रा के ललए प्राप्त अनुरोधों को पूरा ककया 
जाता है, लेककन उनके द्िारा स्ियं के अततररतत ककसी अन्य व्यक्तत के ललए अगे्रवर्षत 
ककए गए अनुरोधों के मामले में, मांग उपलब्धता स ेअधधक होन े के कारण ऐसे सभी 
अनुरोधों को समादहत करना, कभी-कभार व्यािहाररक नहीं होता।  
 
(ख): चूकंक विलभन्न क्षेत्रों से विलभन्न स्तरों पर ब़िी संख्या में अनुरोध प्राप्त होत ेहैं, और 
ददन प्रततददन आधार पर उनके संबंध में कारफिाई की जाती है, इसललए एचओआर 
धारकों/माननीय संसद सदस्यों से प्राप्त अनुरोध सदहत आपातकालीन कोटा से स्थान 
ररलीज करने संबंधी अनुरोधों का ब्यौरा केिल मौजूदा ददिातनदेिों के अनुसार ही सुरक्षक्षत 
रखा जाता है।   
 
(ग): जी नहीं। बहरहाल, गणमान्य व्यक्ततयों और कुछ रेल अधधकाररयों के जाली लैटर 
हैड के प्राधधकार पर आपातकालीन कोटे से सीट ररलीज करिाने के प्रयास के कुछ मामले 
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ध्यान में आए हैं। चूकंक अधधक भी़ि-भा़ि िाली अिधधयों के दौरान इस प्रकार के पत्रों के 
संबंध में आरक्षण कमफचारी सतकफ  रहते हैं, इसललए इन पत्रों की प्रामाणणकता की जांच की 
जाती है। इन पत्रों के जाली होने की पुक्ष्ट होने पर इस प्रकार के अनुरोधों पर कोई सीट 
ररलीज नहीं की जाती और आपराधधक मामला दजफ करने जैसी आगे की कारफिाई की जाती 
है। 
 

****** 


