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स्वास््य और पररवार कल्याण मतं्रालय 

स्वास््य एवं पररवार कल् याण भवभाग 
 

लोकसभा 

अताराकंकत प्रश् न  सं् या: 3210 

 06 अगस् त, 2021 को पछेू जान ेवाल ेप्रश् न का उ्र 
 

अस् पताल  क  जवाददीे  तय करना 
 

3210. श्र  राम मोीन नायडू ककजराप:ु 
 
 

क् या स् वास् ्  य और पररवार कल् याण मतं्र  यी दताने क  कृपा करेंगे कक: 
 

 

(क): क् या सरकार ने अस् पताल  के प्रदंधन और रोग  क  दखेभाल में जवाददीे  और पारद्शितता सुभनभचितत करन े

के भलए कोई तंत्र स् थाभपत ककया ी ैऔर यकद ीा,ं तो तत् संदधं   यौरा क् या ी;ै 
 

(ख): मीामार  के दौरान अस् पताल , प्राभधकाररय  और कममचाररय  के भवरूद्ध दजम क  गई भशितकायत  क  

राज् य/संघ राज् यक्षेेत्र-वार सं् या ककतन  ी ैऔर ीस  ककतन  भशितकायत  का समाधान ककया गया ीै;   
 

(ग): सरकार का उक् त भशितकायत  के भनवारण के संदंध में अ् य क् या नए उपाय ककए जाने का भवचार ी;ै 

(घ): क् या सरकार का उक् त भशितकायत  के पंज करण और त् वररत भवचारण के भलए कोई भवशेित  तंत्र दनाने का 

भवचार ी;ै और 

(ड.): आवश् यक भचककत् सा सामरी   आपू्तय  क  कालादाजर  क  समस् या को रोकने और इसका समाधान करन े

के भलए क् या आवश् यक कदम उााए गए/उााए जाने का भवचार ी ैऔर इस संदंध में दजम मामल  और ज त क  

गई सामरी   का  यौरा क् या ी?ै  

 

उ्र 

स्वास््य और पररवार कल्याण राज् य मतं्र  (डॉ. भारत  प्रव ण पवार) 
 

(क) से (घ): भारत सरकार ने जन स् वास् ्  य में सुधार ीाभसल करन ेके भलए नैदाभनक स् थापना क के पंज करण 

एवं भवभनयमन ीतेु नैदाभनक स् थापना (पंज करण एवं भवभनयमन) अभधभनयम, 2010 (स ई अभधभनयम, 2010) 

अभधभनयभमत ककया ी ैतथा उसके तीत भनयम  को अभधसूभचत ककया ी।ै 

अभधभनयम के अनसुार, कोई भ  व् यभि  उस राज् य/संघ राज् य क्षेेत्र में पंज करण कराए ंभदना नैदाभनक स् थापना 

संचाभलत नीीं कर सकता जीॉं उपयुमक् त अभधभनयम लागू ी।ै पंज करण क  मंजूर  के भलए तथा उस ेजार  रखन े

के भलए, प्रत् यके नैदाभनक स् थापना से यी अपेक्षेा क  जात  ी ैकक वी सुभवधा क और सवेा क के ् यूनतम मानक , 

क्मक  क  ् यूनतम सं् या, ररकाडों तथा ररपोर्टों के अनरुक्षेण और उपल ध कराई गई प्रत् येक प्रकार क  सेवा 

क  दर  एवं उपल ध सुभवधा क का स् थान भवशेित  पर प्रदशितमन जैस  शिततों को पूरा करे। इसके अलावा, प्रत् यके 

नैदाभनक स् थापना से यी भ  अपेक्षेा क  जात  ी ैकक वी नदैाभनक स् थापना में आने वाल ेअथवा  

 



 

लाए गए व् यभि  क  आपातकाल न भचककत्सा अवस् था को भस्थर करने के भलए ‘’उपल ध स् र्टॉफ ए एवं सुभवधा क क  

स मा में’’ उपचार उपल ध कराए। नैदाभनक स् थापना क से यी भ  अपेक्षेा क  जात  ी ै कक वे के् र/राज् य 

सरकार  द्वारा जार  ककए गए उपचार संदंध  मानक कदशिताभनदशेित  का अनुपालन करें।  

अभधभनयम में उस राज् य/संघ राज् य क्षेेत्र के प्रत् येक भजले में एक भजला पंज करण प्राभधकार  का प्रावधान ककया 

गया ी ैजीा ंयी अभधभनयम लागू ी।ै नैदाभनक स् थापना द्वारा पंज करण क  शिततों का अनुपालन नीीं करन ेके 

मामले में, उक् त प्राभधकार  को पंज करण, को भनरस् त करने एवं अथमदडं लगाने, जो भ  समुभचत ीो, सभीत 

उसके भवरूद्ध कारमवाई करने क  शितभि  प्रदान क  गई ी।ै  

इस प्रकार स ई अभधभनयम, 2010 ककस  भ  भशितकायत का प्रभाव  तर के स े भनपर्टान करने तथा अनैभतक 

भचककत् सा पररपारर्टय  को भनयंभत्रत करने के भलए राज् य  तथा सघं राज् य क्षेेत्र  को पयाम् त अभधकार उपल ध 

कराता ी।ै  

अद तक स ई अभधभनयम, 2010-11 राज् य  नामत: भसकमम, भमजोरम, अरूणाचल प्रदशेित, भीमाचल प्रदशेित, 

उत् तर प्रदशेित, उत् तराखंड, दीार, झारखंड, राजस् थान, असम में और ीररयाणा तथा कदल् ल  एवं लदाखाख को 

छोड़कर सभ  सघं राज् य क्षेेत्र  में लागू ी।ै  

स् वास् ्  य राज् य का भव य ीोने के कारण स ई अभधभनयम, 2010 के प्रावधान  के कायाम् वयन सभीत अस् पताल 

प्रदंधन तथा मर ज पररचयाम में जदावदीे  एवं पारद्शितता सुभनभचितत करने ीते ु तंत्र  को लागू करने क  

भजम् मेदार  उस संदंभधत राज् य/संघ राज् य क्षेेत्र क  ी ैजीां कीीं यी अभधभनयम लागू ी।ै  

(ड.): कोभवड-19 प्रदंधन औ भधय  क  कालादाजार /जमाखोर /अभधक प्रभार वसूलने क  ररपोर्टों के द च 

भारत य औ भध मीाभनयंत्रक (ड स ज आई) के कायामलय द्वारा अनके एडवाइजररय  के माध् यम से सभ  

राज् य /संघ राज् य क्षेेत्र  के औ भध भनयंत्रक  स ेयी अनरुोध ककया गया ी ैकक वे भवशेित  रूप से संवेदनशित ल स् थान  

पर कड़  भनगरान  रखकर और मॉन र्टररग एवं जांच के भवशेित  अभभयान चलाकर अपराभधय  के भवरूद्ध स् त 

कारमवाई करने के भलए अपने प्रवतमन स् र्टॉफ ए को भनदशेित जार  करें।  

भवभभ् न राज् य औ भध भनयंत्रक  से प्रा् त ुईई जानकार  के अनुसार, कोभवड प्रदंधन औ भधय  क  

कालादाजार /जमाखोर /अभधक प्रभार वसूल ककए जाने के मामल  में, राज् य /सघं राज् य क्षेेत्र  के औ भध 

भनयंत्रक  द्वारा औ भध ज त करन,े अभभयुक् त  क  भगरातार /एफ एआईआर दजम कराने इत् याकद जैस  भवभभ् न 

प्रवतमन कारमवाईयां क  गई ीैं। उपल ध जानकार  के अनसुार, प्रवतमन कारमवाइ के भाग के रूप में औ भधय  क  

ज त  एवं रेमडभेसभवयर, फै एभवभपभवर, मेभडकल ऑक् स जन, सैभनर्टाइजर , मास् क  ऑक् स म र्टर , थमामम र्टर  

इत् याकद क  ज त  क  कुल 1 9 कारमवाई क  गई ीैं।  

***** 


