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Title: Issue regarding band service provided by BSNL in Eastern Uttar Pradesh.

शी अरिव द कुमार चौधरी (ब ती): महोदय, आपने शू य काल म मुझे बोलने का अवसर िदया, इसके िलए म आपको ध यवाद देता हं  म आपके मा यम से
सरकार का यान पवू  उ र पदेश म भारत संचार िनगम िलिमटेड ारा संचािलत खराब और पितिदन िगरती हयी साख क  तरफ आकृ  कराना चाहता हं
महोदय, म पवू  उ र पदेश के लोकसभा ेत ब ती से िनवािचत होकर आया हं  मेरे यहां आए िदन शाम 6 बजे से रात 11 बजे तक बीएसएनएल क  पी एवं पो ट
पेड मोबाइल सेवा पर बात करना मुि कल है  कुछ गामीण अंचल के ए सचज  क  हालत तो और भी ब तर है  वहां काम करने वाले कमचारी और अिधका रय  क
िमलीभगत से जनरेटर क  सुिवधा हेतु िमलने वाले डीजल क  िबकी बाजार म कर दी जाती ह ैऔर ए सचज और टावर  को भगवान भरोसे छोड़ िदया जाता है  एक
तरफ इस पित पधा के युग म खराब सेवा देने के कारण ही देश क  सबसे बड़ी दूरसंचार कंपनी क  माली हालत िदन पर िदन खराब होती जा रही है  िपछले पांच
साल  म गाहक  से जुड़ने-हटने का अगर आकंड़ा देखा जाए, तो सवािधक मोबाइल धारक  ने सबसे पहले बीएसएनएल क  सेवा ली थी लेिकन बाद म वे िकसी अ य
कंपनी क  सेवा लेने लगे ह  अतः मेरा आपके मा यम से सरकार से अनुरोध ह ैिक देश क  सबसे बड़ी टेलीफोन सेवा कंपनी क  िगरती हयी साख को बचाने एवं
जनता के िहत को यान म रखकर, इसक  हालत म सुधार लाने हेतु आव यक कदम उठाए जाएं, तािक जनता का िव ास इस कंपनी के पित बना रहे  आपने मुझे
बोलने का अवसर िदया, बहत-बहत ध यवाद

 

 

 


