
भारत सरकार  
प न, पोत प रवहन और जलमाग मं ालय 

 
लोक सभा 

अतारां कत  न सं. 1899 िजसका उ र  

शु वार, 02 अग  त, 2024/11 ावण, 1946 (शक) को दया जाना ह ै  

 
सागर सतुे ऐप पर कायशाला   

 

†1899.  ी केिसनेनी िशवनाथ : 
   ी ीभरत मतकुुिमि ल :  
               

या प न, पोत प रवहन और जलमाग मं ी यह बताने क  कृपा करगे क : 
  

(क) सागर सेतु ऐप के काया  वयन और उसे अपनाने के संबंध म रा  य-वार  यौरा  या ह;ै  

(ख) सागर सेतु ऐप के उपयोगकता /िहतधारक  क  सं  या और  यौरा तथा  यापा रय  और सवेा 
दाता  को इससे होने वाले लाभ, िजसम अनुमोदन के िलए लगने वाला समय और संचालन क  

दृ  यता शािमल ह,ै आं  देश सिहत रा  य-वार  यौरा  या ह;ै  

(ग) उ  त ऐप पर अनुमो दत कए जा रह े  यापार लेनदने क  मा ा, आं  दशे सिहत रा  य-वार 

कतनी ह;ै  

(घ) ा  त कए गए िशकायत  क  सं  या और उनके िनवारण म लगे समय को दशाते ए उ  त ऐप के 
रोल आउट और संचालन के दौरान दज क  ग  सम  या/चुनौितया ं  या ह;ै 

(ङ)  या ऐप के उपयोग से प रिचत कराने के िलए कायशालाएं/ िश ण आयोिजत कए गए ह और 
य द हां, तो आं  देश सिहत रा  य-वार कतनी कायशालाएं/ िश ण आयोिजत कए गए ह; और 

(च) य द नह , तो  या सरकार ऐसी कायशालाएं आयोिजत करने क  योजना बना रही ह ैऔर य द हां, 

तो त  सबंधंी  यौरा  या ह ैऔर य द नह , तो इसके  या कारण ह?      

   
उ र 

प न, पोत प रवहन और जलमाग मं ी  
( ी सबानदं सोणोवाल)  

  
(क): सागर सेतु का भारत के सभी 13 महाप न  और 41 गैर-महाप न  के साथ एक करण हािसल कर 

िलया गया ह।ै महाप न  और गैर-महाप न  का िववरण अनबुंध-I दया गया ह।ै 

(ख): सागर सेतु ए  लीकेशन ने भारत के भीतर िविवध भैगोिलक े  म फैले ए 21,000 से  यादा 

उपयोगकता  का आधार जुटा िलया ह।ै सागर सेतु ए  लीकेशन का उपयोग करने वाले उपयोगकता  

/िहतधारक  का े वार िववरण अनबुधं-II म दया गया ह।ै इन उपयोगकता  म प न ािधकरण, प न 

ािधकरण, नौवहन एजट, ट मनल चालक, सीमा-शु  क हाउस एजट (सीएचए) जैसे सेवा दाता, 



आयातक/िनयातक आ द शािमल ह। आं  दशे सिहत उपयोगकता  क  सं  या का रा  य–वार िववरण 

अनबुधं-III म दया गया ह।ै 

सागर सते ुके लाभ िन  नानसुार ह: 

1. रयल टाइम डाटा आदान- दान से दीघाविध म िन िलिखत को संभव बनाया जा सकेगा: 
 

क. आयातक , िनयातक , सीमा-शु  क ोकर  और माल-भाड़ा अ ेषक  के िलए सभी मुख 

गितिविधयां सचंािलत करने के िलए एकल  लेटफाम;  

ख.  व-िनकासी िडिजटल प से करने के िलए एक छोर से दसूरे छोर तक कायशीलता तथा 

संर क  के साथ ऑनलाइन लेन-दने; 

ग. सभी संबंिधत िहतधारक , बड़ ेऔर छोटे दोन  के िलए एक समान अवसर दान करना; 

घ.  यके  तर पर अिधसूचना  के साथ िशपम स क  संपूण घरेल ूिनगरानी; 

ङ. गितिविधय  के संबंध म रीयल-टाइम सूचना; 

च. सरकार-स-े  यापार सबंधं  और ईज-ऑफ-डू ग िबजनेस म पारद शता म वृि ; 

छ.  यापार और लॉिजि ट  स चालन  के िन  पादन के िलए लागत  और समय-सीमा  म कमी; 

और 

ज. िबजनेस इंटेिलजस रपो टग और आकंड़ा िव  लषेण के साथ सभी िहतधारक  के िलए कागज 
रिहत लेनदेन। 

 

2. नीचे दए गए िववरण के अनुसार चालन क  दृ  यता िहतधारक-वार दशाई गई ह:ै 

  

क. प न एव ं ट मनल चालक: सभी 13 महाप न (अपनी ट मनल चालन णाली, 

टीओएस/प न चालन णाली, पीओएस) और 41 गैर-महाप न रा  ीय लॉिजि ट  स पोटल 

मरीन (एनएलपी-एम) से एक कृत ह। महाप न  म लगभग सभी ट मनल चालक  को 
शािमल कर दया गया ह।ै 

ख. सीमा-शु  क: भारतीय सीमा-शु  क इलै  ॉिन  स गेटवे के साथ एक करण (आईसीईजीएटीई) 
सीमा-शु  क और प न  के बीच आंकड़  और सूचना  के इलै  ॉिनक आदान- दान को सरल 
एवं कारगर बनाता ह।ै  

ग. प न  वा   य सगंठन (पीएचओ) मॉ लू: पीएचओ मॉ ूल का उपयोग करते ए पीएचओ 

माण-प  को अनुमो दत और जारी कर सकता ह,ै तथा सूचनाएं प न अिधका रय  को भेजी 

जाएंगी। प न  पर पीएचओ को िनःशु क ै टक और वा य घोषणा माणप  के िलए 
अनुरोध सागर सेतु के मा यम से उपल ध ह। 



घ. वािणि यक समु ी िवभाग (एमएमडी) मॉ लू: एमएमडी िनरी क , प न ािधका रय  और 

अ  य िहतधारक  को जलयान को क  जे म लेने और इसे छोड़ े जाने से संबिंधत सचूना का 
रीयल-टाइम और ऑनलाइन आदान- दान।  

ङ. भारतीय रेलव:े समु ी या ा पंजीकरण को साझा करने,इलै  ॉिनक वरेीफाइड ॉस माजन 

(ईवीजीएम), बथ आबंटन, कंटेनर िवलंबन और थोक िवलंबन के िलए सागर सतेु के ारा 

संदशे  को माल-भाड़ा चालन सूचना णाली (एफओआईएस) के साथ एक कृत कया गया ह।ै 

च. एक कृत लॉिजि ट  स इंटरफेस  लटेफाम (यएूलआईपी): यएूलआईपी और सागर सेतु के बीच 
िविभ  न संदशे  को एक कृत कया गया ह।ै  

छ. दीप  तभं और दीपपोत महािनदशेालय (डीजीएलएल): डीजीएलएल मॉ ूल को िवकिसत 
कया गया ह ैऔर यह सागर सेतु पर दीप  तभं दये भार के भुगतान क  ि थित पर सूचना 

उपल  ध कराता ह।ै  

ज. बक:  यापार जगत क  ओर स ेसरकारी (बी2जी) लेन-दने के िलए ब त से बक  को सागर सेत ु
म शािमल कया गया ह।ै सागर सेतु के  लेटफाम म  यापार जगत से  यापार जगत (बी2बी) 
लेने-दने को कायाि वत करने क  भी योजना ह।ै  

 

3. प न चालन  और द ता म सुधार लाना: 

 

क. प न, पोत प रवहन और जलमाग मं ालय (एमओपीएसड   य)ू को मु  य प न प रचालन  

क  मे स और िनगरानी द ता क  दृ यता के साथ 98 संदशे  को एनएलपी-एम पर एक कृत 
कया गया ह।ै  

ख. पीएचओ हतुे िनःशु क ै टक और वा य घोषणा माण प  क  या  को मैनुअल से 

एनएलपी-एम पर पूरी तरह से अंत रत कर दया गया ह,ै िजससे अिधकतर महाप न  म 

या समय अ  यिधक घटकर पांच घंटे रह गया ह।ै  

ग. सागर सेतु म उपल ध आंकड़  से जलयान क  वीकृित के समय, या ा ै कग, तथा चालक दल 

और काग  के िववरण के बारे म जानकारी दान क  जा सकती ह,ै िजससे प न  को अपने 

टनअराउंड समय म सुधार करने और अिधक पारद शता सुिनि त करने म मदद िमल सकती 
ह।ै      

 

(ग): िवत वष 2024 म सागर सेतु पर लगभग 69 लाख संदशे  का आदान- दान आ था। सागर सतुे 

 लेटफाम पर कए गए िव ीय लेन-दने  क  कुल क मत लगभग 12,000+ करोड़ . थी।  

सूचना आदान- दान का प न/आं  देश सिहत रा  य-वार िववरण अनबुधं-IV दया गया ह।ै  

(घ): चालन तथा तकनीक  सहायता, दोन   के िलए एक सागर सेतु हे  प डे  क 24/7 टीम काय करती ह।ै 

औसतन लगभग 1300 पूछताछ और मामले रपोट कए जाते ह। उपयोगकता  ारा रपोट कए गए 
मु  य मामल ेिन ानुसार ह: 



i. इलै  ॉिनक डटेा इंटरचज (ईडीआई) फाइल  के आदान- दान से जुड़ी चुनौितयां;  

ii. सीमा-शु  क के साथ एक करण (आईसीईजीएटीई) से संबिंधत क ठनाइयां; 

iii. सीओपीआरएआर (कंटेनर ी-एराइवल रपोट) संदशे  क  ाि  से संबंिधत क ठनाइया;ं और  

iv. उपयोगकता पंजीकरण और लॉगइन, भुगतान या  आ द सिहत ए  लीकेशन से कम 

संबंिधत िविभ  न मामले।  

कसी मामले का समाधान करने का औसत समय लगभग चार दन ह।ै  

(ङ): कायशाला  और िश ण काय म  क  एक ृंखला आयोिजत क  गई ह,ै िजसम अग त 2022 म 

कॉ स म पायलट स , अग त 2023 म प न फ डबैक स  और िसतंबर 2023 म उपयोगकता वीकृित 

परी ण (यएूटी) डेमो स  जसैे मुख काय म शािमल ह। इन िनधा रत काय म  के अलावा, 

उपयोगकता  को सागर सतुे एि लकेशन के बारे म िशि त करने के िलए आव यकतानुसार बी  पोक स  

भी पेश कए जाते ह। प न ािधकरण , िनयामक िनकाय  और नौवहन एजट  सिहत िहतधारक  के 

अनुरोध पर िनयिमत प स ेअनुकूिलत स  दान कए जाते ह, ता क यह सुिनि त कया जा सके क व े

एि लकेशन का उपयोग करने म पारंगत ह। इसके अलावा, उपयोगकता  को उनके संचालन के दौरान आने 

वाली कसी भी सम या पर चचा और समाधान करने के िलए िविभ  ापार संघ  के नोडल अिधका रय  
के साथ सा ािहक और मािसक बैठक िनयिमत प से आयोिजत क  जाती ह। सागर सेतु उपयोगकता 

गाइड और वीिडयो ूटो रयल क  एक ृंखला भी दान करता ह,ै जो आम जनता के िलए आसानी स े

उपल ध ह।  

(च): कायाशाला/ िश ण आयोिजत करना एक आविधक तथा सतत या ह।ै  

  



अनुबधं-I 

सागर सते ुम शािमल भारत के महाप न  और गरै-महाप न  का िववरण। 

 

सागर सते ुम शािमल महाप न  क  सचूी:     

. स.ं प न का नाम रा य 
1 चे ै प न ािधकरण तिमलनाडु 
2 वीओिचदबंरनार प न ािधकरण तिमलनाडु 
3 कामराजर पोट िलिमटेड तिमलनाडु 
4 मुंबई प न ािधकरण महारा  
5 जवाहरलाल नेह  प न ािधकरण महारा  
6 कोचीन प न ािधकरण केरल 
7 िवशाखाप णम प न ािधकरण आं  दशे 
8 नव मंगलूर प न ािधकरण कनाटक 
9 पारादीप प न ािधकरण ओिडशा 
10 एसएमपीए हि दया डॉक प रसर पि म बंगाल 
11 एसएमपीए कोलकाता डॉक णाली पि म बंगाल 

12 दीनदयाल प न ािधकरण गुजरात 

13 मुरगांव प न गोवा 
 

सागर सते ुम शािमल गरै-महाप न  क  सचूी: 

. स.ं प न का नाम रा य 
1 काक नाडा सीपोट िलिमटेड आं  दशे 
2 कृ णाप नम प न आं  दशे 
3 अदानी गगंावरम पोट ाइवेट िलिमटेड आं  दशे 
4 काक नाडा एंकरेज प न आं  दशे 
5 काक नाडा डीप वाटर प न (केडीड यूपी) आं  दशे 
6 रवा प न (ट मनल) आं  दशे 
7 पणजी प न गोवा 
8 अडानी पे ोनेट (दहजे) प न गुजरात 
9 हजीरा प न गुजरात 
10 मगदा ला प न समूह गुजरात 
11 मुं ा प न गुजरात 
12 िपपावाव प न गुजरात 
13 िसका प न गुजरात 
14 एएमएनएस प न हजीरा गुजरात 
15 गुजरात केिमकल पोट िलिमटेड, दहजे गुजरात 
16 ए सार ब क ट मनल (सलाया) िलिमटेड गुजरात 
17 दाहजे हाबर एंड इं ा चर िलिमटेड गुजरात 
18 अ ाटेक सीमट िलिमटेड, जीसीड य,ू गुजरात 



. स.ं प न का नाम रा य 
कोवाया 

19 भोगट प न सुिवधा - वेदांता िलिमटेड गुजरात 
20 भावनगर प न गुजरात 
21 िव झजम अतंरा ीय प न केरल 
22 को लम प न केरल 
23 बेपोर प न केरल 
24 िव झजम प न केरल 
25 अिझ ल प न केरल 
26 बकोट प न महारा  
27 क कण एलएनजी ाइवेट िलिमटेड महारा  
28 धरमतार प न महारा  
29 दहानु प न महारा  
30 आं े पोट ाइवेट िलिमटेड महारा  
31 जेएसड यू जयगढ़ प न महारा  
32 रेडी पोट िलिमटेड महारा  
33 रानपार महारा  
34 इंडो इंजी ाइवेट िलिमटेड महारा  
35 जेएसड यू रेवदडंा प न महारा  
36 दघी पोट िलिमटेड महारा  

37 
करंजा ट मनल एंड लॉिजि ट स ाइवेट 
िलिमटेड महारा  

38 धामरा पोट ाइवटे िलिमटडे ओिडशा 
39 गोपालपुर प न ओिडशा 
40 क टुप ली पोट ाइवेट िलिमटेड तिमलनाडु 
41 एमआईडीपीएल क टुप ली प न तिमलनाडु 
 

 

 

 

           

  



अनबुधं- II 

एि लकेशन का उपयोग करने वाल ेिहतधारक  का े वार िववरण: 

. स.ं िहतधारक सं  या 
1 आयातक/िनयातक 7519 
2 सीमा शु क ोकर 5685 
3 नौवहन एजट 4619 
4 आयातक 792 
5 कंटेनर एजट 645 
6 जलयान पर का माल उतारने-चढ़ाने वाला (  टीवडोर) 379 
7 खाली याड चालक 222 
8 पोत चांडलस 192 
9 िश पग लाइन 184 
10 कंटेनर े ट टेशन 178 
11 प न चालन 109 
12 माल ढुलाई ेषक 105 
13 िनयातक 104 
14 अंतदशीय कंटेनर िडपो 95 
15 गरै-जलयान चालन कॉमन कै रयर  85 
16 ट मनल चालक - समु  80 
17 रेल प रवहन 64 
18 प न ािधकरण 61 
19 सड़क प रवहन चालक 34 
20 िनयामक ािधकरण 31 
21 सव क 27 
22 बाज चालक 25 
23 प न वा य संगठन 21 
24 पोट मरीन 20 
25 तटर क बल / भारतीय नौसेना 19 
26 आईसीडी िश पग लाइन 19 
27 रेल प रवहन चालक 18 
28 प न िव  16 
29 वािणि यक समु ी िवभाग 15 
30 बकंर आपू तकता 14 
31 लैच-ऑन सेवा दाता 14 
32 आईड य-ूजलयान चालक 13 
33 एसए शासक 11 
34 बक 9 
35 अंतदशीय जलमाग 8 
36 प न यातायात 8 
37 कंटेनर ेन चालक 6 
38 नौवहन महािनदेशालय  4 
39 एचएमसी चालक 4 
40 तटीय काग  िहतधारक 3 



. स.ं िहतधारक सं  या 
41 िविनयामक चालन 3 
42 टक फाम चालक 3 
43 लांट ारंटीन संगठन 1 
44 िनयात संवधन प रषद 2 
45 भारतीय सीमा शु क 2 
46 वािण य एवं उ ोग मं ालय (डीपीआईआईटी) 2 
47 दीप तंभ एवं दीपपोत महािनदशेालय 1 
48 भारतीय खा  सरु ा एवं मानक ािधकरण 1 
49 माल प रचालन सूचना णाली 1 

 

 

 

  

 

  



 अनुबधं- III 

सागर सतुे ऐप का उपयोग करन ेवाल ेउपयोगकता  क  रा यवार सं या: 

. स.ं रा य िहतधारक  क  सं या 
1 महारा  10285 
2 पि म बंगाल 3614 
3 तिमलनाडु 1804 
4 आं  दशे 1286 
5 गजुरात 1123 
6 केरल 695 
7 ओिडशा 483 
8 कनाटक 249 
9 गोवा 199 

 

अनबुधं- IV 

सदंशे आदान- दान (िव  वष 24 के दौरान): 

. स.ं प न का नाम रा य कुल (लाख म) 
1 चे ै प न ािधकरण 

तिमलनाडु 29.4 2 वीओिचदबंरनार प न ािधकरण 
3 कामराजर पोट िलिमटेड 
4 जवाहरलाल नेह  प न ािधकरण 

महारा  15.6 
5 मुंबई प न ािधकरण 
6 िवशाखाप णम प न ािधकरण आं  दशे 9.5 
7 एसएमपीए केडीएस 

पि म बंगाल 9.3 
8 एसएमपीए एचडीसी 
9 कोचीन प न ािधकरण केरल 1.9 
10 दीनदयाल प न ािधकरण गजुरात 1.9 
11 नव मंगलूर प न ािधकरण कनाटक 0.8 
12 पारादीप प न ािधकरण ओिडशा 0.6 
13 मुरगांव प न ािधकरण गोवा 0.2 

   

*****       


