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भारत सरकार 
सचंार मतं्रालय 
दरूसचंार विभाग 

लोक सभा 
अतारांककत प्रश्न स.ं 1607 

उत्तर देने की तारीख 31 जलुाई, 2024 
 

चेन्नई ननिाचचन के्षत्र में ननर्ाचध 3जी/4जी/5जी कनेक्शन 
 
1607. डॉ. टी. समुनत उर्च  तानमझाची थंगापकंडयन: 
क्या सचंार मतं्री यह र्ताने की कृपा करेंगे कक: 
 
(क) सरकार द्वारा चेन्नई दक्षक्षण संसदीय ननिाचचन क्षेत्र में टेलीर्ोन घनत्ि में िवृि करने और इसके अंतगचत 
आने िाले क्षेत्रों में ननर्ाचध 3जी/4जी/5जी कनेक्शन प्रदान करने के नलए क्या प्रभािी कदम उठाए गए है; 
(ख) क्या सरकार र्ीएसएनएल में वपछले पांच िर्षों के दौरान र्ीएसएनएल लैडलाइन और ब्रॉडर्ैंड कनेक्शन 
छोड़ने िाले पूिच उपभोक्ताओं को दी जाने िाली 'प्रनतदाय' रानश का अत्यनधक र्काया होने के कारण समस्या 
का सामना कर रही है; 
(ग) यकद हां, तो तत्संरं्धी  ब्यौरा क्या है और वपछ्ले पांच िर्षों के दौरान कुल ककतने उपभोक्ताओं ने 
र्ीएसएनएल की सेिाएं रं्द कर दी हैं; और 
(घ) विशेर्षकर चेन्नई दक्षक्षण ननिाचचन क्षते्र में र्ीएसएनएल, तनमलनाडु सकच ल के उपभोक्ताओं के समक्ष आ 
रही नसग्नल और नेटिकच  संरं्धी समस्याओं को दरू करने के नलए र्ीएसएनएल द्वारा क्या कदम उठाए गए 
हैं/उठाए जा रहे हैं? 

उत्तर 
सचंार एि ंग्रामीण विकास राज्य मतं्री 

(डॉ. पेम्मासानी चंद्र शखेर) 
 

(क) और (घ) चेन्नई क्षजले में 26,505 र्ेस ट्ांसीिर स्टेशन (र्ीटीएस) 2जी/3जी/4जी/5जी मोर्ाइल 
कनेक्षक्टविटी उपलब्ध करा रहे हैं। 
 
सरकार सािचभौनमक सेिा दानयत्ि नननध से वित्तपोर्षण के माध्यम स ेतनमलनाडु सकहत देश के सभी सेिा स े
िंनचत गांिों में मोर्ाइल नेटिकच  किरेज उपलब्ध कराने के नलए 4जी सचेुरेशन स्कीम सकहत विनभन्न स्कीमें 
कायाचक्षन्ित कर रही है। 
 
र्ीएसएनएल र्ेहतर गणुित्ता िाले मोर्ाइल सेिाए ंउपलब्ध कराने के नलए स्िदेशी रूप से विकनसत 4जी 
दरूसंचार स्टैक रॉल आउट कर रहा  है। 
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(ख) और (ग) क्षजन र्ीएसएनएल सब्सक्राइर्रों ने लैंडलाइन और ब्रॉडर्ैंड कनेक्शनों को सरेंडर कर कदया है, 
उन्हें र्काया रानश  में कटौती करने के पश्चात प्रनतदाय कदया जा रहा है। एर्टीटीएच में पररितचन के मामले 
में प्रनतदाय नही ं कदया जाएगा। विगत 5 िर्षों के दौरान र्ीएसएनएल ब्रॉडर्ैंड और कडस्कनेक्ट ककए गए 
एर्टीटीएच का ब्यौरा ननम्नानुसार है:  
 

िर्षच 
 

ब्रॉडर्ैंड एर्टीटीएच 
2019-20 

 

14,01,200 1,20,603 
2020-21 

 

9,54,240 1,81,552 
2021-22 

 

33,56,639 3,94,512 
2022-23 6,09,760  6,02,306 
2023-24 11,23,005 7,83,781 

***** 
 


