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Ɛा कृिष और िकसान कʞाण मंũी यह बताने की कृपा करŐ गे िकः  
 
(क) Ůधानमंũी फसल बीमा योजना (पीएमएफबीवाई) के अंतगŊत योजना के Ůारंभ से लेकर आज तक 
Ůाɑ आवेदनो ंकी कुल संƥा तथा एकिũत Ůीिमयम की कुल रािश तथा बीमा कंपिनयो ंȪारा संदȅ कुल 
फसल बीमा दावो ंका तिमलनाडु राǛ मŐ वषŊवार, कंपनीवार तथा राǛवार और िजलेवार ɯौरा Ɛा है; 
 
(ख) बीमा कंपिनयो ंके िवŜȠ įरपोटŊ की गई अिनयिमतताओ,ं यिद कोई है, का ɯौरा Ɛा है तथा सरकार 
Ȫारा इस संबंध मŐ Ɛा कारŊवाई की गई है; 
 
(ग) िकसानो ंȪारा दजŊ कराई गई िशकायतो ंका ɯौरा Ɛा है तथा सरकार Ȫारा ऐसी िशकायतो ंके समाधान 
के िलए वषŊ-वार और राǛ-वार Ɛा कारŊ वाई की गई है; 
 
(घ) Ɛा सरकार ने बीमा कंपिनयो ंको हटाने तथा बीमा कंपिनयो ंको बीच मŐ लाए िबना सीधे फसल बीमा 
भुगतान करने हेतु एक आʷासन आधाįरत मॉडल उपलɩ कराने पर िवचार िकया है; 
 
(ङ) Ɛा फसल बीमा Ɨेũ का ʩापक िवˑार Šआ है तथा यिद हां, तो तȖंबंधी ɯौरा Ɛा है;  
 
(च) सरकार Ȫारा िकसानो ंको दावो ंके भुगतान मŐ लगने वाले समय को कम करने के िलए Ɛा कदम 
उठाए गए हœ; और 
 
(छ) तिमलनाडु राǛ मŐ पीएमएफबीवाई के कायाŊɋयन मŐ सरकार को िमली सफलता का ɯौरा Ɛा है? 

 
उȅर 

   कृिष एवं िकसान कʞाण राǛ मंũी (ŵी रामनाथ ठाकुर) 

 

(क): Ůधानमंũी फसल बीमा योजना (पीएमएफबीवाई) के तहत तिमलनाडु मŐ वषŊ 2018-19 से 2023-

24 के दौरान बीिमत िकसानो ंके आवेदनो ंकी संƥा, िकसानो ंसे एकũ िकये गये  Ůीिमयम और भुगतान 

िकए गए दावो ंका वषŊ-वार, िजला-वार और कंपनी-वार िववरण Ţमशः  अनुबंध- I, II और III पर िदया 

गया है।  

 



 

(ख) और (ग): सभी Ůमुख कायŊ जैसे चयन बीमा मॉडल, पारदशŎ टŐडįरंग के माȯम से बीमा कंपिनयो ं

का चयन, ˢीकायŊ दावो ंकी गणना के िलए फसल की उपज/ फसल के नुकसान का आकलन, संबंिधत 

राǛ सरकार या राǛ सरकार के अिधकाįरयो ंऔर संबंिधत बीमा कंपनी की संयुƅ सिमित Ȫारा िकया 

जा रहा है। योजना के उिचत िन˃ादन के िलए Ůȑेक िहतधारक की भूिमका और िजʃेदाįरयो ंको योजना 

के पįरचालन िदशा-िनदőशो ंमŐ पįरभािषत िकया गया है। तथािप, पीएमएफबीवाई के कायाŊɋयन के दौरान 

बीमा कंपिनयो ंके िवŜȠ, दावो ंका भुगतान न करने और/या देरी से भुगतान करने, बœको ंȪारा बीमा 

Ůˑावो ंको गलत/िवलंब से Ůˑुत करने के कारण दावो ंका कम भुगतान, उपज के आंकड़ो ंमŐ िवसंगित 

और इसके पįरणामˢŝप राǛ सरकार और बीमा कंपिनयो ंके बीच िववाद, राǛ सरकार के िहˣे की 

धनरािश Ůदान करने मŐ िवलंब, बीमा कंपिनयो ंȪारा पयाŊɑ किमŊयो ंकी तैनाती न करने आिद के बारे मŐ 

कुछ िशकायतŐ पहले Ůाɑ Šई थी ंिजɎŐ योजना के Ůावधानो ंके अनुसार उपयुƅ ŝप से िनˑाįरत िकया 

गया है। 

चंूिक यह योजना राǛ सरकार Ȫारा िŢयाİɋत की जाती है इसिलए बीिमत िकसानो ंके दावो ंसे 

संबंिधत िशकायतो ंसिहत अɊ िशकायतो ंका िनवारण करने के िलए योजना के संशोिधत पįरचालन िदशा-

िनदőशो ंमŐ उपयुƅ  िशकायत िनवारण तंũ अथाŊत िजला ˑरीय िशकायत िनवारण सिमित (डीजीआरसी), 

राǛ ˑरीय िशकायत िनवारण सिमित (एसजीआरसी) का Ůावधान िकया गया है। इन सिमितयो ंको 

पįरचालन िदशा-िनदőशो ंमŐ उİʟİखत िवˑृत अिधदेश िदए गए हœ तािक िशकायतो ंकी सुनवाई की जा 

सके और िनधाŊįरत ŮिŢया के अनुसार उनका िनपटान िकया जा सके। 

िशकायत िनवारण तंũ को और बेहतर बनाने के िलए कृिष रƗक पोटŊल और हेʙलाइन 

(केआरपीएच) को  िवकिसत िकया गया है। िजसके तहत िसंगल पैन इंिडया टोल ůी नंबर 14447 को 

शुŝ िकया गया है और बीमा कंपिनयो ंके डेटाबेस से जोड़ा गया है जहाँ िकसान अपनी िशकायतŐ/सम˟ाएँ 

दजŊ करा सकते हœ। इन िशकायतो ंके समाधान के िलए समय-सीमा भी तय की गई है। केआरपीएच पर 

अब तक 4.9 लाख कॉल Ůाɑ Šई हœ। इनमŐ से 1.90 लाख मुȞो ंसे संबंिधत ई-िटकटŐ सृिजत की गईं और 

बीमा कंपिनयो ंको कारŊवाई के िलए भेज दी गईं। बाकी मुȞे या तो सूचनाȏक थे या परामशŊ के िलए थे। 

दजŊ िकए गए 1.90 लाख ई-िटकट संबंधी मुȞो ंमŐ से 1.83 लाख (96%) का समाधान कर िदया गया है। 

इससे कŐ ū सरकार और राǛ सरकारो ंको एकीकृत मंच पर िहतधारको ंकी िशकायतो ंकी िनगरानी करने 

मŐ मदद िमली है। 

 

(घ): िफलहाल, ऐसा कोई Ůˑाव सरकार के िवचाराधीन नही ंहै। 

(ङ) से (छ): सरकार ने दावो ंके संिवतरण समय मŐ कमी सिहत इस योजना के कायाŊɋयन को सु̊ढ़ बनाने 

के िलए कई अɊ कदम उठाए हœ। जो िनɻानुसार हœ:   



सरकार ने सİɵडी भुगतान, समɋय, पारदिशŊता, सूचना का Ůचार-Ůसार और िकसानो ंके ŮȑƗ 

ऑनलाइन नामांकन सिहत सेवाओ ं की िडलीवरी सुिनिʮत करने, बेहतर िनगरानी के िलए ʩİƅगत 

बीिमत िकसानो ंके िववरण को अपलोड/Ůाɑ करने और ʩİƅगत िकसान के बœक खाते मŐ इलेƃŌ ॉिनक 

ŝप से दावा रािश का अंतरण सुिनिʮत करने के िलए आंकड़ो ंके एकल ŷोत के ŝप मŐ नेशनल Ţाप 

इंʴोरŐश पोटŊल  (एनसीआईपी) का िवकास जैसे कदम उठाए हœ। 

दावा संिवतरण ŮिŢया की सƢी से िनगरानी करने के िलए खरीफ 2022 से दावो ंके भुगतान के 

िलए ‘िडजीƑेम मॉǰूल’ नामक एक मॉǰूल आरंभ िकया गया है। इसमŐ सभी दावो ंका समय पर और 

पारदशŎ तरीके से िनपटान करने के िलए नेशनल Ţाप इंʴोरŐश पोटŊल (एनसीआईपी) को पİɰक 

फाईनŐिशयल मैनेजमŐट िसːम (पीएफएमएस) और बीमा कंपिनयो ंकी लेखा Ůणाली के साथ एकीकृत 

करना शािमल है। 

इसके अलावा, पीएमएफबीवाई पįरचालन िदशा-िनदőश ˑरीकृत िशकायत िनवारण तंũ Ůदान 

करते हœ। योजना के तहत सभी िशकायतो ंको बेहतर ढंग से िनˑाįरत करने के िलए एक एकीकृत कृिष 

रƗक पोटŊल और हेʙलाइन (केआरपीएच) िवकिसत की गई है जो कŐ ūीकृत िशकायत िनवारण मंच के 

ŝप मŐ काम करेगी। 

इसके अलावा, योजना के कायाŊɋयन मŐ ŮौȨोिगकी का लाभ उठाने की िदशा मŐ सीसीई-एŤी ऐप 

के माȯम से उपज डेटा/फसल कटाई Ůयोग (सीसीई) डेटा को कै̪चर करना और इसे एनसीआईपी पर 

अपलोड करना, बीमा कंपिनयो ंको सीसीई के संचालन को देखने की अनुमित देना, एनसीआईपी के साथ 

राǛ भू-įरकॉडŊ को एकीकृत करना आिद जैसे िविभɄ कदम पहले ही उठाए जा चुके हœ तािक िकसानो ं

के दावो ंका समय पर िनपटान हो सके। उȞेʴपूणŊ फसल Ɨित और नुकसान आकलन और पारदिशŊता 

हेतु िनɻिलİखत ŮौȨोिगिकयो ंको भी हाल ही मŐ वषŊ 2023-24 से कायाŊİɋत करने के िलए मंजूरी दी गई 

है: 

 यस-टेक (यीʒ एİːमेशन िसːम बे̾ड ऑन टेƋॉलजी) को įरमोट-सŐिसंग आधाįरत उपज 

अनुमान मŐ Ţिमक ŝप से ˕ानांतįरत करने के िलए तािक उपज का आकलन करने के साथ-

साथ िन˃Ɨ और सटीक फसल उपज अनुमान लगाने मŐ सहायता िमल सके। यह पहल खरीफ 

2023 से धान और गेšं की फसलो ंके िलए शुŝ की गई है िजसमŐ उपज अनुमान मŐ 30% भार 

अिनवायŊ ŝप से यस-टेक से Ůाɑ उपज को िदया जाएगा। खरीफ 2024 सीजन से सोयाबीन की 

फसल को शािमल िकया गया है। खरीफ 2023 मŐ 4 राǛो ंमŐ दावो ंका भुगतान यस-टेक के 

आधार पर िकया गया है। 

 जीपी और ɰॉक ˑर पर हाइपर-लोकल मौसम डेटा एकũ करने हेतु ऑटोमैिटक वेदर ːेशɌ 

(एडɲूएस) और ऑटोमैिटक रेन-गेजेज (एआरजी) के वतŊमान  नेटवकŊ   को 5 गुना करने के 



िलए  िवंड्स (वेदर इ̢फ़मŒशन नेटवकŊ  एंड डेटा िसːम) का कायाŊɋयन िकया जा रहा है । इसे 

भारत मौसम िवǒान िवभाग (आईएमडी) के समɋय मŐ डेटा की इंटर-ऑपरेिबिलटी और शेयįरंग 

के साथ एडɲूएस और एआरजी के एक रा Ō̓ ीय एकीकृत नेटवकŊ  मŐ फीड िकया जाएगा। िवंड्स 

न केवल यस-टेक के िलए बİʋ Ůभावी सूखा और आपदा Ůबंधन, सटीक मौसम पूवाŊनुमान और 

बेहतर पैरामीिटŌ क बीमा उȋादो ंकी पेशकश के िलए भी डेटा Ůदान करेगा।  

यह िवभाग, सभी िहतधारको ंकी साɑािहक वीिडयो कॉ̢ůŐ स, वन-टू-वन मीिटंग और रा Ō̓ ीय समीƗा 

सʃेलनो ंके माȯम से दावो ंके समय पर िनपटान सिहत बीमा कंपिनयो ंके कायŊ की िनयिमत िनगरानी 

कर रहा है। 

Ůाɑ अनुभव, िविभɄ िहतधारको ंके िवचारो ंऔर बेहतर पारदिशŊता, जवाबदेही, िकसानो ंको दावो ं

का समय पर भुगतान सुिनिʮत करने और योजना को और अिधक िकसान अनुकूल बनाने के उȞेʴ से, 

सरकार ने समय-समय पर पीएमएफबीवाई के पįरचालन िदशा-िनदőशो ंको ʩापक ŝप से संशोिधत िकया 

है तािक यह सुिनिʮत िकया जा सके िक योजना के तहत पाũ लाभ िकसानो ंतक समय पर और पारदशŎ 

तरीके से पŠँच सके। 

 

योजना के तहत की गई िविभɄ पहलो ंके कारण वषŊ 2022-23 कवर िकया गया सकल फसल 

Ɨेũ (जीसीए) 501 लाख हेƃेयर था जो वषŊ 2023-24 मŐ 19% से अिधक की वृİȠ के साथ 598 लाख 

हेƃेयर हो गया। वषŊ 2022-23 मŐ नामांिकत िविशʼ िकसानो ंकी संƥा 3.17 करोड़ थी जो वषŊ 2023-

24 मŐ 25% से अिधक की वृİȠ के साथ 3.97 करोड़ हो गई। इसिलए, इस योजना के तहत Ɨेũ और 

िकसानो ंका कवरेज अब तक के उǄतम ˑर पर है। हाल ही मŐ, झारखंड और तेलंगाना राǛो ंने 

भी इस योजना मŐ िफर से शािमल होने का फैसला िकया है िजससे Ɨेũ और िकसानो ंके कवरेज मŐ वृİȠ 

की संभावना है। आज तक िकसानो ंȪारा भुगतान िकए गए 32,440 करोड़ Ŝपये के Ůीिमयम की तुलना 

मŐ 1,63,519 करोड़ Ŝपये के दावो ंका भुगतान िकया गया है। अतः , िकसानो ंȪारा भुगतान िकए गए 

Ůीिमयम की तुलना मŐ 5 गुना अिधक दावो ंका भुगतान िकया गया है। 

यȨिप, यह योजना िकसानो ंके िलए ˢैİǅक है तथािप गैर-ऋणी िकसानो ंका कवरेज जो वषŊ 

2023-24 के दौरान योजना के तहत कुल कवरेज का 55% हो गया है यह योजना की ˢैİǅक 

ˢीकायŊता/लोकिŮयता को दशाŊता है।  



अनुबंध-I 

पीएमएफबीवाई के तहत तिमलनाडु मŐ वषŊ 2018-19 से 2023-24 तक बीिमत िकसान आवेदनो ं
की संƥा, िकसानो ंसे एकिũत Ůीिमयम और भुगतान िकए गए दावो ंका वषŊ-वार िववरण 

 

वषŊ 
नामांिकत 

िकसान आवेदन 

िकसानो ंसे एकिũत Ůीिमयम 

(Ŝपये मŐ) 

 भुगतान िकए गए  

(Ŝपये मŐ) 
2018-19 25,45,790 1,70,01,27,385  26,51,42,50,453 

2019-20 38,93,793 1,77,53,85,505  12,61,90,34,213 

2020-21 58,87,616 1,76,07,64,378  26,48,47,36,868 

2021-22 59,11,016 1,66,92,83,643  8,17,09,86,384 

2022-23 61,37,588 1,61,85,50,424  9,09,53,98,210 

2023-24 54,64,309 1,49,48,03,927  1,05,00,74,642 

कुल 2,98,40,112 10,01,89,15,261  83,93,44,80,769 

 

नोट: यह योजना वषŊ 2016-17 से कायाŊİɋत की गई है तथा िवˑृत डेटा वषŊ 2018-19 से उपलɩ है। 

(जून 2024 तक का डेटा) 

 
 



 
अनुबंध-II 

 
पीएमएफबीवाई के तहत तिमलनाडु मŐ वषŊ 2018-19 से 2023-24 तक बीिमत िकसान आवेदनो ंकी संƥा, िकसानो ं

से एकिũत Ůीिमयम और भुगतान िकए गए दावो ंका िजला-वार िववरण 
 

िजले का नाम नामांिकत िकसान आवेदन िकसानो ंसे एकिũत Ůीिमयम  

(Ŝपये मŐ) 
भुगतान िकए गए दावे 

(Ŝपये मŐ) 
अįरयालुर 9,87,686 18,52,71,006 1,21,32,66,548 

चŐगलापट्टु 71,240 2,49,24,523 11,34,96,676 

कोयंबटूर 15,064 2,12,21,534 12,56,95,106 

कुǭलोर 20,63,603 57,14,98,652 4,50,16,45,920 

धमŊपुरी 1,32,241 9,02,40,911 58,66,58,385 

िडंडीगुल 1,01,729 5,15,25,917 39,50,32,753 

एरोड़ 36,446 10,48,32,852 10,30,10,661 

कʟाकुŜची 8,48,353 16,21,75,363 1,30,51,22,824 

कांचीपुरम 2,68,144 10,97,51,790 98,90,11,976 

कɊाकुमारी 28,270 1,15,30,847 5,77,21,391 

कŝर 1,18,175 7,63,48,299 53,70,43,711 

कृˁािगरी 29,153 1,07,07,060 7,84,30,106 

मदुरै 3,06,493 12,23,03,811 57,65,24,950 

माइलादुũयी 10,01,206 28,95,45,772 1,54,48,88,233 

नागपिǥनम 22,54,036 84,74,79,024 7,39,37,72,186 

नमſल 4,15,327 16,50,83,791 2,32,82,98,392 

पेरɾलूर 4,90,462 14,81,31,247 63,17,35,677 

पुदुſोǥई 17,62,292 49,74,74,654 3,65,82,94,712 

रामनाथपुरम 29,21,591 70,18,45,841 8,49,50,45,237 

रानीपेट 1,85,059 6,44,46,659 35,98,34,008 

सलेम 1,56,707 7,52,94,916 48,72,15,641 

िशवगंगा 18,51,424 40,68,06,261 3,52,76,61,722 

तेनकासी 4,56,662 9,63,97,240 66,46,63,917 

तंजावुर 24,30,015 97,56,31,129 8,93,47,73,634 

नीलिगरी 9,633 3,96,89,191 6,66,09,070 

थेनी 10,516 2,39,98,574 7,26,50,701 

ितŜवʟुर 9,72,543 25,53,52,347 2,62,46,18,798 

िथŜवŜर 27,93,802 1,25,02,06,239 12,10,19,57,565 

थूथुकुडी 12,76,423 45,94,04,337 6,00,33,20,510 

ितŜिचरापʟी 7,61,648 29,86,38,917 2,01,14,34,783 

ितŜनेलवेली 3,23,106 9,77,45,202 92,27,35,963 

ितŜपथुर 30,936 1,02,10,139 10,84,99,253 

ितŜपूर 48,023 4,42,00,465 25,76,89,731 

ितŜवɄामलाई 11,20,163 50,46,66,618 2,04,81,70,097 

तूतीकोįरन 6,26,758 22,78,36,586 45,73,12,235 

वेʟोर 91,904 8,53,43,629 1,07,97,44,771 

िवʟुपुरम 19,18,565 58,12,46,559 4,12,63,57,111 

िवŜधुनगर 9,24,714 32,99,07,359 3,44,45,35,816 

कुल योग 2,98,40,112 10,01,89,15,261 83,93,44,80,769 

 
नोट: यह योजना 2016-17 से लागू की गई है, वषŊ 2018-19 से िवˑृत डेटा उपलɩ है। (जून 2024 तक का डेटा) 

 



 

अनुबंध-III 

पीएमएफबीवाई के तहत तिमलनाडु मŐ वषŊ 2018-19 से 2023-24 तक नामांिकत िकसान 
आवेदनो ंकी संƥा, िकसानो ंसे एकिũत Ůीिमयम और भुगतान िकए गए दावो ंका कंपनी-वार  

िववरण 
 

कंपनी का नाम  

नामांिकत 

िकसान 

आवेदन  

िकसानो ंसे एकिũत 

Ůीिमयम  

(Ŝपये मŐ) 

भुगतान िकए गए दावे 

(Ŝपए मŐ) 

एआईसी 1,36,68,380 4,58,21,67,986 39,24,16,04,596 

बजाज अलायंस 12,56,480 29,79,75,301 1,36,39,75,825 

चोलामंडलम एमएस 6,22,036 39,99,29,733 3,65,29,79,031 

ɡूचर जेनरल 2,48,185 7,88,13,946 18,63,77,828 

एचडीएफसी एगŖ 19,42,727 45,77,05,379 2,42,08,16,387 

इफको टोिकयो 83,45,127 2,54,29,46,329 18,53,21,30,915 

Ɋू इंिडया 12,45,758 77,83,28,864 13,13,12,47,014 

ओįरएंटल इंʴोरŐस 16,45,805 66,36,18,023 5,32,64,07,099 

įरलायंस जनरल 5,17,020 14,75,63,889 1,80,47,729 

यूिनवसŊल सोɼो 3,48,594 6,98,65,811 6,08,94,344 

कुल 2,98,40,112 10,01,89,15,261 83,93,44,80,769 

 

नोट: यह योजना वषŊ 2016-17 से लागू की गई है, तथा िवˑृत डेटा वषŊ 2018-19 से उपलɩ है। (जून 
2024 तक का डेटा) 

      

****** 
 

 


