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अताराांककत प्रश्न सांख्या 1098 

विसका उत्तर सोमिार, 29 िलुाई, 2024/7 श्रािण, 1946 (शक) को विया गया  

औसत माकसक न्यूनतम शेषराकश न बनाए रखने पर जुमााना 

1098. श्री सेल्िाराि िी.: 

 श्री सबु्बारायण के.: 

 श्रीमती माला राय: 

क्या वित्त मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे वकिः 

(क) क्या सािविवनक क्षेत्र के बैंक ग्राहकों से औसत मावसक शषे (एएमबी) न रखने पर शलु्क ले रह ेहैं; 

(ख) यवि हा,ं तो वपछले पाचं िषों के िौरान इस वसलवसले में विवभन्न बैंकों द्वारा बैंक-िार वकतनी रावश ली गई ह ैतथा 

तत्संबंधी ब्यौरा क्या ह;ै 

(ग) बचत खातों में न्यनूतम शेष न रखने पर िमुावने की रावश की गणना के मानिण्ड क्या हैं तथा यवि हां, तो क्या 

बचत खातों को प्रिान की िाने िाली सेिाओ ंके वलए ये िरें उवचत हैं;  

(घ) इन शलु्कों को तय करने में ‘तकव संगतता’ के क्या वसद्ातं अपनाए गए हैं; और  

(ड.) क्या सरकार बचत खातों में न्यनूतम शेष न रखने पर लगने िाले शलु्क को तकव संगत बनाने का विचार रखती है 

तथा यवि हा,ं तो बैंक के ग्राहकों को प्रिान की िाने िाली ‘वन:शलु्क’ सेिाओ ंसवहत तत्संबंधी ब्यौरा क्या ह?ै 

उत्तर 

वित्त मंत्रालय में राज्य मंत्री (श्री पंकि चौधरी) 

(क) से (ड.): भारतीय ररजर्व बैंक (आरबीआई) ने दिनाांक 20.11.2014 और 1.7.2015 के अपने पररपत्रों के माध्यम से 

बचत बैंक खातों में न्यनूतम शेष रादश न रखने पर िांडात्मक प्रभार लगाने और बैंकों में ग्राहक सेर्ा के सांबांध में दिशा-

दनिशे दनधावररत दकए हैं। बैंकों को अपने बोडव द्वारा अनमुोदित नीदत के अनसुार बचत खाते में न्यनूतम शेष रादश न रखने 

के सांबांध में िांडात्मक प्रभार दनधावररत करने की अनमुदत िी गई ह,ै जबदक यह सदुनदित दकया गया ह ैदक िांडात्मक प्रभार 

खाता खोलने के समय सहमत न्यनूतम शेष रादश की तलुना में र्ास्तदर्क शेष रादश वितनी कम हो उस रावश का एक 

दनदित प्रदतशत होना चादहए। तिनसुार, बैंकों ने दर्दभन्न भौगोदलक क्षेत्रों और खांडों पर दर्चार करते हुए प्रभारों की 

र्सलूी के दलए स्लैब सांरचना तैयार की ह।ै 

इसके अलािा, भारतीय ररििव बैंक ने 'बचत बैंक खातों में न्यनूतम शेष रादश' के सांबांध में और 'बचत बैंक खातों 

में न्यनूतम शेष रादश न रखने पर िांडात्मक प्रभार लगाने' के संबंध में 26 विसम्बर, 2002 और 20 नर्ांबर, 2014 के 

पररपत्रों के माध्यम से बैंकों से वनम्नवलवखत अपेक्षा की ह:ै- 

i. ग्राहकों को खाता खोलते समय न्यनूतम शेष रादश रखे िाने की अपेक्षा के बारे में सदूचत वकया िाए। इसके बाि 

होने र्ाले दकसी भी बिलार् के बारे में भी खाताधारकों को सदूचत दकया जाना चादहए। 

ii. न्यनूतम शेष रादश न बनाए रखने की दस्िदत में, बैंक द्वारा ग्राहक को िांडात्मक प्रभार के बारे में सदूचत वकया िाना 

चादहए, जो नोदिस की तारीख से एक महीने के भीतर शेष रादश की भरपाई न दकए जाने पर लाग ूहोगा। 

iii. यह सदुनदित दकया जाना चादहए दक बचत खाता केर्ल न्यनूतम शेष रादश न बनाए रखन ेपर लगाए िाने िाले 

प्रभार के कारण ऋणात्मक शेष रावश में न पररिवतवत हो जाए। 



 दपछले पाांच र्षव के िौरान बचत बैंक खातों में न्यनूतम शेष रादश न बनाए रखने पर दर्दभन्न बैंकों द्वारा ग्राहकों पर 

प्रभाररत रादश को अनुबांध में िशावया गया ह।ै 

 उक्त दिशादनिशेों के अनसुार, बेदसक बचत बैंक जमा खाता (बीएसबीडीए) के अांतगवत खाताधारकों को दबना 

दकसी न्यनूतम शेष रादश की अपेक्षा के, दनम्नदलदखत बदुनयािी न्यनूतम सदुर्धाएां दनिःशलु्क प्रिान की जा रही हैं: 

i. बैंक शाखा के साि-साि एिीएम/सीडीएम में नकिी जमा करना। 

ii. दकसी भी इलेक्ट्रॉदनक चैनल के माध्यम से अथिा केन्र/राज्य सरकार की एजेंदसयों और दर्भागों द्वारा काटे गए 

चेकों को जमा/संग्रह करके प्राप्त की गई रावश। 

iii. एक माह के भीतर जमा करने की सं./रादश के संबंध में कोई सीमा वनधावररत नहीं ह।ै 

iv. एक माह में न्यनूतम चार बार दनकासी, दजसमें एिीएम दनकासी भी शादमल ह।ै 

v. एिीएम काडव या एिीएम-सह-डेदबि काडव। 

अन्य सभी प्रकार के बैंक खातों के संबंध में, बैंक अपने बोडव द्वारा अनमुोदित नीदत के अनसुार, मलू्यर्दधवत करने 

िाली कोई भी सेर्ा दनिःशलु्क प्रिान करने के दलए सक्षम हैं। 

 

***** 



 

  

 

 किनाांक 29.7.2024 को उत्तर हेतु कनयत ''औसत माकसक न्यूनतम शेष राकश न बनाए रखने पर जुमााना'' के 

सांबांध में लोक सभा अताराांककत प्रश्न सांख्या 1098 के भाग (ख) में सांिकभात अनुबांध ( राशि करोड़ रुपए में) 

क्रम सां. बैंक कित्तीय िषा 

2019-20 

कित्तीय िषा 

2020-21 

कित्तीय िषा 

2021-22 

कित्तीय िषा 

2022-23 

कित्तीय िषा 

2023-24 

1 बैंक आफ बडौिा* 105.17 118.13 307.49 333.33 386.51 

2 बैंक आफ इवंडया* 181.52 121.29 150.08 180.16 194.48 

3 बैंक आफ महाराष्ट्र** 49.19 72.03 108.47 114.15 126.95 

4 केनरा बैंक** 239.88 177.38 230.28 226.11 284.24 

5 सेन्रल बैंक आफ इवंडया** 99.03 82.29 135.2 142.52 128.17 

6 इवंडयन बैंक** 141.17 342.86 316.89 296.27 369.16 

7 इवण्डयन ओिरसीि बैंक* 2.25 4.04 4.42 4.46 4.58 

8 पंिाब एंड वसंध बैंक* शनू्य शनू्य शनू्य 15.80 39.44 

9 पंिाब नैशनल बैंक* 238 141.03 85.77 439.67 633.4 

10 भारतीय स्टेट बैंक# 640.19 शनू्य शनू्य शनू्य शनू्य 

11 यकूो बैंक* 0.09 0.04 13.37 15.45 37.49 

12 यवूनयन बैंक आफ इवंडया* 41.16 83.04 76.56 87.51 126.66 

*वतमाही औसत शेष रावश को न बनाए रखने पर लगाए गए प्रभार 

**मावसक औसत शेष रावश को न बनाए रखने पर लगाए गए प्रभार 

# भारतीय स्टेट बैंक माचव 2020 से अपने ग्राहकों पर औसत मावसक न्यनूतम शेष रावश प्रभार नहीं लगा रहा ह ै 


