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विद्युत वितरण कंपननयां  

 
1116. श्री िी.के. श्रीकंदन:  
              
क्या विद्युत मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे ककिः 
 
(क) क् या यह सच है कक डिस् कॉम की नवीनतम उपभोक् ता सेवा रेंगगं ररपोगट में अनेक ववद्युत ववतरण कंपननयों 

ने प्रनतष् ित ए+ रेंगगं हाससल की है और यंि हां, तो तत् संबं ी  यौरा क् या है;  
 
(ख) क् या यह भी सच है कक कुल तकनीकी और वाणणष् यक नुकसान में का ी कमी  ह है  ो पहले  प प्रनत त 

थी और अब यह घगकर 15 प्रनत त रह गह है और यंि हां, तो तत् संबं ी  यौरा क् या है;  
  
(ग) क् या यह भी सच है कक ववतरण कंपननयों के घागे में 1  प्रनत त की कमी से समग्र घागा 1, 5,000 करोड़ 

रूपये से घगकर 50,000 करोड़ हो गया है; और  
 
(घ) यंि हां, तो तत् संबं ी  यौरा क् या है? 
 

उत्तर 
 

विद्युत और निीन एिं निीकरणीय ऊर्ाथ मंत्री  
(श्री आर.के. ससहं) 
 
(क) : भारत सरकार द्वारा ह  ऑ  िूइंग बब नेस तथा ह  ऑ  सलववगं को सक्षम बनाने के अपने लक्ष्य को 
प्राप्त करने के सलए ववत्तीय रूप से सुदृढ़ और प्रचालनात्मक रूप से म बूत ववद्युत क्षेत्र अत्यंत महत्वपूणट है। 
ववद्युत उपभोक्ता, ववद्युत उद्योग में सबसे महत्वपूणट ंहत ारक होत ेहैं। उपभोक्ताओं के सलए ववद्युत सेवाओं 
में वदृ्ध  करने संबं ी अपनी प्रनतबद् ता को पूरा करने के क्रम में, ववद्युत मंत्रालय ने ववसभन्न  ुरू तें की हैं। 
ववद्युत (उपभोक्ता के अध कार) ननयम,   0 0 प्रख्यावपत ककए गए हैं ष् नका उद्िेश्य उपभोक्ताओं को अध कारों 
के प्रनत "स क्त" बनाना है और साथ ही इसका उद्िेश्य सेवा के न्यूनतम मानकों को नन ाटररत करना है ष् नके 
सलए डिस्कॉमों द्वारा इन न्यूनतम मानकों को बनाए रखने की उम्मीि की  ाती है और इसमें मुख्य रूप से 
ववश्वसनीय और गुणवत्तापूणट ववद्युत  पूनतट का अध कार, पारि ी बबसलगं और गैरर  संबं ी  ानकारी का 
अध कार, समय पर और प्रभावी स कायत ननवारण का अध कार और कायट ननपािन संबं ी मानकों को पूरा नही ं
करने पर डिस्कॉम द्वारा प्रिान ककए  ाने वाले मु व े का अध कार  ासमल है। 
 
 चंूकक ववद्युत क्षेत्र का उद्िेश्य उपभोक्ता को अध क संतुष्ग प्रिान करना एवं ववश्वसनीयता प्राप्त करना 
है, अत: डिस्कॉमों के सलए अपने समग्र कायट ननपािन को म बूत करने के सलए अत्यंत महत्वपूणट क्षेत्रों, प्रमुख 
उपभोक्ता सेवाओं की पहचान करना और न्यूनतम मानकों का अनुपालन करना अननवायट है। माननीय ववद्युत 
मंत्री द्वारा डिस्कॉमों की उपभोक्ता सेवा रेंगगं (सीएस रिी) वर्ट  0   में प्रारंभ की गह थी। इससे डिस्कॉमों 
को अपने कायट ननपािन का स्व-मूलयांकन करने और अपने समकक्ष डिस्कॉमों और रारीय औसत के साथ तुलना 



करने में भी मिि समली। यह अभ्यास उपभोक्ता सेवाओं के प्रमुख मापिंिों, नामतिः प्रचालनात्मक ववश्वसनीयता; 
कनेक् न सेवाएँ; मीगररगं, बबसलगं एवं संग्रहण सेवाएँ तथा िोर् सु ार एवं स कायत ननवारण पर प्रका  िालता 
है।  
 
 ववत्तीय वर्ट  0  - 3 की डिस्कॉमों की उपभोक्ता सेवा रेंगगं (सीएस रिी) ररपोगट के अनुसार, डिस्कॉमों 
द्वारा उपभोक्ताओं को प्रिान की  ाने वाली सेवाओं के सलए बेहतर गे्रडिगं हाससल करने वाले डिस्कॉमों की संख्या 
में सु ार हु  है।  बकक वर्ट  0   के सलए, ककसी भी डिस्कॉम को ए+ शे्रणी गे्रि प्राप्त नहीं हु  था, वर्ट  0 3 
में 4 डिस्कॉमों ने ए+ गे्रि प्राप्त ककया है और 8 डिस्कॉम ने ए शे्रणी प्राप्त की है, ष् नके यौरे अनुबंध-I पर 
ंिए गए हैं। 
 
(ख) से (घ) : भारत सरकार ववत्तीय रूप से सुरक्षक्षत, व्यवहायट और सं ारणीय ववद्युत क्षेत्र (वव ेर् रूप से ववतरण 
खंि) के उद्िेश्य से ववसभन्न कायट ननपािन संबद्  और पररणाम उन्मुखी स्कीमें कायाटष्न्वत कर रही हैं। इन 
 ुरू तें को डिस्कॉमों और राय सरकारों में वांनित ववत्तीय अनु ासन लाने के सलए ववत्तीय और प्रचालनात्मक 
मुद्िों से ननपगने के सलए डिजाइन ककया गया है। उिाए गए किमों के यौरे ननम्न प्रकार है: 
 

(i). राय सरकार द्वारा घोवर्त सष्सिी के सलए समय पर भुगतान सुननष्श्चत करने संबं ी ननयमावली। 
(ii). यह सुननष्श्चत करना कक गैरर  अद्यनतत हैं। 
(iii). समय पर ऊ ाट लेखांकन और ऊ ाट लेखा परीक्षा सुननष्श्चत करना। 
(iv).  ेनको  को समय पर भुगतान ककया  ाना सुननष्श्चत करना। 
(v). सं ोध त वववेकपूणट मानिंिों में यह प्राव ान ककया गया हैं कक घागे में चल रहे डिस्कॉमों पीए सी/ रहसी 

या भारत सरकार की ककसी भी  ववद्युत क्षेत्र की  स्कीम के अंतगटत ननध यों से ऋण नहीं ले पाएंगी, 
 ब तक कक वे घागे में कमी करने संबं ी उपाय नहीं करती हैं। 

(vi). यंि डिस्कॉम हानन कम करने संबं ी उपाय करत ेहैं तो  ीएसिीपी का 0.5% अनतररक्त उ ार लेने का 
प्रोत्साहन िेना। 

(vii). िीिीयू ी ेवाह,  हपीिीएस और सौभाग्य के अंतगटत 1.85 लाख करोड़ रुपए के अवसंरचनात्मक कायों 
को ननपािन ककया गया। 

(viii). इसके अलावा, भारत सरकार ने ववत्तीय रूप से सं ारणीय और प्रचालनात्मक रूप से कु ल ववतरण क्षेत्र 
के माध्यम से उपभोक्ताओं को ववद्युत  पूनतट की गुणवत्ता और ववश्वसनीयता में सु ार लाने के उद्िेश्य 
से सं ोध त ववतरण क्षेत्र स्कीम ( रिीएसएस) प्रारंभ की है। इस स्कीम का पररव्यय 3,03,प58 करोड़ 
रुपए और ववत्त वर्ट  0 1-   से ववत्त वर्ट  0 5- 6 तक पांच वर्ों की अवध  में भारत सरकार से 
सकल ब गीय सहायता 9प,631 करोड़ रुपए है। 

 
 रायों और डिस्कॉमों को ननध  की स्वीकायटता उनकी प्रचालनात्मक और ववत्तीय िक्षताओं में सु ार के 
सलए किम उिाने पर   ाररत होगी।  
 
 सु ार संबं ी उपायों को कायाटष्न्वत करने और सवोत्तम प्रथाओं को अपनाने के सलए ववद्युत मंत्रालय, 
राय सरकारों और ववतरण कंपननयों के िोस प्रयासों के पररणामस्वरूप, कुल तकनीकी और वाणणष्यक (एगीएंिसी) 
हाननयां ववत्त वर्ट  014-15 में  5.प % से घग कर ववत्त वर्ट  0  - 3 में 15.4% (अनंनतम) हो गह हैं। एगीएंिसी 
हाननयों में कमी से यूंगसलंगयों के ववत्त में सु ार होता है,  ो उन्हें प्रणाली को बेहतर बनाए रखने और 
 वश्यकताओं के अनुसार ववद्युत क्रय  करने में सक्षम करेगा, ष् ससे उपभोक्ताओं को लाभ होगा। इसके अलावा, 
एगीएंिसी हाननयों में कमी के पररणामस्वरूप औसत  पूनतट लागत (एसीएस) और औसत रा स्व वसूली (ए र र) 
के बीच के अंतर में कमी  ह है। एसीएस-ए र र अंतर ववत्तीय वर्ट  013-14 में 0.प8 रुपए/ककलोवाग से घग 
कर ववत्तीय वर्ट  0  - 3 में 0.45 रुपए/ककलोवाग हो गया है। इस प्रकार, डिस्कॉमों की ववत्तीय ष्स्थनत में सु ार 
हो रहा है। रायवार यौरे अनुबंध-II पर ंिए गए हैं।  
 



लो.स.अता.प्र.सं. 1116 
अनुबंध-। 

                                                                                
क्र.सं. राज्य डिस्कॉम का नाम शे्रणी 
1 ंिलली बीएसहएस रा  ानी पावर सलसमगेि (बी रपीएल) ए+ 
2 ंिलली बीएसहएस यमुना पावर सलसमगेि (बीवाहपीएल) ए+ 
3 ंिलली गागा पावर ंिलली डिस्रीयू न सलसमगेि (गीपीिीिीएल) ए+ 
4 उत्तर प्रिे  नोएिा पावर कंपनी सलसमगेि (एनपीसीएल) ए+ 
5  ंध्र प्रिे   ंध्र प्रिे  सेंरल पावर डिस्रीयू न कंपनी सलसमगेि (एपीसीपीिीसीएल) ए 
6  ंध्र प्रिे   ंध्र प्रिे  पूवी ववद्युत ववतरण कंपनी सलसमगेि (एपीहपीिीसीएल) ए 
7  ंध्र प्रिे   ंध्र प्रिे  िक्षक्षणी ववद्युत ववतरण कंपनी सलसमगेि (एपीएसपीिीसीएल) ए 
8 महारार अिानी इलेष्क्रससगी मुंबह सलसमगेि (एहएमएल) ए 
9 मणणपुर मणणपुर राय ववद्युत ववतरण कंपनी सलसमगेि (एमएसपीिीसीएल) ए 
10 तसमलनािु तसमलनािु  नरे न एंि डिस्रीयू न कॉपोरे न सलसमगेि (गैन िेको) ए 
11 तलेंगाना तलेंगाना राय उत्तरी ववद्युत ववतरण कंपनी सलसमगेि (गीएसएनपीिीसीएल) ए 
12 तलेंगाना तलेंगाना राय िक्षक्षणी ववद्युत ववतरण कंपनी सलसमगेि (गीएसएसपीिीसीएल) ए 
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अनुबंध-II 

एटीएंिसी हानन (%) 
 2014-15 2022-23 

राज्य क्षेत्र 25.78 15.81 
अिंमान एव ंननकोबार द्वीप समूह  - -  
 धं्र प्रिे  10.55 8.57 
अरुणाचल प्रिे  67.83 57.59 
असम 25.84 16.22 
बबहार 43.99 25.01 
ित्तीसगढ़ 27.84 16.14 
गोवा 13.31 11.85 
गु रात 16.06 10.65 
हररयाणा 32.52 12.01 
ंहमाचल प्रिे  16.84 10.59 
 म्मू एव ंकश्मीर ( ेकेपीिीिी) 61.27 * 
झारखंि 47.85 30.28 
कनाटगक 18.71 13.91 
केरल 17.64 7.05 
लद्िाख - 30.33 
मध्य प्रिे  30.88 20.55 
महारार (एमएसहिीसीएल और बीहएसगी) 19.25 18.58 
मणणपरु 48.30 13.82 
मेघालय 40.00 23.97 
सम ोरम 33.51 26.27 
नागालैंि 78.48 45.81 
पिुचेुरी 13.34 17.49 
प ंाब 17.20 11.26 
रा स्थान  29.28 15.90 
ससष्क्कम 42.37 36.69 
तसमलनािु 24.74 10.31 
तेलंगाना 13.23 18.65 
बत्रपरुा 36.23 28.15 
उत्तर प्रिे  46.32 22.33 
उत्तराखंि 18.82 15.32 
पष्श्चम बगंाल 35.35 17.32 
अन्य (एनएमिीसी और गीसीहिी) - 10.28 
नन ी क्षेत्र 24.66 10.95 
िािरा एव ंनगर हवेली तथा िमन एव ंिीव (िीएनएचिीिीपीिीसीएल) - 3.58 
ंिलली 12.90 7.12 
महारार (एहएमएल तथा गीपीएमएल) - 6.48 
ओडि ा 38.30 21.85 
उत्तर प्रिे  (एनपीसीएल) - 8.36 
पष्श्चम बगंाल (सीहएससी तथा  हपीसीएल) - 8.15 
गु रात (गीपी अहमिाबाि तथा सूरत) - 4.02 

कुल र्ोड़ 25.72 15.40 

 
      



एसीएस-एआरआर अंतर  
    (रूपये/केिब्ल्यूएच) 

 2013-14 2022-23 
राय क्षेत्र 0.83 0.50 
अिंमान एव ंननकोबार द्वीप समूह   
 धं्र प्रिे  0.18 (0.37) 
अरुणाचल प्रिे  6.59 0.00 
असम 1.00 0.62 
बबहार 0.24 0.00 
चण्िीगढ़  (3.59) 
ित्तीसगढ़ 0.28 0.26 
िािरा एव ंनगर हवेली तथा िमन एव ंिीव  
गोवा 0.01 (0.14) 
ग ुरात (0.02) (0.02) 
हररयाणा 0.75 (0.15) 
ंहमाचल प्रिे  0.13 0.86 
 म्मू एव ंकश्मीर 2.66  
झारखंि 3.39 2.45 
कनाटगक 0.09 0.32 
केरल (0.05) 0.34 
लद्िाख  2.18 
लक्षद्वीप   
मध्य प्रिे  1.25 (0.20) 
महारार 0.12 1.24 
मणणपरु 3.01 1.30 
मेघालय 1.56 0.67 
सम ोरम 4.00 1.71 
नागालैंि 3.03 (0.32) 
पिुचेुरी (0.18) 0.39 
प ंाब (0.05) 0.20 
रा स्थान  2.63 0.20 
ससष्क्कम (0.39) (0.68) 
तसमलनािु 1.81 0.89 
तेलंगाना 0.00 1.40 
बत्रपरुा 0.78 0.60 
उत्तर प्रिे  2.16 1.19 
उत्तराखंि (0.27) 0.72 
पष्श्चम बगंाल (0.01) 0.32 
अन्य (एनएमिीसी और गीसीहिी)  0.85 
नन ी क्षेत्र (0.02) (0.19) 
िािरा एव ंनगर हवेली तथा िमन एव ंिीव (िीएनएचिीिीपीिीसीएल) (0.14) 
ंिलली (0.13) (0.04) 
महारार (एहएमएल तथा गीपीएमएल)  (0.04) 
ओडि ा 0.15 (0.25) 
उत्तर प्रिे  (एनपीसीएल)  (0.79) 
पष्श्चम बगंाल (सीहएससी तथा  हपीसीएल)  (0.18) 
गु रात (गीपी अहमिाबाि तथा सूरत) (0.50) 

कुल  ोड़ 0.78 0.45 
************** 


