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तारांविकत प्रश्न संख्या 196

विदनांक 15.12.2023 को उत्तर विदए जाने के लिलए

  पासपोर्ट& के लिलए प्रतीक्षा अ	धि+

*196. श्री जसबीर सिंसह वि1लः 

 क्या वि	देश मंत्री यह बताने की कृपा करें1े विकः

(क) आ	ेदन दालि:ल विकए जाने के बाद, के्षत्रीय पासपोर्ट& काया&लय द्वारा पासपोर्ट& जारी करने में विकतने विदन ल1ते 
हैं;

(:) क्या पंजाब में बड़ी संख्या में पासपोर्ट&  जारी विकए जाने का काय& लंविबत है; और

(1) क्या सरकार ने पंजाब में पासपोर्ट& जारी विकए जाने में होने 	ाले वि	लंब और लंविबत मामलों की संख्या को कम 
करने के लिलए कोई कदम उठाए हैं और यविद हां, तो तत्सबं+ी ब्यौरा क्या ह?ै

उत्तर

वि	देश मंत्री 
( डॉ  .   सुब्रह्मण्यम जयशंकर  )  

(क) से (1):  वि		रण सभा पर्टल पर र: विदया 1या ह।ै
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"पासपोर्ट&  के लिलए प्रतीक्षा अ	धि+"  के संबं+ में श्री जसबीर सिंसह वि1ल द्वारा पूछे  1ए विदनांक  15.12.2023  के
लोकसभा तारांविकत प्रश्न संख्या *196 के भा1 (क) से (1) के उत्तर में उल्लिVलि:त वि		रण।

(क)  से  (1):  पासपोर्ट&  जारी करने में ल1ने 	ाला औसत समय  (पुलिलस सत्यापन समय को छोड़कर)  सामान्य
पासपोर्ट&  के लिलए 7-10 विदन और तत्काल पासपोर्ट&  के लिलए 1-3 विदन ह।ै पासपोर्ट&  को समयबद्घ रूप से जारी करने
में आ	ेदकों से संबंधि+त जानकारी के पुलिलस सत्यापन (पी	ी) की महत्	पूण& भूविमका ह।ै पुलिलस सत्यापन का अलि:ल
भारतीय औसत समय 14 विदन ह।ै तथाविप, ल्लिजन राज्यों/संघ राज्य के्षत्रों में एमपासपोर्ट&  पुलिलस ऐप की शुरूआत की
1ई है, 	हां पुलिलस सत्यापन का औसत समय अधि+कतम 5 विदन ह।ै इस ऐप की शुरूआत पंजाब राज्य में भी की 1ई
ह।ै

कोवि	ड महामारी के कारण मामलों के लंविबत होने से पंजाब सविहत पूरे भारत में पासपोर्ट&  से	ाओ ंकी मां1 में काफी
	ृधिद्घ हुई ह।ै इससे पासपोर्ट&  के लिलए समय-विन+ा&रण की प्रविeया के समक्ष कुछ चुनौधितयाँ आई हैं। इनका समा+ान
करने के लिलए मंत्रालय द्वारा विकए 1ए कुछ उपायों में शविन	ार को पासपोर्ट&  से	ा कें द्र (पीएसके)/डाकघर पासपोर्ट&
से	ा कें द्र  (पीओपीएसके)  :ोलना,  पासपोर्ट&  काया&लयों में  अधितरिरक्त पासपोर्ट&  प्रोसेसिंस1 काउंर्टर  (कैं प पीएसके)
बनाना,  पासपोर्ट&  आ	ेदकों के लिलए मोबाइल 	ैन तनैात करना और प्रधितविदन अधितरिरक्त अपाॅइरं्टमेंर्ट जारी  करना
शाविमल ह।ै पासपोर्ट&  जारी करने की प्रविeया में तेजी लाने के लिलए अधितरिरक्त कर्मिमयों की तनैाती और eॉस-ग्रांटिंर्ट1
पद्घधितयों का भी उपयो1 विकया 1या ह।ै
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