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लोक सभा 
अतारांशकत प्रश् न संख् या-2384 

उत् तर देने की तारीख-18/12/2023  
 

भारतीय प्रौद्योशगकी संस् थान, शदल् ली में ओपन हाउस 
  

2384. श्री िाई.एस.अशिनाि रेड्डी: 
    श्री मन् ने श्रीशनिास रेड्डी:   
 
क्या शिक्षा मंत्री यह बताने की कृपा करें गे कक: 
 
(क)  क्या भारतीय प्रौद्योकगकी संस् थान किल् ली में ‘ओपन हाउस’ में भाग लेने वाले कवद्याकथियो ंने 

कपछडे वगों के संकाय सिस् यो ंके अपयािप् त प्रकतकनकित् व के अलावा हाकिए पर पडे कवद्याकथियो ं
को िैकिक सहायता प्रिान करने और कुिल छात्र परामिि सेवाएं प्रिान करने में संस् थान 
की कवफलता को उजागर ककया है और यकि हां, तो तत् संबंिी ब् यौरा क् या है;  

 

(ख)  क् या छात्रो ंने यह सुकनकित करने के कलए मांगो ंका एक सेट प्रस् तुत ककया है कक ऐसी िुभाग् यपूर्ि मौतो ं

की पुनरावृकि नही ंहो और मांग पत्र में एक आरटीआई का हवाला िेते हुए कहा गया है कक 14 
कवभागो ंमें कोई अनुसूकित जाकत/अनुसूकित जाकत संकाय सिस् य नही ं है, 24 कवभागो ंमें कोई 

अनुसूकित जनजाकत कििक नही ंहै, 15 कवभागो ंमें कोई अनुसूकित जन जाकत के कििक नही ंहैं 

और 9 कवभागो ंमें अन् य कपछडा वगि के कोई संकाय सिस् य नही ंहै, और  
 

(ग)  उन संकटग्रस् त लोगो ंका ब् यौरा क् या है कजन् होनें अब तक मानकसक स् वास् ्  य आत् महत् या रोकथाम 

सोसायटी की हैल् पलाइन 011-40769002 पर संपिक ककया है और अब तक ककतनी सहायता प्रिान 

की गई है? 
 

उत् तर 
शिक्षा मंत्रालय में राज्य मंत्री  
(डॉ. सुभाष सरकार)  
 
(क) और (ख): जैसाकक आईआईटी किल्ली द्वारा सूकित ककया गया है, संस्थान ने सभी स्नातक छात्रो ंको 

अपने कायिक्रम को सफलतापूविक पूरा करने में मिि करने, िैिकर्क  सहायता की आवश्यकता वाले छात्रो ं

की पहिान करने और उन्हें व्यक्तिगत सहायता प्रिान  करने, िैिकर्क इकाइयो ंऔर छात्रावासो ंके साथ 

इंटरफेस करने, आवश्यक नीकत पररवतिन आकि का सुझाव िेने के कलए एक िैिकर्क प्रगकत  समूह (एजीपी) 



का गठन ककया है। परामिि सेवाओ ं में सुिार के कलए छात्रो ं द्वारा साझा ककए गए सुझाव जैसे नए 

परामिििाताओ ंको कनयुि करना, फीडबैक प्रर्ाली को सुदृढ़ बनाना, बाहरी व्यक्ति  परामिि सेवाओ ंका 

पैनल तैयार करना, परामिि सेवाओ ंकी संख्या और प्रकार बढ़ाना आकि िाकमल करने को कायािक्तित ककया 

गया।  

सरकार ने आरिर् मानिंडो ं को अपनाने में एकरूपता सुकनकित करने और कें द्रीय िैिकर्क 

संस्थानो ंमें एससी/एसटी और ओबीसी शे्रर्ी के संकाय पिो ंका पयािप्त प्रकतकनकित्व सुकनकित करने हेतु 

कें द्रीय कििा संस्थानो ं(कििक संवगि में आरिर्) अकिकनयम, 2019  लागू ककया था। भारत सरकार द्वारा 

कििर् और गैर-कििर् पिो ं पर यथाकनिािररत प्रवेि, कनयुक्तियो ं आकि के संबंि में एससी/एसटी और 

ओबीसी के कलए आरिर् नीकत के प्रभावी कायािियन, कनगरानी और कनरंतर मूल्ांकन को सुकनकित करने 

हेतु आईआईटी किल्ली में एससी/एसटी प्रकोष्ठ की स्थापना की गई है।  

 

(ग): मानकसक स्वास्थ्य के कलए हेल्पलाइन सं. 011-40769002 संजीवनी सोसायटी से संबंकित है, जो एक 

पंजीकृत गैर-लाभकारी सै्वक्तिक संगठन है। आईआईटी किल्ली ने सूकित ककया कक मानकसक स्वास्थ्य के 

कलए संजीवनी सोसायटी के इस हेल्पलाइन नंबर से संबंकित जानकारी छात्र समुिाय को आकिकाररक संस्थान 

परामिि पोटिल (https://bsw.iitd.ac.in/counselling.php) के माध्यम से उपलब्ध कराई जाती है। 

मानकसक-स्वास्थ्य-सहायता सेवाओ ंके उपयोग से संबंकित गोपनीयता ितों के अनुसार, इन सेवाओ ंका 

उपयोग करने वाले छात्रो ंका ररकॉडि आईआईटी किल्ली के पास उपलब्ध नही ंहै।  

 

 भारत सरकार की मनोिपिर् नामक पहल में, छात्रो,ं कििको ंऔर पररवारो ंको मानकसक और 

भावनात्मक कल्ार् हेतु मनोवैज्ञाकनक सहायता प्रिान करने के कलए कायिकलापो ंकी एक कवसृ्तत शंृ्रखला 

िाकमल है। इसके अलावा, मनोवैज्ञाकनक तनाव के मामलो ंका िीघ्र पता लगाने के कलए आईआईटी और 

अन्य संस्थानो ंमें छात्रो ंके कलए कविेष मनोवैज्ञाकनक परामिि हेल्पलाइन, छात्र कल्ार् कें द्र, कमत्र-सहायता 

प्रर्ाली और कई अन्य उपाय लागू ककए गए हैं।  

 

 कवश्वकवद्यालय अनुिान आयोग (यूजीसी) (छात्र किकायत कनवारर्) कवकनयम, 2019 छात्रो ंके कहतो ं

की रिा के कलए तैयार ककया गया है। मानकसक स्वास्थ्य और कल्ार् के मुदे्द के समािान के कलए, यूजीसी 

ने 05.04.2020 को उच्चतर िैकिक संस्थानो ं(एिईआई) को परामिी जारी ककया था। यूजीसी ने स्वास्थ्य 

और पररवार कल्ार् मंत्रालय द्वारा तैयार की गई राष्ट्र ीय आत्महत्या रोकथाम रर्नीकत, 2021 भी प्रसाररत 

की है।  

इसके अलावा, आईआईटी किल्ली ने िैिकर्क संस्थानो/ंकायिस्थल में तनाव का िमन करने हेतु 

व्यावहाररक उपकरर् एवं तकनीक खोजने के कलए 30 मई, 2023 को उिरी िेत्र के कलए मानकसक कल्ार् 

और तनाव प्रबंिन पर कायििाला का आयोजन ककया ताकक मानकसक स्वास्थ्य में सुिार ककया जा सके और 

छात्रो ंके मानकसक कल्ार् को हैंडल करने के कलए अन्य संस्थानो ंद्वारा उपयोग की जा रही प्रर्ाली के बारे 

में जाना जा सके। आईआईटी मद्रास (िकिर्ी िेत्र के कलए), आईआईटी गांिीनगर (पकिमी िेत्र के कलए), 



और आईआईटी गुवाहाटी (पूवी िेत्र के कलए) द्वारा इसी तरह की कायििालाएँ क्रमिः  12 मई, 2023, 9-

10 जून, 2023 और 26 अगस्त, 2023 को आयोकजत की गईं। 

  

***** 
 


