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अतारांविकत प्रश्न संख्या 1150
विदनांक 08.12.2023 को उत्तर विदए जाने के लिलए

अन्य देशों में काय'रत भारतीय

1150. डॉ. कलाविनधि, 	ीरास्	ामी:

क्या वि	देश मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे विकः

(क) 	त'मान में वि	भिभन्न देशों में काय'रत भारतीय नागरिरकों का ब्यौरा क्या ह;ै

(ख) क्या सरकार ने स	ा'धि,क संख्या में भारतीय कामगारों और उनसे संबंधि,त उद्योगों के संबं, में शीर्ष' 
पाँच देशों का कोई डेटा रखा है,

(ग) यविद हां, तो 	त'मान में वि	देशों में काय'रत तविमल व्यविJयों का ब्यौरा क्या है;

(घ) सरकार द्वारा वि	देशों में विनयोजिजत तविमल कामगारों की सहायता के लिलए क्या कदम उठाए गए हैं; और

(ङ) क्या तविमल कामगारों द्वारा सामना की जा रही वि	भिशष्ट चुनौधितयों से विनपटने के लिलए कोई वि	भिशष्ट पहल 
की गई ह ैऔर यविद हां, तो तत्संबं,ी ब्यौरा क्या ह?ै

उत्तर

वि	देश राज्य मंत्री
(श्री 	ी. मुरली,रन)

(क) और (ख) उपलब्, आंकड़ों के अनुसार वि	देशों में लगभग 15 विमलिलयन भारतीय नागरिरक हैं  जिजनमें
अकुशल कामगार, कुशल कामगार और पेशे	र शाविमल हैं । यह मंत्रालय 18 ईसीआर देशों में से विकसी देश
में  ई-माइग्रेट पोट'ल के माध्यम से वि	देशी रोजगार के लिलए जाने 	ाले उत्प्र	ास जांच अपेधि^त (ईसीआर)
पासपोट' ,ारक भारतीय कामगारों के संबं, में आंकड़ों का रखरखा	 करता ह।ै

सबसे अधि,क भारतीय कामगारों 	ाले शीर्ष'  पांच देशों का वि		रण नीचे तालिलका में विदया गया ह।ै मंत्रालय
वि	देश में मौजूद भारतीयों के उद्योग-	ार आंकडे़ नहीं रखता है:

क्र. स.ं देश का नाम भारतीयों की लगभग संख्या लाख में
1 संयJु अरब अमीरात 35.54
2 सऊदी अरब 22.19
3 कु	ैत 8.29
4 कतर 8.00
5 ओमान 5.30

1



(ग) 2023 के दौरान तविमलनाडु के कामगारों को जारी की गई उत्प्र	ास अनापलित्त का देश-	ार वि		रण
अनुबं, के रूप में संलग्न ह।ै

(घ) और (ङ) भारत सरकार के पास तविमलनाडु सविहत वि	देशों में सभी भारतीय कामगारों की कामकाजी
परिरस्थिस्jधितयों की विनगरानी और भिशकायत विन	ारण के लिलए मजबूत तंत्र ह।ै वि	देशों में हमारे विमशन और कें द्र
हर समय सतक'  रहते हैं और वि	देशों में भारतीय नागरिरकों से प्राप्त प्रत्येक प्रकार की भिशकायत पर सविक्रय
रूप से  नजर रखते हैं  और उसका अनुसरण करते हैं।  भिशकायतें  वि	भिभन्न चैनलों  यानी  आपातकालीन
टेलीफोन नंबर, 	ॉक-इन, ई-मेल, सोशल मीधिडया, 24x7 बहुभार्षी हेल्पलाइन और ओपन हाउस आविद
के माध्यम से प्राप्त की जाती हैं और उनका ज	ाब विदया जाता ह।ै सरकार ने पीविड़त भारतीय नागरिरकों को
अपनी भिशकायतों को ऑनलाइन दज' करने में स^म बनाने के लिलए मदद और ई-माइग्रेट जैसे पोट'ल तयैार
विकए हैं। वि	देश में भारतीय कामगारों को सभी मामलों में माग'दश'न और परामश'  प्रदान करने के लिलए दबुई
(यूएई),  रिरयाद,  जेद्दा  (सऊदी  अरब  अधि,राज्य)  और  कुआलालंपुर  (मलेभिशया)  में  प्र	ासी  भारतीय
सहायता कें द्र (पीबीएसके) स्jाविपत विकए गए हैं। खाड़ी देशों में सभी भारतीय विमशनों में समर्पिपत श्रविमक विं	ग
मौजूद हैं।

भारतीय विमशन/कें द्र वि	देशों में भारतीय कामगारों से फीडबकै प्राप्त करने और उनकी भिशकायतें, यविद कोई
हो,  का समा,ान करने के लिलए दरूदराज के ^ेत्रों में विनयविमत रूप से ओपन हाउस और कोंसली भिशवि	र
आयोजिजत करते हैं। उत्प्र	ासी भारतीय से या उसकी ओर से भिशकायत प्राप्त होने पर इसे संबंधि,त वि	देशी
विनयोJा (एफई) के साj सविक्रय रूप से उठाया जाता है और यविद आ	श्यक हो तो पीविड़त कामगार के
काय'स्jल का भी दौरा विकया जाता ह।ै रोजगार के मुद्दों से संबंधि,त भिशकायतों के त्	रिरत विन	ारण के लिलए
स्jानीय श्रम वि	भाग और मेजबान देश के अन्य संबंधि,त प्राधि,कारी के साj भी उठाया जाता ह।ै

भारतीय विमशन/कें द्र वि	देश में मुसीबत में फंसे भारतीय नागरिरकों को 'माली हालत के आ,ार' पर वि	त्तीय
और  कानूनी  सहायता  प्रदान  करने  के  लिलए  समय-समय  पर  भारतीय  सामुदाधियक  कल्याण  कोर्ष
(आईसीडब्ल्यूएफ) का उपयोग करते हैं। आईसीडब्ल्यूएफ के तहत प्रमुख सहायता में भोजन और आ	ास,
भारत की ह	ाई यात्रा,  कानूनी सहायता,  आपातकालीन धिचविकत्सा देखभाल,  भारत में पार्थिj	 शरीर का
परिर	हन और मामूली जुमा'ने और शास्थिस्त का भुगतान शाविमल ह।ै

*****
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अनुबं,

तविमलनाडु राज्य के कामगारों के लिलए देश	ार उत्प्र	ास अनापलित्त (ईसी) से संबंधि,त 2022 से न	ंबर 2023 की
अ	धि, के आंकड़ें

देश 2022 2023
संयJु अरब अमीरात 2269 2986

सऊदी अरब 6888 8225
मलेभिशया 3953 7272
कु	ैत 5218 2794
ओमान 3001 1808
कतर 1705 1695
बहरीन 456 421
जॉड'न 50 33
इराक 13 37

लेबनान 3 0
कुल योग 23556 25271

*****
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