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भारत सरकार 
रेल मंत्रालय 

 
लोक सभा 

09.08.2023 के 
अतारांककत प्रश्न सं. 3294 का उत्तर 

 
रेलवे में हाथ से मैला उठाना 

 
3294. श्री एस. ज्ञानततराववयम: 
 

क्या रेल मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे ककिः 
 

(क) क्या सरकार ने रेलवे में हाथ से मैला उठाने का कायय करने वाले सफाई कर्मययों के 
संबंध में कोई संज्ञान र्लया है और यदि हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है और यदि 
नह ं, तो इसके क्या कारण हैं; 

(ख) क्या सफाई कर्मययों को िस्ताने और सुरक्षात्मक उपकरण पहनना अतनवायय है, और 
यदि हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है और यदि नह ,ं तो इसके क्या कारण हैं; 

(ग) क्या सफाई कर्मययों के र्लए स्वच्छता जागरूकता काययशालाएं आयोजजत की जाती हैं 
और यदि हा,ं तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है और ववगत तीन वर्षों के िौरान आयोजजत 
काययशालाओं की राज्य-वार संख्या ककतनी है तथा यदि नह ं, तो इसके क्या कारण हैं; 
और 

(घ) क्या रेलगाड़ियों के शौचालयों और पटररयों को साफ करने के र्लए ककसी प्रौद्योगगकी 
का उपयोग ककया जाता है और यदि हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या है तथा इसका 
उपयोग करने वाल  रेलगाड़ियों का ब्यौरा क्या है और इस प्रौद्योगगकी के माध्यम से 
ककतने प्रततशत पटररयों की सफाई की जाती है और यदि नह ं, तो इसके क्या कारण 
हैं? 

 
उत्तर 

 
रेल, संचार एवं इलेक्रॉतनकी और सूचना प्रौद्योगगकी मंत्री 

 

(श्री अजश्वनी वैष्णव) 
 

(क) से (घ): वववरण सभा पटल पर रख दिया गया है।  
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रेलवे में हाथ से मैला उठाने के संबंध में 09.08.2023 को लोक सभा में श्री एस. 
ज्ञानततराववयम के अतारांककत प्रश्न सं. 3294 के भाग (क) से (घ) के उत्तर से संबंगधत 
वववरण। 
 
(क) से (ग): भारतीय रेल में हाथ से सफाई का कोई कायय नह ं ककया जा रहा है।  
 

(घ): प्रमुख रेलवे स्टेशनों पर स्टेशन/प्लेटफामय की सफाई संबंधी गततववगधयां आवश्यक 
जनशजक्त के साथ-साथ हाई प्रेशर वाले जेट, यंत्रीकृत फ्लोर स्रबर, वॉक बबहाइन्ड 
ऑटोमेदटक स्रबर ड्रायर, बैटर  चार्लत राइड ऑन स्रबर, वैक्यूम क्ल नर, जफ्लपसय, वेट 
एण्ड ड्राई वकै्यूम क्ल नर आदि का उपयोग करके यंत्रीकृत साधनों के माध्यम से की जाती 
हैं। जहां भी, प्लेटफॉमय रैक पर कंरीट वॉर्शवल एप्रन मुहैया कराया गया है, उसकी जब भी 
आवश्यक होता है, वॉटरजेट से सफाई की जाती है। 
 

भारतीय रेल प्रणाल  के सभी यात्री सवार  डडब्बों में बायो शौचालय लगाए जाने से, रेलपथ 
पर कोई मानव अपर्शष्ट नह ं गगरता है और बायो-टैंकों में मल को गैस में बिलने के र्लए 
पयायप्त माइरोब्स होते हैं और केवल शोगधत जल का ह  जमीन पर तनस्तारण होता है। 
सवार  डडब्बों की बाहर  सफाई स्वचार्लत सवार  डडब्बा धलुाई संयंत्र (एसीडब््यूपी) में 
उत्तरोतर की जाती है। सवार  डडब्बों की आंतररक सफाई के र्लए हैंडहे्ड स्रबबगं मशीनों, 
वैक्यूम क्ल नर के साथ उगचत उपकरणों का उपयोग ककया जाता है। शौचालयों की सफाई 
तनधायररत रसायनों के साथ उच्च िबाव वाले जेट का उपयोग करके की जाती है। 
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