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भारत सरकार 

वाणिज्य और उद्योग मतं्रालय 

उद्योग संवर्धन और आतंररक व्यापार णवभाग 

लोक सभा 

ताराकंकत प्रश्न सखं्या: 289 
 

बरु्वार, 09 अगस्त, 2023 को उत्तर किए जाने के णलए 

णिणजटल कॉमसध हते ुओपन नटेवकध 

  

*289. श्री के. सरु्ाकरनः  

एिवोकेट िीन कुररयाकोस:  
 

क्या वाणिज्य और उद्योग मतं्री यह बताने की कृपा करेंगे कक:  
 

(क) क्या सरकार की णिणजटल कॉमसध के णलए ओपन नेटवकध (ओएनिीसी) को आर्ार और यूपीआई 

प्लेटफामों की तरह सुलभ और िरूगामी बनाने की कोई ठोस योजना ह ैऔर यकि हां, तो 

तत्संबंर्ी ब्यौरा क्या ह;ै 

(ख) क्या सरकार द्वारा छोटे, गैर-तकनीक-सक्षम व्यापाररयों को ओएनिीसी में शाणमल होन ेमें मिि 

ककए जाने की संभावना ह ैऔर यकि हां, तो तत्संबंर्ी ब्यौरा क्या ह;ै 

(ग) क्या सरकार का ओएनिीसी पर राष्ट्रीय स्तर के व्यवसायों के मुकाबले स्थानीय स्तर के व्यवसायों 

को सक्षम बनाने का णवचार ह ैऔर यकि हां, तो तत्संबंर्ी ब्यौरा क्या ह;ै 

(घ) क्या सरकार न ेव्यापाररयों, उत्पािकों, उपभोक्ताओं और ककन्हीं अन्य णहतर्ारकों को ओएनिीसी 

प्लेटफामध पर ककसी भी हमले या कपटपूिध व्यवहार से बचाने के णलए णनयम और/अथवा आिेश 

बनाए ह,ै और 

(ङ) यकि हां, तो तत्संबंर्ी ब्यौरा क्या ह ैऔर यकि नहीं, तो इसके क्या कारि हैं? 

 

उत्तर 

वाणिज्य और उद्योग मतं्री 

(श्री पीयषू गोयल) 

 

(क) स े(ङ): णववरि सिन के पटल पर रख किया गया ह।ै 

***** 
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किनाकं 09.08.2023 को उत््तर किए जाने के णलए णनयत लोक सभा तारांककत प्रश्न सखं््या 289 के 

भाग (क) स े(ङ) के उत््तर में उणललणखत णववरि 

(क): जी, हां। सरकार की यह योजना ह ैकक जहां तक संभव हो, ओपन नेटवकध फॉर णिणजटल कॉमसध 

(ओएनिीसी) को सुलभ बनाया जाए तथा सुिरू क्षेत्रों तक पहचंाया जाए। 

सरकार का प्रयास ओएनिीसी को बढावा िेना ह,ै जो अपनी तरह की पहली वैणिक पहल ह ै

णजसका उदे्दश्य भारत में णिणजटल ई-कॉमसध को सभी तक पहचंाना ह।ै ओएनिीसी से समानता 

आएगी तथा यह बडे और छोटे पैमाने के उद्यमों को प्रणतस््पर्ाध के समान अवसर उपलब््र् 

कराएगा, वस््तुओं और सेवाओं के कुशाल आिान-प्रिान में सहायता करेगा।  

ओएनिीसी को सुलभ बनाने तथा सुिरू के्षत्रों तक पहचंाने के णलए शरुू ककए गए कायधक्रमों में 

णनम्नणलणखत शाणमल हैं: 

 छोटे णवके्रताओं और व्यवसायों को ओएनिीसी तथा इसके लाभों के बारे में जानकारी िेन े

के णलए णवणभन््न उद्योग संघों के साथ णमलकर िेशभर में जागरूकता संबंर्ी कायधशालाए ं

आयो णजत करना। 

 राज््य स््तर पर संलग्नता योजनाओं में तेजी लाने के णलए, प्रत््येक राज््य और संघ राज््य 

के्षत्र के णलए नोिल अणर्कारी णनयु क््त ककए गए हैं। िेशभर में णवणभन््न ओएनिीसी 

जागरूकता अणभयान और कायधशालाएं आयोणजत की गई हैं।  

 उपभोक््ताओं को ओएनिीसी, स््थानीय व्यवसायों की सहायता करने से होने वाले लाभों 

तथा उनके चयन से िेश की स्थानीय अथधव्यवस््था पर पडने वाले प्रभाव के बारे में 

जानकारी िेना।  

(ख): जी, हां। सरकार, छोटे और तकनीक का उपयोग न करने वाले व्यापाररयों को सशक््त बनाने तथा 

ओएनिीसी के जररए स््थानीय कारोबार को बढावा िेने के महत््व को समझती ह।ै ओएनिीसी में 

शाणमल होने में छोटे और तकनीक का उपयोग न करने वाले व्यापाररयों की सहायता करने के 

णलए प्रस््ताणवत णवणभन््न पहलों में णनम्नणलणखत शाणमल हैं:  

 ओएनिीसी न ेछोटे णवके्रताओं और व्यवसायों को ओएनिीसी तथा इसके लाभों के बारे में 

णशणक्षत करने के णलए णवणभन््न उद्योग संघों के साथ णमलकर िेशभर में 25 से अणर्क 

जागरूकता कायधशालाए ंआयोणजत की हैं। आरएआई, पीएचिीसीसीआई, कफक््की, नैसकॉम, 

सीआईआई और एफएचआरएआई के सहयोग से अनेक संयुक््त कायधशालाए ंआयोणजत की जा 

रही हैं।  

 ओएनिीसी, सभी राज््यों और संघ राज््य क्षेत्रों के णवणभन््न णवभागों के साथ सकक्रय रूप से 

कायध कर रहा ह।ै प्रत््येक राज््य/संघ राज््य के्षत्र न ेओएनिीसी के साथ राज््य स््तरीय 

संलग्नता में तेजी लाने के णलए एक नोिल अणर्कारी णनयुक््त ककया ह।ै िेशभर में णवणभन््न 

ओएनिीसी जागरूकता अणभयान और कायधशालाए ंआयोणजत की जा रही हैं। 
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 णवके्रताओं की पहचान करने तथा उन््हें ओएनिीसी के लाभों और णवके्रता एप््लीकेशन के 

जररए इसमें शाणमल होने के बारे में णशणक्षत करने, णवके्रता एप््लीकेशन से जुडने के णलए 

णवके्रताओं की सहायता करने और प्रारंणभक स््तर की मूलभूत सूची तैयार करने में नेटवकध 

भागीिारों (एनपी) की सहायता करने हतेु ओएनिीसी ने फीट ऑन स््ट्रीट (एफओएस) 

कायधक्रम शुरू ककया ह ैणजसमें 90 एफओएस संसार्न शाणमल हैं। 

 हाल ही में, ओएनिीसी न ेएक अकािमी शुरू की ह ैजो शैक्षणिक और सूचनात््मक टेक््स््ट 

और वीणियो सामग्री का भंिार ह।ै ओएनिीसी अकािमी सीखने का सुव्यवणस्थत अनुभव 

प्रिान करेगी णजसमें ओएनिीसी नेटवकध के प्रत््येक भागीिार को सफल ई-कॉमसध यात्रा के 

संबंर् में मागधिशधन और सवधश्रेष्ठ पद्धणतयां उपलब््र् होती हैं। 

(ग): सरकार, स््थानीय और राष्ट्रीय, िोनों स््तर के व्यवसायों को ओएनिीसी के योग्य बनान े

का प्रस््ताव करती ह ै णजसका उदे्दश्य णिणजटल कॉमसध के णलए समावेशी इकोणसस््टम का 

णनमाधि करना ह।ै ओएनिीसी में स्थानीय और राष्ट्रीय स्तर के व्यवसायों सणहत ई-कॉमसध 

उद्योग की सभी कंपणनयों के णलए संभाणवत लाभ शाणमल होंगे। 

(घ) और (ङ): ओएनिीसी और ओएनिीसी नेटवकध के सभी भागीिार, भारत के सभी मौजूिा 

लागू कानूनों और णवणनयमों के अध्यर्ीन हैं।  

***** 

 


