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अताराांककत प्रश् न सांख् या 1736            

विसका उत्तर 31 िलुाई, 2023/9 श्रािण, 1945 (शक) को विया गया 

गैर-कनष्पादनकारी आकततयों में कगरावट  

1736.  श्री शंकर लालिानी:   

 डॉ. भारतीबेन डी. श्याल: 

 श्री अिला प्रभाकर रेड्डी: 

डॉ. अरविंि कुमार शमाा: 

  क्या वित्त मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे वक:   

(क) क्या बैंकों की गैर-वनष्पािनकारी आवततयों (एनपीए) में लगातार वगरािट आ रही ह;ै 

(ख) यवि हां, तो विगत तीन िर्षों का बैंक-िार ब्यौरा क्या ह;ै 

(ग)  गैर-वनष्पािनकारी आवततयों को कम करने और लवबबत मामलों के वनपटान के वलए क्या विवभन् न किम

 उठाए िा रह ेहैं/उठाए िाने की संभािना ह;ै 

(घ) इसके अन्तगात क्या प्रगवत की गई ह ैऔर अब तक क्या लाभ प्राप्त हुआ ह;ै और  

(ङ)  सािािवनक क्षेत्र के बैंकों (पीएसबी) के वलए इन्रधनरु्ष वमशन के कायाान्ियन के संबंध में हुई प्रगवत का

 ब्यौरा क्या ह?ै 

उत्तर 

वित् त मंत्रालय में राज् य मंत्री (डॉ. भागित कराड)   

(क) से (घ): विगत छः िर्षा में अनसुवूित िावणवज्यक बैंकों (एससीबी) का सकल एनपीए, िो विनांक 31.3.2018 की 

वतिवत के अनसुार 10,36,187 करोड़ रुपए (11.18% का सकल एनपीए अनपुात) िा, िह घटकर विनांक 31.3.2023 

की वतिवत के अनसुार 5,71,515 करोड़ रुपए (3.87% का सकल एनपीए अनपुात) हो गया ह ै(आरबीआई के अनवन्तम 

आंकडे़)। विगत तीन वित्तीय िर्षा के िौरान एससीबी के सकल एनपीए का बैंक-िार ब्यौरा अनुबांध में विया गया ह।ै 

एनपीए की िसलूी और उसे कम करने के वलए व्यापक उपाय वकए गए हैं, विससे एससीबी द्वारा विगत छः वित्तीय िर्षा के 

िौरान ऋणों को बटे्ट खाते डाले िाने के साि-साि एनपीए से कुल 8,19,211 करोड़ रुपए की िसलूी की िा सकी ह ै

(वित्तीय िर्षा 2022-23 के संबंध में आरबीआई के अनवन्तम आंकडे़)। इन उपायों में अन्य बातों के साि-साि वनबनवलवखत 

शावमल हैं: 

(1) वििाला और शोधन अक्षमता संवहता (आईबीसी) के कारण ऋण संतकृवत में पररितान होने से ऋणिाता-किािार के 

संबंधों में मलूभतू बिलाि आया ह,ै िकूकताा कंपनी के प्रिताकों/तिावमयों से कंपनी का वनयंत्रण छीन वलया गया 

और समाधान प्रविया से इराितन िकूकतााओ ंको प्रवतबंवधत वकया गया ह।ै इस प्रविया को और अवधक सख्त 

बनाने हते ुकॉरपोरेट उधारकत्ताा के व्यविगत गारंटीिाता को आईबीसी के िायरे में लाया गया ह।ै 

(2) वित् तीय आवततयों का प्रवतभवूतकरण और पनुगाठन तिा प्रवतभवूत वहत का प्रितान अवधवनयम, 2002 (सरफेसी 

अवधवनयम 2002) को अवधक प्रभािी बनाने के वलए इसमें संशोधन वकया गया ह।ै 



(3) ऋण िसलूी अवधकरण (डीआरटी) के वित्तीय अवधकार क्षेत्र को 10 लाख रुपए से बढाकर 20 लाख रुपए वकया 

गया ह ै तावक िे अवधक मलू्य िाले मामलों पर ध्यान केवन्रत कर सकें , विसके फलतिरूप बैंकों और वित्तीय 

संतिाओ ंने अवधक िसलूी की ह।ै 

(4) पीएसबी सधुार एिेंडा के अतंगात उधार खातों में समयबद्ध रूप से समाधान के उपाय करने हते ु~80 ईडब्ल्यएूस 

विगसा तिा ततृीय पक्ष आंकड़ों के उपयोग करके पीएसबी में व्यापक, तििवलत आरंवभक िेतािनी प्रणाली 

(ईडब्ल्यएूस) तिावपत की गयी िी। 

(5) सािािवनक क्षेत्र के बैंकों (पीएसबी) ने कड़ाई से िसलूी हते ुिबािग्रतत आवतत प्रबंधन िवटाकल तैयार वकया ह,ै 

पररशदु्ध तिा प्रभािी वनगरानी हते ुमंिरूी पिूा तिा मंिरूी उपरांत अनिुती भवूमकाओ ंको अलग-अलग वकया गया 

ह ैऔर बडे़ मलू्य िाले खातों की वनगरानी के वलए विशेर्षज्ञता प्राप्त वनगरानी एिेवन्सयों को काया पर लगाया ह।ै   

(6) इराितन िकूकतााओ ंको बैंकों अििा वित्तीय संतिा द्वारा कोई भी अवतररि ऋण मंिरू नहीं वकया िाता ह ैतिा 

उनकी इकाई को पांि िर्षा के वलए नए उपिम आरंभ करने से प्रवतबंवधत वकया िाता ह।ै 

(7) इराितन िकूकतााओ ंतिा कंपवनयों विनके प्रिताक/वनिशेक इराितन िकूकताा हैं, को वनवध िटुाने हते ुपूंिी बािार 

में िाने से प्रवतबंवधत वकया गया ह।ै 

(8) समाधान योिना को आरंभ में ही अपनाने हते ु उधारिाताओ ंके वलए अतंवनावहत प्रोत्साहन के साि िबािग्रतत 

आवततयों की पहिान आरंभ में ही करने, इसकी ररपोवटिंग करने और समयबद्ध समाधान करने के वलए एक ढांिा 

उपलब्ध कराने हते ुआरबीआई द्वारा िर्षा 2019 में िबािग्रतत आवततयों के समाधान के वलए वििेकपणूा ढांिा िारी 

वकया गया िा।   

 

(ङ):  सरकार ने सािािवनक क्षेत्र के बैंकों (पीएसबी) में सधुार लाने के वलए एक व्यापक ढांिे हते ुअगतत 2015 में 

“इरंधनरु्ष” योिना आरंभ की िी और संरिनात्मक ि नीवतगत पररितान वकए ि,े विसमें वनबनवलवखत शावमल हैं: 

(1) सािािवनक क्षेत्र के बैंकों (पीएसबी) में तटतितापिूाक उच्ि प्रबंधन के ियन के वलए वित्तीय सेिाएं संतिान ब्यरूो 

(िर्षा 2016 में तिावपत वकया गया पिूािती बैंक बोडा ब्यरूो) का गठन वकया गया ह।ै 

(2) समवुित वनयंत्रण और संतलुन बनाए रखने के वलए अध्यक्ष और प्रबंध वनिशेक के पि को अलग-अलग करके प्रबंध 

वनिशेक ि मखु्य कायाकारी अवधकारी (एमडी एंड सीईओ) और गैर-कायाकारी अध्यक्ष वकया गया ह।ै  

(3) पीएसबी द्वारा ति-प्रयास से विवनयामकीय पूंिी मानिडंों को परूा करने में सहायता हते ुऔर साि ही अपने काया-

वनष्पािन और क्षमता के आधार पर विकास संबंधी पूंिी को बढाने के वलए बैंकों में पूंिी वनिेश वकया गया ह।ै 

(4) सरकार द्वारा हततक्षेप न वकए िाने और बैंकों को अपने संगठन के िावणवज्यक वहत को ध्यान में रखते हुए तितंत्र रूप 

से वनणाय लेने के संबंध में सरकार ने पररपत्र िारी वकया ह।ै 

(5) पणूाकावलक वनिशेकों के वलए मखु्य कायावनष्पािन संकेतक (केपीआई) का संशोवधत ढांिा आरंभ वकया गया ह,ै 

और 

(6) ईि सधुारों सवहत बैंवकंग सधुार आरंभ वकए गए हैं तावक विवभन्न मामलों, विनमें, अन्य बातों के साि-साि, ऋण 

अनशुासन, िोवखम प्रबंधन पद्धवतयों को सदुृढ बनाना, उत्तरिावयत्िपणूा उधार, बेहतर अवभशासन, प्रौद्योवगकी को 

अपनाना, ग्राहकोन्मखु बनाना और वित्तीय समािेशन में सहयोग प्रिान करना, शावमल हैं, का समाधान वकया िा 

सके। 

 

सरकार द्वारा िलाई गई इरंधनरु्ष योिना और अन्य सधुारों के पररणामतिरूप सािािवनक क्षेत्र के बैंकों (पीएसबी) में 

महत्िपणूा सधुार हुए हैं। सािािवनक क्षेत्र के सभी बैंक (पीएसबी) लाभ की वतिवत में हैं और इनके पास पयााप्त पूंिी ह ै

और पीएसबी की आवतत गुणित्ता तिा प्रािधानीकरण किरेि अनपुात में महत्िपणूा सधुार हुए हैं। साि ही, सािािवनक 

क्षेत्र के सभी बैंक (पीएसबी) विन्हें पहले आरबीआई के त्िररत सधुार प्रविया ढांिे के अतंगात रखा गया िा, उन्हें 

पीसीए प्रवतबंधों से मिु कर विया गया ह।ै 

*****  



अनुबांध 

‘गैर-कनष्पादनकारी आकततयों में कगरावट’ के सांबांध में लोक सभा अताराांककत प्र.सां.1736 

गत तीन कवत्तीय वर्ष के दौरान अनसुकूित वाकिकययक  बैंक (एससीबी) का सकल अनर्षक आकततयों का ब्यौरा   

रावश करोड़ रु. में  

बैंक  

सकल एनपीए 

31.3.2021 की  

कतिकत के अनुसार  

31.3.2022 की  

कतिकत के अनुसार 

31.3.2023 की  

कतिकत के अनुसार 

अमेररकन एक्सपे्रस बैंवकंग कॉपोरेशन         253          227         288  

एय ूतमॉल फाइनेंस बैंक वलवमटेड      1,503          924         981  

ऑतिेवलया और न्यिूीलैंड बैंवकंग ग्रुप वलवमटेड          25           25           -    

एवक्सस बैंक वलवमटेड    22,682     18,566     17,019  

बंधन बैंक वलवमटेड      5,758       6,380       5,299  

बैंक ऑफ बहरीन और कुिैत बी.एस.सी.          14           17           18  

बैंक ऑफ बड़ौिा    66,671     54,059     36,764  

बैंक ऑफ सीलोन          33           54           50  

बैंक ऑफ इवंडया    56,535     45,605     37,686  

बैंक ऑफ महाराष्ि      7,780       5,327       4,334  

बैंक ऑफ नोिा तकोवटया          64           64             0  

बाका लेि बैंक पीएलसी         268          111           32  

बीएनपी पाररबास            7             6           -    

केनरा बैंक    60,288     54,436     46,160  

कैवपटल तमॉल फाइनेंस बैंक वलवमटेड          78          117         153  

सेंिल बैंक ऑफ इवंडया    29,277     28,156     18,386  

वसटीबैंक एन.ए.         991          759         207  

वसटी यवूनयन बैंक वलवमटेड      1,893       1,933       1,920  

कॉपोरेवटि राबोबैंक य.ूए.         372          150         104  

िेवडट एग्रीकोल कॉपोरेट और इनिेतटमेंट बैंक            3             3             3  

सीएसबी बैंक वलवमटेड         393          290         263  

सीटीबीसी बैंक कंपनी वलवमटेड            2             1             1  

डीबीएस बैंक इवंडया वलवमटेड         488       4,534       2,743  

डीसीबी बैंक वलवमटेड      1,083       1,290       1,123  

डॉयिे बैंक एिी      1,457       2,732       1,748  

िोहा बैंक क्य.ूपी.एस.सी          27           27           27  

इवक्िटास तमॉल फाइनेंस बैंक वलवमटेड         643          837         724  

ईएसएएफ तमॉल फाइनेंस बैंक वलवमटेड         564          950         352  

फेडरल बैंक वलवमटेड      4,602       4,137       4,184  

वफनकेयर तमॉल फाइनेंस बैंक वलवमटेड         354          573         288  

फतटा रैंड बैंक वलवमटेड          28           -             -    

एिडीएफसी बैंक वलवमटेड    14,999     16,101     18,012  

हांगकांग और शंघाई बैंवकंग कॉपोरेशन वलवमटेड         913          644         524  

आईसीआईसीआई बैंक वलवमटेड    40,841     33,295     29,986  

आईडीबीआई बैंक वलवमटेड    36,212     34,115     10,969  

आईडीएफसी फतटा बैंक वलवमटेड      4,303       4,469       3,884  

इवंडयन बैंक    38,455     35,214     28,180  

बैंक सकल एनपीए  



31.3.2021 की  

कतिकत के अनुसार 

31.3.2022 की  

कतिकत के अनुसार 

31.3.2023 की  

कतिकत के अनुसार 

इवंडयन ओिरसीि बैंक    16,323     15,299     14,072  

इडंसइडं बैंक वलवमटेड      5,795       5,517       5,826  

िबम ूि कश्मीर बैंक वलवमटेड      6,955       6,521       5,204  

िन तमॉल फाइनेंस बैंक वलवमटेड         858          757         709  

कनााटक बैंक वलवमटेड      2,588       2,251       2,293  

करूर िैश्य बैंक वलवमटेड      4,143       3,431       1,458  

केईबी हाना बैंक          40           40           40  

कोटक मवहरंा बैंक वलवमटेड      7,426       6,470       5,768  

लक्ष्मी विलास बैंक वलवमटेड      4,845   -   -  

वमजहुो बैंक वलवमटेड            6             6             6  

नैनीताल बैंक वलवमटेड         651          521         448  

नॉिा ईतट तमॉल फाइनेंस बैंक वलवमटेड         192          190         347  

पीटी बैंक मेबैंक इडंोनेवशया टीबीके          18           -             -    

पंिाब एडं वसंध बैंक      9,334       8,565       5,648  

पंिाब नैशनल बैंक  1,04,423     92,448     77,328  

कतर नेशनल बैंक (क्य.ूपी.एस.सी.)          50           53           52  

आरबीएल बैंक वलवमटेड      2,602       2,728       2,420  

सबेर बैंक          92           41           22  

एसबीएम बैंक (इवंडया) वलवमटेड          88           93           97  

वशनहान बैंक         128          154         156  

वशिावलक तमॉल फाइनेंस बैंक वलवमटेड          -             33           33  

सोसाइटी िनरल          79           79           79  

सोनाली बैंक            4             4             4  

साउि इवंडयन बैंक वलवमटेड      4,143       3,648       3,708  

तटैंडडा िाटाडा बैंक      4,674       3,886       3,233  

भारतीय तटेट बैंक  1,26,389   1,12,023     90,928  

सयूोिय तमॉल फाइनेंस बैंक वलवमटेड         394          598         191  

तवमलनाड मकें टाइल बैंक वलवमटेड      1,085          571         521  

धनलक्ष्मी बैंक वलवमटेड         657          534         511  

यकूो बैंक    11,352     10,237       7,726  

उज्िीिन तमॉल फाइनेंस बैंक वलवमटेड      1,071       1,284         631  

यवूनयन बैंक ऑफ इवंडया    89,788     79,587     60,987  

यनूाइटेड ओिरसीि बैंक वलवमटेड          75           75           55  

यवूनटी तमॉल फाइनेंस बैंक वलवमटेड          -             -         3,767  

उत्कर्षा तमॉल फाइनेंस बैंक वलवमटेड         315          648         432  

िरूी बैंक          -             -               8  

यस बैंक वलवमटेड    28,610     27,976       4,395  

स्रोत: आरबीआई (31.3.2023 के अनंवतम आंकडे़) 

***** 

 


