
 

भारत सरकार 

इलेक्ट्रॉननकी और सूचना प्रौद्योनगकी मंत्रालय 

लोक सभा 

अतारांककत प्रश्न संख्या 2243 

निसका उत्तर 02 अगस्त, 2023 को कदया िाना ह ै। 

11 श्रावण, 1945 (शक) 
 

नडनिटल लेन-दने को बढावा दनेा 

2243. श्री भागीरथ चौधरी: 
 

क्या इलेक्ट्रॉननकी और सूचना प्रौद्योनगकी मंत्री यह बताने की कृपा करेंगे कक: 
 

(क) क्या दशे में नडनिटल लेन-दने को बढावा कदया िा रहा ह;ै 

(ख) यकद हां, तो तत्संबंधी ब्यौरा क्या ह;ै और 

(ग) नवगत पांच वषों के दौरान सरकार द्वारा क्या ठोस कदम उठाए गए हैं? 
 

उत्तर 

इलेक्ट्रॉननकी और सूचना प्रौद्योनगकी राज्य मंत्री (श्री रािीव चंद्रशेखर) 
  

(क) और (ख): भारत सरकार न े नडनिटल पहचं, नडनिटल समावेशन, नडनिटल सशनिकरण सुनननित 

करके और नडनिटल नवभािन को पाटकर भारत को नडनिटल रूप से सशि समाि और ज्ञान-आधाररत 

अथथव्यवस्था में बदलने की दनृि से नडनिटल इंनडया कायथक्रम शुरू ककया। कायथक्रम तीन प्रमुख दनृि क्षेत्रों पर 

कें कद्रत ह,ै अथाथत,् प्रत्येक नागररक के नलए मुख्य उपयोनगता के रूप में नडनिटल सावथिननक बुननयादी ढांचा; 

मांग पर नडनिटल प्रशासन और सेवाए;ं और नागररकों का नडनिटल सशनिकरण। ये पहल दशे में नडनिटल 

लेनदने को बढावा द ेरही हैं। 

 

(ग): सरकार ने यह सुनननित करन े के नलए कई कदम उठाए हैं कक नडनिटल तकनीक भारत में प्रत्येक 

नागररक के िीवन में सुधार लाए निसमें नडिीलॉकर, आधार, न्यू-एि गवनेंस के नलए यूननफाइड मोबाइल 

एनललकेशन (उमंग), कॉमन सर्ववस सेंटर, प्रधान मंत्री ग्रामीण नडनिटल साक्षरता अनभयान (पीएमिीकदशा) 

योिना, यूननफाइड पेमेंट्स इंटरफेस (यूपीआई) आकद सनहत नवनभन्न नडनिटल सावथिननक बुननयादी ढांचे के 

साथ नडनिटल इंनडया स्टैक का ननमाथण शानमल ह ैनिसके पररणामस्वरूप नडनिटल लेनदने में वृनि हई ह,ै 

निससे भारत अपने नागररकों के िीवन को बदलने के नलए नडनिटल प्रौद्योनगकी का उपयोग करने वाल े

दनुनया के प्रमुख दशेों में स ेएक बन गया ह।ै नडनिटल लेनदने को बढावा दनेे के नलए सरकार द्वारा उठाए 

गए कदमों का नववरण अनुबंध-I में कदया गया ह।ै 

 

******* 

 

 

 

 

अनुबंध-I 

नडनिटल लेनदने को बढावा दने ेके नलए उठाए गए कदम 

नडनिटल सेवाओं और नडनिटल लेनदने को बढावा दनेे के नलए सरकार द्वारा नवनभन्न नागररक-कें कद्रत पहल 

की गई हैं। प्रमुख पहल नीचे दी गई हैं: 

1) नडनिलॉकर: नडिी लॉकर दस्तावेिों और प्रमाणपत्रों के भंडारण, साझाकरण, सत्यापन के नलए 

एक मंच ह।ै अब तक, 18 करोड़ पंिीकृत उपयोगकताथ नडिीलॉकर के साथ पंिीकृत हैं, और 593 करोड़ 

िारी ककए गए दस्तावेज़ इसके माध्यम स ेउपलब्ध हैं। 



2)  न्य-ूएि गवनेंस के नलए एकीकृत मोबाइल एनललकेशन (उमंग): उमंग सभी भारतीय नागररकों को 

कें द्र से लेकर स्थानीय सरकारी ननकायों और अन्य नागररक कें कद्रत सेवाओं तक अनखल भारतीय ई-गवनेंस 

सेवाओं तक पहचंने के नलए एक एकीकृत मंच प्रदान करता ह।ै वतथमान में, भारत नबल भुगतान प्रणाली 

(बीबीपीएस) उपयोनगता सेवाओं के साथ-साथ 324 कें द्र/राज्य सरकार के नवभागों/एिेंनसयों की 1 ,723 

सेवाए ंउमंग पर उपलब्ध हैं। 

3)  आधार: आधार संख्या एक नवनशि नडनिटल पहचान ह ैिो ककसी व्यनि के िीवनचक्र में नहीं 

बदलती ह ैऔर ककसी भी समय, कहीं भी आधार पर नडनिटल रूप से प्रमानणत ह।ै 30.06.2023 तक सिीव  

आधार संख्या धारकों की अनुमाननत संख्या 130.20 करोड़ ह।ै सेवाओं या लाभों या सनब्सडी के नवतरण के 

नलए पहचान दस्तावेि के रूप में आधार का उपयोग सरकारी नवतरण प्रकक्रयाओं को सरल बनाता ह,ै 

पारदर्वशता और दक्षता लाता ह,ै और लाभार्वथयों को सुनवधािनक और ननबाथध तरीके से सीधे अपन े

अनधकार प्राप्त करने में सक्षम बनाता ह।ै आधार ककसी की पहचान सानबत करन े के नलए कई दस्तावेज़ 

बनाने की आवश्यकता को समाप्त कर दतेा ह।ै बैंक खात ेसे ललक होन ेपर, आधार ककसी व्यनि का 'नवत्तीय 

पता' बन िाता ह ैिो दशे के नवत्तीय समावेशन के लक्ष्य को पूरा करने में मदद करता ह।ै  

4)  ई-साइन: ई-साइन सेवा नागररकों द्वारा कानूनी रूप से स्वीकायथ फॉमथ में ऑनलाइन 

फॉमथ/दस्तावेिों पर तुरंत हस्ताक्षर करन ेकी सुनवधा प्रदान करती ह।ै भारतीय नवनशि पहचान प्रानधकरण 

(यूआईडीएआई) की ओटीपी आधाररत प्रमाणीकरण सेवाओं का उपयोग करके नवनभन्न अनुप्रयोगों द्वारा 

सेवाओं का लाभ उठाया िा रहा ह।ै 

5) एपीआई सेत:ु एपीआई सेत ुललेटफॉमथ ओपन एपीआई नीनत के कायाथन्वयन की सुनवधा प्रदान करता 

ह ैऔर सरकार भर में ननबाथध सेवा नवतरण को सक्षम करने के नलए खुल ेऔर इंटरऑपरेबल नडनिटल 

ललेटफॉमथ का ननमाथण करता ह।ै नवनभन्न कें द्र और राज्य सरकार के नवभागों द्वारा प्रदान की गई 3700+ 

एपीआई को 150 करोड़ लेनदने के साथ मंच पर प्रकानशत ककया गया ह।ै 

6)  मेरी पहचान: मेरी पहचान/नेशनल लसगल साइन-ऑन ( एनएसएसओ) एक उपयोगकताथ 

प्रमाणीकरण सेवा ह ैनिसमें के्रडेंनशयल्स का एक सेट कई ऑनलाइन एनललकेशन या सेवाओं तक पहचं प्रदान 

कर सकता ह।ै 

7)  कॉमन सर्ववस सेंटर (सीएससी): कॉमन सर्ववस सेंटर नागररकों को सरकारी और ननिी क्षेत्र की 

सेवाए ंप्रदान करने के नलए मुख्य रूप से ग्रामीण स्तर पर स्थानपत भौनतक सुनवधाए ंहैं। कई सीएससी 

नडनिटल भुगतान सेवाए ंप्रदान करते हैं, िो ग्रामीण क्षेत्रों में नागररकों को नडनिटल लेनदने के माध्यम स े

नवनभन्न सरकारी सेवाओं तक पहचंने और उनका उपयोग करने में सक्षम बनाते हैं। 

8)  प्रधानमंत्री ग्रामीण नडनिटल साक्षरता अनभयान ( पीएमिीकदशा): भारत सरकार ने ग्रामीण 

भारत में नडनिटल साक्षरता को बढावा दनेे के नलए पीएमिीकदशा की शुरुआत की ह,ै निसमें नडनिटल 

भुगतान के नवनभन्न तरीकों के उपयोग पर प्रनशक्षण शानमल ह।ै 
 

9)  यूननफाइड पेमेंट्स इंटरफेस (यूपीआई): यह एक वास्तनवक समय भुगतान प्रणाली ह ैिो नवनभन्न 

बैंकों के बीच त्वररत और ननबाथध फंड ट्रांसफर की सुनवधा दतेी ह ैऔर उपयोगकताथओं को यूपीआई सक्षम 

मोबाइल एनललकेशन की मदद से अपने स्माटथफोन के माध्यम से लेनदने करन ेमें सक्षम बनाती ह।ै  

***** 


