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�ा� कथन 
 

म�, संचार और सूचना �ौ�यो�गक� संबंधी �थायी स�म�त (2022-23) का सभाप�त  

स�म�त �वारा �ा�धकृत �कए जाने पर उनक� ओर से इले� �ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� 

मं�ालय से संबं�धत 'अनुदान� क� मांग� (2023-24)' के संबंध म� स�म�त का यह प�ताल�सवा ँ

��तवेदन (स�हवीं लोक सभा) �� तुत करता हँू। 

2. संचार और सूचना �ौ�यो�गक� संबंधी �थायी स�म�त (2022-23) का गठन 13 

�सतंबर, 2022 को �कया गया था। लोक सभा के ���या और काय� सचंालन �नयम� के 

�नयम 331ड़ म� यथा �नधा��रत �थायी स�म�त के कृ�य� म� से एक संबं�धत मं�ालय क� 

अनुदान� क� मांग� पर �वचार करना और संसद के दोन� सदन� के सम� ��तवेदन ��तुत 

करना है । 

3. स�म�त ने वष� 2023-24 हेतु इले� �ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय स े

संबं�धत अनुदान� क� मांग� पर �वचार �कया, िज�ह� 8 फरवर�, 2023 को सभा पटल पर 

रखा गया था। स�म�त ने 14 फरवर�, 2023 को इले� �ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� 

मं�ालय के ��त�न�धय� का सा�य �लया। 

4. स�म�त ने 17 माच�, 2023 को हुई अपनी बैठक म� ��तवेदन पर �वचार �कया और 

उसे � वीकार �कया। 

5. स�म�त इले� �ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय के अ�धका�रय� �वारा स�म�त 

के सम� उपि�थत होने और स�म�त �वारा अनुदान� क� मांग� क� जांच के संबंध म� वां�छत 

सूचना के संबंध म� जानकार� ��तुत करने के �लए उनका ध�यवाद करती है । 

6. स�म�त लोक सभा स�चवालय के अ�धका�रय� �वारा �दान क� गई सहायता के �लए 

उनका भी ध�यवाद करना चाहेगी । 

7. संदभ� और सु�वधा क� �ि�ट स,े स�म�त क� �ट� प�णय� और �सफा�रश� को ��तवेदन 

के भाग- दो म� मोटे अ�र� म� मु��त �कया गया है। 

 

 
 
 
 

 

नई �दल ् ल�;    �तापराव जाधव, 

17, माच� 2023    सभाप�त, 

26 , फा�गुन 1944 (शक) संचार और सूचना �ौ�यो�गक�  

संबंधी �थायी स�म�त। 
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भाग-एक 

��तवेदन 

 

 

1.   �� तावना  

इले��ॉ�नक� एवं सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय (एमईआईट�वाई) क� िज�मेदार� सूचना 

�ौ�यो�गक�, इले��ॉ�नक� एवं इंटरनेट (इंटरनेट सेवा �दाता को लाईस�स �दान करने के 

अ�त�र�त सभी मामले) के �े�ा म� रा���य नी�तय� को बनाना,लागू करना तथा उनक� 

समी�ा करना है। इसका �वजन एक �वक�सत रा�� तथा सश�त समाज के तौर पर 

�वक�सत करने हेतु प�रवत�न संचालक के तौर पर भारत का ई-�वकास करना है। ल� य� म� 

नाग�रक� के सश�तीकरण हेतु ई-गवन�स को बढ़ावा देना, इले��ॉ�नक�, आईट� एवं 

आईट�ईएस उ�योग� के समावेशी एवं �चर�थायी �वकास को बढ़ावा देना, इंटरनेट गवन�स म� 

भारत क� भू�मका को सुधारना,एक ऐसा बहुशाखीय �ि�टकोण अपनाना िजसम� मानव 

संसाधन का �वकास करना, आर एवं डी तथा नवाचार को �ो�सा�हत करना, �डिजटल सेवाओं 

के मा�यम से �मता म� सुधार लाना तथा एक सुर��त साइबर �पेस सु�नि�चत करना 

शा�मल है। 

 

2. एमईआईट�वाई के उ�दे�य� को पूरा करने के म�देनजर, एमईआईट�वी के अ�धकार-�े�ा 

के तहत, ��य�तः या इनके उ�रदा�य�व के��� (संगठन�/सं�थान�) के मा�यम स,े योजनाए ं

बनाई एवं ��याि�वत क� गई ह�। तकनीक को सु�ढ़ एवं अ�याध�ुनक बनाने के �लए,�श�ण 

सं�थान� तथा �नजी/साव�ज�नक �े�ा के साथ सहकाय�ता क� संभावनाऐं भी तलाशी गई ह�। 
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3. एमईआईट�वाई के पास आबं�टत काय� करने के �लए दो संल�न काया�लय (अथा�त,् 

एनआईसी, एसट��यूसी), छः �वाय� सोसाइ�टयां (अथा�त,् सीडकै, सीमैट, नाइ�लट, समीर, 

एसट�पीआई तथा अन�ट इं�डया), तीन धारा 8 कंप�नयाँ (अथा�त ् एनआईसीएसआई, 

एनआईए�सआई तथा �डिजटल इं�डया कॉप�रेशन (डीआईसी), तीन संवैधा�नक संगठन (अथा�त ्

सीसीए, आईसीईआरट� तथा यूआईडीएआई) तथा अपने �व-�भार के अतंग�त कंपनी 

अ�ध�नयम, 1956 के तहत पंजीकृत एक कंपनी (अथा�त,् सीएससी ई-गव�न�स स�व�स इं�डया 

�ल�मटेड) है।  

2. इले� �ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय क� अनुदान� क� मांग� (2022-23) पर 

स�म�त के प�तीसव� ��तवेदन म� अतं�व�� ट �सफा�रश� के काया��वयन क� ि�थ�त 

 

4. वष� 2022-23 के �लए एमईआईट�वाई क� 'अनुदान� क� मांग� ' �वषय पर संचार और 

सूचना �ौ�यो�गक� संबंधी �थायी स�म�त का प�तीसवां ��तवेदन 21 माच�, 2022 को 

लोकसभा म� ��तुत �कया गया था/ रा� य सभा के पटल पर रखा गया था। �वभाग� स े

संबं�ध �थायी स�म�तय� (डीआरएससी) क� ���या �नयम� के �नयम 34(1) के अतंग�त 

��तवेदन ��तुत करने क� �त�थ से तीन माह के भीतर संबं�धत मं�ालय/�वभाग को स�म�त 

के ��तवेदन म� अतं�व�� ट �ट�प�णय�/�सफा�रश� पर उनके �वारा क� गई कार�वाई को दशा�ने 

वाला �ववरण ��तुत करना अपे��त होता है। अनुदान� क� मांग� (2022-23) पर प�तीसव� 

��तवेदन म� अतं�व�� ट �ट�प�णय�/�सफा�रश� पर सरकार �वारा क� गई कार�वाई संबंधी 42वां 

��तवेदन 9 फरवर�, 2023 को लोक सभा म� ��ततु �कया गया था/ रा� य सभा के पटल पर 

रखा गया था। अपने 42व� ��तवेदन म� स�म�त �वारा क� गई 18 �सफा�रश� म� से 16 को 

�वीकार कर �लया गया था। 01 �सफा�रश का उ�र स�म�त �वारा �वीकार नह�ं �कया गया 
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था और इसे दोहराया गया था। 01 उ�र अतं�रम �कृ�त का था। 42व� ��तवेदन म� अतं�व��ट 

�सफा�रश� पर अ�ंतम कार�वाई �ववरण मई, 2023 तक देय होगा। 

 

 

3.  बजट �व� लेषण 

(i) वष� 2023-24 के �लए एमईआईट�वाई क� अनुदान क� मांग सं�या 27 

 

5. �पछले, वत�मान और अगले �व�ीय वष� के दौरान बजट�य आवंटन और उपयोग 

�न�नानुसार है: 

          (करोड़ �पये म�) 

�व�ीय वष� ��ता�वत बीई  आरई  वा�त�वक 

उपयोग 

आरई के 

संबंध म� 

��तशत 

उपयो�गता 

बीई के 

संबंध म� 

��तशत 

उपयो�गता 

2021-22 13,886.00 9720.66 9581.25 8256.27 86.17 84.94 

2022-23 16,223.21 14,300.00 11,719.95 6060.38 

(31.01.2023 

तक क� 

ि�थ�त के 

अनुसार) 

51.71 42.38 
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2023-24 21,564.42 16,549.04         

 

6. वष� 2022-23 के �लए ��ता�वत बजट�य सहायता 16,223.21 करोड़ �पये थी और बजट 

अनुमान �तर पर आबं�टत  रा�श 14,300.00 करोड़ �पये थी, िजसे संशो�धत अनुमान �तर 

पर घटाकर 11,719.95 करोड़ �पये कर �दया गया। �दनांक 31.01.2023 तक वा�त�वक 

उपयोग 6060.38 करोड़ �पये रहा है। वष� 2023-24 के दौरान, ��ता�वत बजट�य सहायता 

21,564.42 करोड़ �पये थी और बजट अनुमान �तर पर आबं�टत  रा�श 16,549.04 करोड़ 

�पये थी। 2022-23 के दौरान आरई (51.71%) के सापे� उपयोग म� भार� कमी आई है। 

7. �व�ीय वष� 2022-23 के �लए उपयो�गता म� कमी, जो आरई के संबंध म� 51.71 ��तशत 

है, के �वषय म� पूछे जाने पर मं�ालय ने जानकार� द� �क:  

“क� ��य �े� और क� � �ायोिजत योजनाओं के संबंध म� �न�धय� के �वाह के �लए 

संशो�धत ���या के काया��वयन के म�देनजर �व� वष� 2022-23 क� पहल� दो 

�तमा�हय� के दौरान कोई पया��त रा�श जार� नह�ं क� जा सक�। हालाँ�क, तीसर� 

�तमाह� के दौरान �यय क� ग�त म� तेजी आई और जनवर� 2023 के अतं तक 

एमईआईट�वाईआरईआबंटन का 51.71% उपयोग कर सका। एमईआईट�वाईऎसी 

�व�भ�न �ो�साहन योजनाओं के तहत �वतरण ��ताव� क� �ाि�त के म�देनजर 

माच� 2023 के अतं तक आरई2022-23 म� आबं�टत धन का पूण� उपयोग का 

ल�य �ा�त करने के �लए काफ� आशाि�वत है िजनक� वत�मान म� आव�यक 

�वतरण के �लए जांच क� जा रह� है।” 

8. इस �� न के उ� तर म� �क �व� वष� 2023-24 के �लए बजट अनुमान के �तर पर 

आबटंन   को ��ता�वत 21,564.42 करोड़ �पये से घटाकर 16,549.04 करोड़ �पये �कए 

जाने के �या कारण ह�, मं�ालय ने जानकार� द� �क एमओएफ़ आमतौर पर चल रह� 

योजनाओं के बजट�य �ावधान को 5-7% तक बढ़ाने क� नी�त पर कायम है। हालां�क, बजट 
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अनुमान 2022-23 क� तुलना म� बजट अनुमान 2023-24 (2249 करोड़ �पये क� रा�श) म� 

लगभग 16% क� व�ृ�ध हुई है। 

9. आगे, यह जानकार� द� गई �क जब�क एमईआईट�वाईको 21,564.42 करोड़ �पये के 

��ता�वत आबंटन म� से 16,549.04 करोड़ �पये आबं�टत �कए गए ह� �फर भी 

एमईआईट�वाई ने सभी योजनाओं क� मांग और ��तब�धताओं को �यान म� रखते हुए 

योजनाओं और गैर-योजनाओं के बीच रा�श �वत�रत क� है। इस�लए, फंड क� कोई संभा�वत 

कमी नह�ं होगी और इस घटे हुए आबंटन के कारण एमईआईट�वाईक� ग�त�व�धय� के 

�भा�वत होने क� संभावना नह�ं है। �फर भी, य�द ि�थ�त क� आव�यकता होती है, तो 

एमईआईट�वाई �व� मं�ालय से संशो�धत अनुमान �तर पर अनुदान� क� अनुपूरक मांग के 

मा�यम से योजनाओ/ंगैर-योजनाओं के सुचा� काया��वयन के �लए अ�त�र�त आबंटन के 

�लए अनुरोध करेगा। 

10. यह पूछे जाने पर �क कैसे क� ��य �े� और क� � �ायोिजत योजनाओं के �लए धन के 

�वाह के�लए संशो�धत ���या के काया��वयन के प�रणाम�व�प �व� वष� 2022-23 क� 

पहल� दो �तमा�हय� केदौरान �यय क� ग�त �कस �कार धीमी हो गई है, मं�ालय ने 

जानकार� द� �क- 

“भारत सरकार ने �दनांक 01.04.2022 से क� ��य �े� और क� � �ायोिजत योजनाओं के �लए 

�न�धय� के �वाह के �लए संशो�धत ���या लागू क� है। इस संशो�धत ���या के काया��वयन 

के प�रणाम�व�प इस ���या क� कुछ आव�यक और अ�नवाय� �वशषेताओं के कारण �व� 

वष� 2022-23 क� पहल� दो �तमा�हय� के दौरान �यय क� ग�त धीमी हो गई थी। �ारंभ म� 

�यय क� ग�त को �भा�वत करने वाले कुछ मह�वपूण� काय� �बदं ुनीच े�दए गए ह�: 

•   चू�ंक �न�धय� के �वाह के �लए संशो�धत ���या के �दशा�नद�श� के अनुसार 

एमईआईट�वाई केवल क� ��य �े� क� योजनाओं को लागू कर रहा है, सभी योजनाओं 

को दो �े�णय� म� �वभािजत �कया गया था, अथा�त मॉडल- I (500 करोड़ �पये से 

अ�धक का वा�ष�क प�र�यय) और मॉडल -II (वा�ष�क प�र�यय �. 500 करोड़ तक का 

वा�ष�क प�र�यय) 
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• मॉडल-I योजनाओं के �लए �मुख काय� �बदं ु 

 500 करोड़ �पये से अ�धक के वा�ष�क प�र�यय वाल� ��येक योजना के �लए 

एक �वाय� �नकाय को क� ��य नोडल एज�सी (सीएनए) के �प म� ना�मत 

करना  

 आरबीआई के साथ �ेजर� �सगंल अकाउंट (ट�एसए) खाता खोलने के �लए 

संबं�धत �वाय� �नकाय को सूचना 

 500 करोड़ �पये से अ�धक के वा�ष�क प�र�यय वाल� योजनाओं के �लए 

क� ��य नोडल एज�सी के �प म� ना�मत �वाय� �नकाय� �वारा ट�एसए 

(असाइनम�ट खाता) खोलना  

 ऎसी उप-एज��सय� (एसए) क� एक सूची तैयार करना, जो ��येक सीएनए के 

तहत �मब�ध नीच ेप�रयोजना/योजना के काया��वयन म� शा�मल ह�  

 ई-कुबेर म� भारतीय �रजव� ब�क के साथ �वाय� �नकाय�/उप �वाय� �नकाय� 

के असाइनम�ट खात� को खोलना  

 पीएफएमएस म� आरबीआई खात� क� मै�पगं  

 पीएफएमएस म� समनुदेशन खात� का अनुमोदन  

 यह सु�नि�चत करना �क सीएनए और एसए के ब�क खाते म� उपल�ध 

योजना के तहत �पछल� �रल�ज क� अ�यु�त रा�श भारत के समे�कत कोष 

म� जमा क� जाती है। 

• मॉडल-II योजनाओं के �लए �मुख काय� �बदं ु

 500 करोड़ �पये से कम वा�ष�क प�र�यय वाल� योजनाओं के �लए क� ��य 

नोडल एज�सी (सीएनए) का चयन 

 सरकार� कारोबार करने के �लए �ा�धकृत अनुसू�चत वा�णि�यक ब�क म� 

��येक सीएस योजना के �लए क� ��य नोडल खाता खोलने के �लए संबं�धत 

�वाय� �नकाय को सूचना 

 अनुसू�चत वा�णि�यक ब�क म� क� ��य नोडल खाता खोलना 

 योजना के काया��वयन म� शा�मल उप एज��सय� (एसए) क� सूची तैयार 

करना और संबं�धत सीएनए को इसक� सूचना देना 

 पीएफएमएस म� क� ��य नोडल खाते क� मै�पगं  

 पीएफएमएस म� क� ��य नोडल खाते क� �वीकृ�त  



7 
 

 यह सु�नि�चत करना �क सीएनए को धनरा�श जार� करने से पहले योजना 

के तहत �पछले �रल�ज क� पूर� अ�य�यत रा�श सभी एसए �वारा संबं�धत 

सीएनए के क� ��य नोडल खाते म� वापस कर द� गई है 

संशो�धत ���या के काया��वयन के �लए सीएनए और एसए पर जोर डालने और नई 

�णाल�/���या से खदु को प�र�चत कराने के �लए कई बैठक�  क� ग�। इसके अलावा, एक 

योजना के तहत बड़ी सं�या म� काया��वयन एज��सय� क� भागीदार� को देखते हुए, मॉडल-I 

योजनाओं म� भारत क� समे�कत �न�ध और मॉडल- IIम� क� ��य नोडल खाते म� अ�य�यत शषे 

को वापस करने के �लए उनके साथ सम�वय करने म� कुछ समय लगा। काय��म �भाग�, 

काया��वयन एज��सय�, वेतन एवं लेखा काया�लय, लेखा महा�नयं�क काया�लय, पीएफएमएस 

और �व� मं�ालय से जुड़ ेइन सभी कार�वाई �बदंओुं ने पहल� दो �तमा�हय� के दौरान �यय 

क� ग�त म� देर� क�।” 

(ii) राज�व अनुभाग  

11. वष� 2021-22, 2022-23 और 2023-24 के दौरान मं�ालय को बजट�य आवंटन 

�न�नानुसार है:- 

(करोड़ �पये म�) 

 वा�त�वक 

(2021-22) 

��ता�वत 

(2022-23) 

 

बीई 

(2022-23) 

आरई 

(2022-

23) 

वा�त�वक 

(2022-23) 

(31.01.20

23 तक ) 

��ता�वत 

(2023-

24) 

बीई 

(2023-

24) 

राज�व  7904.50 15,764.21 13911.99 11443.49 5859.41 21198.7

4 

16180.3

6 

पँूजी  351.77 459.00 388.01 276.46 200.97 365.68 368.68 

कुल 8256.27 16,223.21 14300.00 11719.95 6060.38 21564.4

2 

16549.0

4 

 



8 
 

12. वष� 2022-23 के दौरान संशो�धत अनुमान �तर पर राज�व शीष�के तहत  क� गई 

आबंटन म� अ� य�धक कमी के कारण� के संबंध म� मं�ालय ने जानकार� द� �क:- 

“संशो�धत अनुमान � तर पर �व� त मं�ालय �वारा बजट�य कटौती को देखते हुए 

लगभग 2468.50 करोड़ �पये के आबंटन  म� कमी क� गई है। बजट म� कटौती 

मु�य �प से पहल� दो �तमा�हय� म� क� ��य �े� और क� � �ायोिजत योजनाओं के 

�लए धन के �वाह के �लए संशो�धत ���या के काया��वयन के म�देनजर �यय 

क� धीमी ग�त के कारण हुई थी। इसके अलावा, एमईआईट�वाई को �ो�साहन 

योजनाओं (इले��ॉ�नक�  और आईट� हाड�वयेर �व�नमा�ण और पीएलआई  

योजनाओं का �चार) के संबंध म� ��या�शत ��ताव �ा�त नह�ं हुए �य��क 

आवेदक आपू�त� �ृखंला म� को�वड के प�रणाम�व�प उ�प�न �यवधान के कारण 

�ेशहो�ड हा�सल करने म� असमथ� थे।” 

 

13. राज�व शीष� के तहत बजट अनुमान 2022-23 और बजट अनुमान 2023-24 के बीच 

अतंर के कारण� के बारे म� मं�ालय ने �न�नानुसार जानकार� ��तुत क�:- 

“राज�व �ावधान को बजट अनुमान 2022-23 क� तुलना म� बजट अनुमान 

2023-24 म� 2268.37 करोड़ �पये बढ़ाया गया है। बीई 2023-24 म� बढ़ा हुआ 

�ावधान मु�य �प स े भारत म� सेमीकंड�टर और �ड��ले मै�युफै�च�रगं 

इको�स�टम के �वकास के �लए संशो�धत काय��म के �लए �कए गए 3000 करोड़ 

�पये के आबंटन  के कारण है। उ�लेखनीय है �क भारत सरकार ने आ�म�नभ�र 

भारत के �वजन को आगे बढ़ान े और इले��ॉ�नक �स�टम �डजाइ�नगं और 

मै�युफै�च�रगं (ईएसडीएम) के �लए भारत को �लोबल हब के �प म� �था�पत 

करने के �लए 76,000 करोड़ �पये के प�र�यय के साथ इस �यापक काय��म को 

मंजूर� द� है । इस काय��म म� सेमीकंड�टर और �ड��ले मैनुफै�च�रगं के ��े म� 

�नवेश आक�ष�त करने के �लए �व�भ�न योजनाएं शा�मल ह�।” 

(i) पंूजी खडं 
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14. यह पूछे जाने पर �क 2022-23 के दौरान संशो�धत अनुमान चरण म� �कए गए आबंटन  

म� व�ृ�ध/कमी के कारण तथा इसके �भाव � या ह�, मं�ालय ने जानकार� द� �क:- 

 “संशो�धत अनुमान 2022-23 म� पंूजी �ावधान म� 111.55 करोड़ �पये क� कमी 

क� गई है। को�वड-19 और मेक-इन-इं�डया ��तबंध� के म�देनजर अतंररा���य 

�व�ेताओं �वारा माइ�ो-�च�स और अ�य मशीनर� और उपकरण� क� आपू�त� नह� ं

होने के कारण �यय क� धीमी ग�त के कारण इस �ावधान म� कटौती क� गई 

थी।” 

 

15. पंूजी शीष� के तहत बीई 2022-23 और बीई 2023-24 के बीच अतंर के कारण� के 

�वषय म� मं�ालय ने जानकार� द� �क:- 

 

“बीई 2023-24 म� पंूजीगत �ावधान को बीई 2022-23 म� उपल�ध कराए गए पंूजी �ावधान 

से 19.33 करोड़ �पये घटा �दया गया है। हालां�क �भ�नता काफ� नग�य है, �फर भी कमी 

एनआईसी �वारा मशीनर� और उपकरण� के �लए धन क� कम आव�यकता के कारण थी 

�य��क उनक� सेवाएं पीपीपी मोड पर �दान क� जाएंगी ।” 

 

16. 2020-21 से 2022-23 तक बजट अनुमान, संशो�धत अनुमान और वा�त�वक �यय 

तथा 2023-24 के बजट अनुमान का योजना-वार �यौरा �न�नानुसार है: 

� स ं

 

योजना/गैर-

योजनाएं 

 

2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

बीई  आरई  वा�त�वक  बीई  आरई  वा�त�वक  बीई  आरई  वा�त�वक  ��ता�वत  बी ई  

1 स�चवालय 

(एमईआईट�वाई) 

116.03 99.18 92.89 109.33 104.07 94.38 109.82 140.00 96.64 145.00 140.00

2 रा���य सूचना 

�व�ान क� � 

(एनआईसी) 

1285.00 1300.00 1308.19 1400.00 1400.00 1353.43 1450.00 1463.45 1124.86 1600.0

0 

1527.26
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3 �नयामक 

�ा�धकरण 

274.00 212.00 197.58 345.00 336.21 300.30 344.00 311.00 240.81 402.50 373.50

3.1 एसट��यसूी 

काय��म 

125.00 114.00 99.14 120.00 114.91 102.05 120.00 120.00 94.15 139.50 135.50

3.2 साइबर सुर�ा 

(सीईआरट�-इन), 

एनसीसीसी और 

डेटा गवन�स 

60.00 140.00 90.00 216.00 213.30 193.70 

  

215.00 180.00 139.85 250.00 225.00

3.3 �माणन �ा�धकरण 

�नय�ंक (सीसीए) 

9.00 8.00 6.71 9.00 8.00 4.55 9.00 11.00 6.81 13.00 13.00

 योजनाएं             

4 �डिजटल इं�डया 

काय��म 

3958.00 3044.82 3030.54 6806.33 6388.00 4504.36 5376.18 5400.50 2100.96 7957.9

2 

4795.24

4.1 ईएपीस�हतइले��ॉ

�नक शासन  

425.00 415.82 404.99 425.00 535.00 312.39 525.00 525.00 500.64 559.72 555.74

4.2 जनशि�त �वकास 430.00 190.00 190.00 400.00 400.00 272.26 350.00 250.00 78.64 - -

4.3 रा���य �ान 

नेटवक�  

400.00 584.00 584.00 500.00 500.00 500.00 650.00 485.25 485.12 495.52 352.00

4.4 इले��ॉ�न�स और 

आईट� हाड�वेयर 

एमएफजी को 

�ो�साहन (एम 

�स�स, ई डी 

एफ़और 

मै�यफैु�च�रगं 

�ल�टर) 

980.00 700.00 478.62 2631.32 2014.00 1193.02 2403.00 1199.00 201.69 3500.0

0 

700.00

4.5 आईट� और 

आईट�ईएस 

उ�योग� का �चार 

170.00 100.00 98.55 150.00 100.00 69.80 100.00 89.25 49.33 285.08 150.00

4.6 साइबर सुर�ा 

प�रयोजनाएं 

(एनसीसीसी और 

अ�य) 

170.00 80.00 79.99 200.00 339.00 310.51 300.00 100.00 25.51 432.39 400.00



11 
 

4.7 आईट�/इले��ॉ�न

�स/सीसीबीट� म� 

अनसुंधान एव ं

�वकास 

762.99 425.00 420.91 700.00 700.00 502.04 598.17 365.00 349.18 967.22 600.00

4.8 पीएमजी�दशा 400.00 250.00 250.00 300.00 300.00 300.00 250.00 250.00 245.00 - -

4.9 �डिजटल भुगतान 

को बढ़ावा देना 

220.00 300.00 523.48 1500.00 1500.00 1044.34 200.00 2137.00 165.85 890.65 1500.00

4.10 च��पयन सेवा �े� 

योजना 

0.01 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 - -

4.11 �मता �नमा�ण 

और कौशल 

�वकास योजना 

        827.34 537.50

5 क� ��य �े� क� 

योजनाए/ंप�रयोजना

ए ं

     5300.00 2403.00 885.11 8355.0

0 

7645.04

5.1 भारत म� 

सेमीकंड�टर और 

�ड��ले 

मै�यफैु�च�रगं 

इको�स�टम के 

�वकास के �लए 

संशो�धत काय��म 

      200.00 0.00 3000.0

0 

3000.00

5.2 उ�पादन संब�ध 

�ो�साहन योजना 

(पीएलआई) 

      5300.00 2203.00 885.11 5355.0

0 

4645.04

6 �वाय� और अ�य 

�नकाय� को 

सहायता 

1266.00 894.00 894.00 1060.00 1352.97 2003.80 1720.00 2002.00 1612.00 3104.0

0 

2068.00

6.1 �गत सगंणन 

�वकास क� �  (सी-

डकै) 

127.00 127.00 127.00 200.00 217.00 217.00 250.00 250.00 181.00 270.00 270.00

6.2 इले��ॉ�नक� 

�ौ�यो�गक� साम�ी 

क� � 

50.00 40.00 40.00 80.00 78.00 60.00 100.00 100.00 100.00 120.00 110.00
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6.3 सोसाइट� फॉर 

ए�लाइड माइ�ोवेव 

इले��ो�न�स इंजी 

एंड �रसच� (समीर 

) 

98.00 88.00 88.00 120.00 116.00 116.00 150.00 140.00 117.00 160.00 160.00

6.4 भारतीय �व�श�ट 

पहचान �ा�धकरण  

(य ूआई डी ए 

आई) 

985.00 613.00 613.00 600.00 884.97 1564.80 1110.00 1110.00 1110.00 1800.0

0 

940.00

6.5 �डिजटल इं�डया 

कॉरपोरेशन 

(डीआईसी) 

6.00 6.00 6.00 10.00 9.00 9.00 10.00 10.00 0.00 11.00 11.00

 भा�कराचाय�रा���य

अतं�र�अन�ुयोग

औरभू-

सूचनासं�थान 

 20.00 20.00 50.00 48.00 37.00 100.00 72.00 0.00 44.00 44.00

6.6 सेमी कंड�टर 

�योगशाला 

(एससीएल) 

      320.00 104.00 699.00 533.00

  कुल योग 6899.03 5550.00 5523.20 9720.66 9581.25 8256.27 14300.00 11719.9

5 

6060.38 21564.

42 

16549.04
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17. वष� 2022-23 के दौरान बजट अनुमान से संशो�धत अनुमान म� अतंर के कारण� के 

साथ-सथ वष� 2022-23 के दौरान ल�य� को �ा�त करन े म� भार� कमी दशा�ने वाल� 

योजनाओं के बारे म� जानकार� ��तुत करते हुए, मं�ालय ने �न�नानुसार सू�चत �कया: 

“संशो�धत अनुमान � तर पर 2580.05 करोड़ �पये के आबंटन  म� कमी क� गई है। �भ�नता 

मु�य �प से क� ��य �े� और क� � �ायोिजत योजनाओं के �लए धन के �वाह के �लए 

संशो�धत ���या के काया��वयन के म�देनजर पहल� दो �तमा�हय� म� �यय क� कम ग�त के 

कारण है। इसके अलावा, एमईआईट�वाई को �ो�साहन योजनाओं (इले��ॉ�न�स और आईट� 

हाड�वेयर �व�नमा�ण  और पी एल आई योजनाओं का �चार) के संबंध म� ��या�शत ��ताव 

�ा�त नह�ं हुए �य��क आवेदक आपू�त� �ृखंला म� को�वड �यवधान के कारण सीमा हा�सल 

करने म� असमथ� थे।” 

 

18. योजनाओं के �लए वष� 2022-23 और 2023-24 के �लए बजट अनुमान �तर पर धन 

के आवंटन म� अतंर के बारे म� पूछे जाने पर मं�ालय ने जानकार� द� �क:-  

“योजनाओं के संबंध म� 2023-24 म� बजट अनुमान आबंटन  1764.10 करोड़ 

�पये ( बजट अनुमान 2022-23 म� 10676.18 करोड़ �पये से बढ़ाकर बजट 

अनुमान 2023-24 म� 12440.28 करोड़ �पये) कर �दया गया है। फंड के आबंटन  

म� अतंर 'भारत म� समेीकंड�टर और �ड��ले मै�युफै�च�रगं इको�स�टम के 

�वकास के �लए संशो�धत काय��म ' के �लए �नधा��रत अ�धक आबंटन  के कारण 

है।” 

19. उन योजनाओ,ं िज� ह� वष� 2023-24 के दौरान �ाथ�मकता द� गई, के संबंध म� स�म�त 

को मं�ालय �वारा �न�नानुसार अवगत कराया गया:- 

“�व� वष� 2023-24 के दौरान, एमईआईट�वाई उभरती हुई �ौ�यो�गक� के �सार 

और अवशोषण को �ाथ�मकता देगा और आर एंड डी प�रयोजनाओं का समथ�न 

करके आव�यक आर एंड डी अवसंरचना और वै�ा�नक और तकनीक� मानव पंूजी 

का �नमा�ण करेगा। बढ़ते �डिजटल लेन-देन को देखते हुए एमईआईट�वाई के �लए 
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मह�व का एक अ�य �े� साइबर सुर�ा प�रयोजनाएं ह�। सेमी-कंड�टर �योगशाला 

(एससीएल) के आध�ुनक�करण के साथ-साथ पीएलआई योजनाओं के तहत 

�ो�साहन� के समय पर �वतरण पर भी �यान �दया जाएगा। यह सू�चत �कया 

जाता है �क एससीएल को 2022-23 म� अतं�र� �वभाग से एमईआईट�वाई म� 

�थानांत�रत कर �दया गया था और संशो�धत अनुमान 2022-23 म� इसके �लए 

320 करोड़ �पये का बजट �ावधान �कया गया है।” 

(ii) बकाया यूसी क� ि�थ�त और रा�य� क� काया��वयन एज��सय� के पास अ�य�यत शषे 

रा�श 

 

20. 31 जनवर� 2023 को बकाया उपयो�गता �माण प� और अ�य�यत शषे क� ि�थ�त के 

�वषय म� मं�ालय ने �न� न�ल�खत जानकार� �दान क� है:- 

 रा�श (करोड़ 

�पये म�) 

यूसीक�सं

�या 

उपयो�गता �माण प� बकाया है 355.55 131 

अ�य�यत शषे िजस के �लए यूसी देय नह�ं ह� 3177.10 465 

रा�य�/काया��वयन एज��सय� के पास कुलअ�य�यत 

शषे 

3532.65 596 

   

   

 

21. रा�य�/काया��वयन एज��सय� �वारा समय पर यसूी ��ततु करने के �लए म�ंालय �वारा �कए 

गए उपाय� के सबंधं म� सचूना ��ततु करत ेसमय म�ंालय ने �न�नानसुार बताया:- 

“म�ंालय �वारा अनदुान�ाह� �नकाय� �वारा समय पर यसूी जमा करने के �लए �न�न�ल�खत 

उपाय �कए जा रहे ह� और ये उपाय श�ूय ल�ंबत यसूी और �यनूतम अ�य�यत शषे क� ओर 

बढ़ने म� उपयोगी सा�बत हो रहे ह�: 

 

 एमईआईट�वाई �व�भ�न प�रयोजनाओं के सचुा� काया��वयन को स�ुनि�चत करने के �लए 

समय-समय पर योजनाओं/प�रयोजनाओं के काया��वयन क� ि�थ�त क� �नगरानी/समी�ा 



15 
 

कर रहा है जो आगे यह स�ुनि�चत करता है �क एमईआईट�वाई �वारा जार� अनदुान का 

उ�चत और उ�पादक तर�के से उपयोग �कया जा रहा है। 

 स�चव और �व�ीय सलाहकार (एमईआईट�वाई) �व�भ�न एज��सय� को जार� अनदुान� क� 

उपयोग ि�थ�त का पता लगाने के �लए समय-समय पर यसूी ि�थ�त क� समी�ा करत ेह�। 

 �न�धय� के �वाह के �लए सशंो�धत ���या के काया��वयन के साथ (01.04.2022 स)े, 

उप-एज�सी �तर पर �न�धय� के वा�त�वक उपयोग क� �नगरानी पीएफएमएस के मा�यम 

से क� जा रह� है। 

 अनदुान�ाह� �नकाय� को उनके पास अ�य�यत शषे रा�श को �यान म� रखत ेहुए �व�भ�न 

प�रयोजनाओ ंके काया��वयन के �लए �क�त� म� अनदुान जार� �कया जाता है। 

 प�रयोजना समी�ा और सचंालन स�म�त (पीआरएसजी) अनमुोदन के अनसुार प�रयोजना 

क� �ग�त और धन के उपयोग क� �नगरानी और म�ूयांकन करती है और �व�ीय सहायता 

जार� करने के �लए �सफा�रश� करती है”। 

 

1.4.2022 और 06.02.2023 को ल�ंबत यसूी क� प�रसमापन ि�थ�त नीचे द� गई ल�ंबत यसूी को 

कम करने के �लए एमईआईट�वाई �वारा �कए जा रहे उपयोगी उपाय� का सकेंत है और इस तरह 

श�ूय ल�ंबत यसूी क� ओर बढ़ रहा है। 

 

 01.04.2022 तक 

क� ि�थ�त के 

अनसुार 

06.02.2023 

तक क� ि�थ�त के 

अनसुार 

अतंर / 

प�रसमापन 

प�रसमापन का 

% 

ल�ंबत यसूी क� 

स�ंया 

475 131 344 72.42% 

बकाया रा�श 

(�पये करोड़ म�) 

1687.88 355.55 1332.33 78.93% 

 

 

22. वष� 2023-24 के दौरान यसूी क� स�ंया को कम करने और काया��वयन एज��सय� स े

जवाबदेह� स�ुनि�चत करने के �लए म�ंालय �वारा प�रकि�पत नए उपाय� पर म�ंालय ने बताया �क:-  

“म�ंालय �वारा अनदुान�ाह� �नकाय� �वारा समय पर यसूी जमा करने के �लए �न�न�ल�खत 

उपाय �कए जा रहे ह� और ये उपाय श�ूय ल�ंबत यसूी और �यनूतम अ�य�यत शषे क� ओर बढ़ने 

म� उपयोगी सा�बत हो रहे ह�: 
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 एमईआईट�वाई �व�भ�न प�रयोजनाओ ंके सचुा� काया��वयन को स�ुनि�चत करने के �लए 

समय-समय पर योजनाओं/प�रयोजनाओं के काया��वयन क� ि�थ�त क� �नगरानी/समी�ा 

कर रहा है जो आगे यह स�ुनि�चत करता है �क एमईआईट�वाई �वारा जार� अनदुान का 

उ�चत और उ�पादक तर�के से उपयोग �कया जा रहा है। 

 

 स�चव और �व�ीय सलाहकार (एमईआईट�वाई) �व�भ�न एज��सय� को जार� अनदुान� क� 

उपयोग ि�थ�त का पता लगाने के �लए सा�ता�हक आधार पर यसूी ि�थ�त क� समी�ा 

करत ेह�। 

 

 �व�ीय वष� के अतं म� 1 अ�लै, 2022 से लाग ू क� जा रह� �न�धय� के �वाह क� 

सशंो�धत ���या के अनसुार, मॉडल I योजनाओं (वा�ष�क होने वाल�) के तहत काया��वयन 

एज��सय� के पास उपल�ध अ�य�यत शषे रा�श समा�त हो जाएगी (500 करोड़ स ेअ�धक 

का �व�ीय प�र�यय )। हालां�क, मॉडल- II योजनाओ ं(500 करोड़ से कम वा�ष�क �व�ीय 

प�र�यय वाल�) के मामल ेम� , अ�यु�त धन सबं�ंधत योजनाओ ंके क� ��य नोडल खात ेम� 

रहेगा और मौजूदा �नद�श� के अनसुार काया��वयन एज��सय� को उपयोग के �लए उपल�ध 

नह�ं होगा। 

  

 क� ��य �े� क� योजनाओं के तहत �न�धय� के �वाह क� सशंो�धत ���या के अनसुार, 

क� ��य �े� क� योजनाओ ंके तहत �न�धय� क� कोई पा�क� ग नह�ं होगी। सभी योजनाओ ं

के अतंग�त लाभा�थ�य�/�व�ेताओं को जार� क� जाने वाल� रा�श 'सह� समय पर' होगी। 

 

 प�रयोजना समी�ा और सचंालन स�म�त (पीआरएसजी) अनमुोदन के अनसुार प�रयोजना 

क� �ग�त और धन के उपयोग क� �नगरानी और म�ूयांकन करती है और �व�ीय 

सहायता जार� करने के �लए �सफा�रश� करती है”। 

 

क. रा���य सचूना �व�ान क� � (एनआईसी) 

 

23. वष� 1976 म� �था�पत रा���य सचूना क� � सतत �वकास के �लए �डिजटल अवसर� के �वत�क के 

�प म� उभरा है। एनआईसी के पास �पछले 4 दशक� म� आईसीट� और ई-गवन�स सहायता �दान 

करने का सम�ृध अनभुव है। आईसीट� नेटवक� , एनआईसीएनईट� क� �थापना करके, एनआईसी 

ने क� � सरकार के सभी म�ंालय�/�वभाग�, 37 रा�य सरकार�/सघं रा�य �े�� और भारत के 

लगभग 741+ िजला �शासन� के साथ स�ंथागत सबंधं� क� स�ुवधा �दान क� है। एनआईसी ने 

खुद को �डिजटल इं�डया काय��म के �मशन और �वजन के साथ जोड़ �लया है। मोबाइल, 
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�लाउड, डटेा एना�ल�ट�स, बीआई और उ�नत जीआईएस स�हत अ�याधु�नक तकनीक� का 

उपयोग करके सामा�य, �व�यास यो�य ई-गवन�स उ�पाद� /अन�ुयोग� को �वक�सत �कया गया है। 

अगले दशक म� देश के �डिजटल प�रवत�न क� राह म� उ��ेरक क� भ�ूमका �नभाने वाले रा���यापी 

�डिजटल अवसरंचना और सेवाओ ंको मजबतू करने के �लए उ�कृ�टता के �व�भ�न क� � बनाए 

गए ह�। एनआईसी नेशनल �लाउड (मेघराज) वत�मान म� �डिजटल इं�डया के तहत 24,300 से 

अ�धक वचु�अल सव�र� पर 1600 से अ�धक ई-गवन�स उपयोगकता�ओं/ अन�ुयोग� का समथ�न 

करने वाले कई मह�वपणू� अन�ुयोग� क� मेजबानी कर रहा है। एनआईसी क� वी�डयो कॉ��� �सगं 

सेवा सरकार� अ�धका�रय� को दरू स ेऔर �भावी ढंग से एक दसूरे से जुड़ने म� मदद कर रह� है। 

वत�मान म� महामार� के बाद दरू से काम करने, घर से काम करने (वक�  �ॉम होम) क� स�ंकृ�त 

और अ�धक ऑनलाइन सेवाओं क� मांग के बाद के प�र��य म�, एनआईसी इन आव�यकताओं को 

परूा करने के �लए �माट� ई-गवन�स समाधान �दान कर रहा है। एनआईसी ने महामार� के बाद के 

समय म� आव�यक सेवाओ ंको परूा करने के �लए सरकार के �लए एक �डिजटल �प से स�म 

पा�रि�थ�तक� त�ं को सफलतापवू�क बनाया है। एनआईसी उ�पाद� और सेवाओं क� अतंररा���य 

�तर पर मा�यता �मल� है, िजसम� कई देश� ने एनआईसी का समथ�न लेने म� गहर� �दलच�पी 

�दखाई है। 

 

24. वष� 2023-24 के �लए �दान �कया गया बजट अनमुान 1527.26 करोड़ �पये है। रा���य 

सचूना �व�ान के�� (एनआईसी) के सबंधं म� बीई, आरई और वा�त�वक �यय का �यौरा �न�नानसुार 

है:-                                                                                                                             

(करोड़ �पये म�) 

�व�ीय वष� ��ता�वत बीई आरई वा�त�वक 

 

2020-21 1700.00 1285.00 1300.00 1308.19 

2021-22 1700.00 1400.00 1400.00 1353.43 

2022-23 1500.00 1450.00 1463.45 1114.40* 

2023-24 1600.00 1527.26 - - 
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*31.01.2023 तक क� ि�थ�त के अनसुार  

 

25. एनआईसी के काय� और ल�य� के बारे म�, म�ंालय ने स�म�त को अवगत कराया �क रा���य 

सचूना �व�ान क� � के रा���यापी नेटवक�  म� सरकार� काया�लय� के 1000 से अ�धक एलएएन और 

8000 से अ�धक �थान� पर 5 लाख से अ�धक नो�स शा�मल ह�। एनआईसी के डटेा स�टर सरु��त 

वातावरण म� सरकार क� 8000 से अ�धक वेबसाइट� को हो�ट करत ेह�। एनआईसी नेशनल �लाउड ( 

मेघराज) वत�मान म� �डिजटल इं�डया के तहत 1200 से अ�धक ई-गवन�स प�रयोजनाओं/उपयोगकता� 

�वभाग� का समथ�न करने वाले 20,000 से अ�धक वचु�अल सव�र पर कई मह�वपणू� अन�ुयोग� को 

हो�ट कर रहा है। 

 

26. माननीय �धान म�ंी �वारा �डिजटल इं�डया काय��म क� श�ुआत के साथ, एनआईसी क� 

भ�ूमका कई गनुा बढ़ गई है। एनआईसी ने खुद को �डिजटल इं�डया काय��म के �मशन और �वजन 

के साथ जोड़ा है। �ामीण �वकास, खा�य और नाग�रक आप�ूत �, कृ�ष, उ�योग और वा�ण�य, �म 

और रोजगार, �यायपा�लका, �व�, �श�ा आ�दको कवर करने वाल� अ�याधु�नक �ौ�यो�ग�कय� का 

�योग कर  मह�वपणू� सामािजक-आ�थ�क �े�� के �लए मोबाइल, �लाउड, डटेा एना�ल�ट�स, बीआई 

और उ�नत जी आई एस स�हत अ�याधु�नक तकनीक� का उपयोग करके सामा�य, कॉि�फ़गर करने 

यो�य ई-गवन�स उ�पाद / एि�लकेशन �वक�सत �कए गए ह�।  

 

27. एनआईसी �वभाग के कई �मशन मोड प�रयोजनाओं स�हत �व�भ�न ई-गवन�स प�रयोजनाओ ं

के देश�यापी काया��वयन के �लए िज�मेदार है। ई-�यायालय, आभासी �यायालय, मदृा �वा��य काड�, 

�कसान रथ, ई-उव�रक, ई-�ांसपोट�, ई-हॉि�पटल, ई-ऑ�फस , ई-वे �बल, सहकार� कोर ब��कंग समाधान 

(सीसीबीएस), आ�वासन वीजा �वदेशी पजंीकरण और �ै�कंग (आईवीएफआरट�), रा���य छा�व�ृ� 

पोट�ल, ई - काउंस�लगं, एनजीडीआरएस, जीईपीएनआईसी, ई-ऑ�शन इं�डया, दप�ण, प�रवेश, 

स�व�स�लस, ईएचआरएमएस, कोलबैडीडीएस , कोलबैकैड , एस 3 ड��यएूएएस (�स�योड�, �केलेबल 

और सेवा के �प म� सगु�य वेबसाइट), आ�द एनआईसी �वारा क� गई कुछ �मखु आईसीट� पहल ह�। 
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28. एनआईसी के कुछ �मखु ल�य �न�नानसुार ह�: 

प�रयोजना का 

नाम ल�य 

ई-�यायालय 

● ई-�यायालय प�रयोजना 25 उ�च �यायालय� और इसक� पीठ� और 

3,067 िजला �तर�य अदालत� म� लाग ूक� गई है। 

● मामला सचूना �णाल� (सीआईएस ) को ई- �यायालय प�रयोजना के 

तहत �वक�सत �कया गया है और देश के ��येक �यायालय म� 

�नयोिजत  �कया गया है। सीआईएस  के साथ-साथ ई कोट�  पोट�ल 

(ecourts.gov.in,  services.ecourts.gov.in, 

districts.ecourts.gov.in), मोबाइल ऐप, एसएमएस पलु एंड पशु, 

ऑटोमटेेड ईमेल, टच ���न इंफो �कयो�क, ई-पेम�ट, ई -�फ�लगं, रा���य 

�यायपा�लका डटेा ��ड (एनजेडीजी), जि�टस  ने भारतीय �यायपा�लका 

को आईसीट� स�म �यायालय� म� बदल �दया है। 

● एनजेडीजी  के पास उ�च �यायालय� और िजला �तर के �यायालय� के 

लगभग 10 करोड़ आदेश� और �नण�य� का भडंार है। 

● अदालत� म� फुटफॉल कम करने के �लए वचु�अल कोट� 

 

ईअ�पताल 

 सरकार� अ�पताल� म�  एक�कृत और इंटरऑपरेबल एि�लकेशन 

 सेवा के �प म� सॉ�टवेयर (सास) मॉडल के मा�यम से उपल�ध है। 

 ई- अ�पताल देश भर म� 631+ से अ�धक अ�पताल� म� काम कर रहा 

है। 

 ऑनलाइन पजंीकरण �णाल� (ओआरएस) ने अपनी �थापना के बाद स े

48 लाख से अ�धक �नयिु�तय� क� स�ुवधा �दान क� है। अब तक 

421+ स ेअ�धक अ�पताल ऑन-बोड� ह�। 15 �सतबंर से अब तक 23.27 

करोड़ मर�ज पजंीकृत हो चुके ह�। 

ई-वे �बल 

 जीएसट� के �ह�से के �प म�, ई-वे �बल परेू भारत म� माल क� आसान 

आवाजाह� �दान करता है। 

 234 करोड़+ ई-वे �बल जनरेट हुए  

रा���य छा�व�ृ� 

पोट�ल 

 छा�� के �लए आवेदन, आवदेन �ाि�त, �स�ंकरण, �वीकृ�त और छा�� 

को �व�भ�न छा�व�ृ� के �वतरण से श�ु होने वाल� सवेाओं के �लए वन-

�टॉप समाधान। 

 कुल आवेदन 127.19 लाख (ताज़ा +नवीनीकरण) 

 पोट�ल के मा�यम से 2839 करोड़+ �वत�रत �कए गए। 

 104 योजनाएं । 

ई-खर�द   31 रा�य�/सघं रा�य ��े� और लगभग 600+ क� � सरकार के 
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म�ंालय�/�वभाग� और साव�ज�नक उप�म� म� अ�खल भारतीय �तर पर 

लाग ू�कया। 

 �थापना के बाद से 98.77 लाख इले��ॉ�नक �न�वदाओ ंके साथ कुल 

�मलाकर 147 लाख करोड़ �पये क� खर�द क� गई है। 

ई-मेल और 

एसएमएस गेटवे 

● 30 लाख से अ�धक सरकार� ई - मेल खात।े 

● 4.5 करोड़ से अ�धकऔसत दै�नक ई-मेल �ै�फक  

● एसएमएस सेवाओ ंके �लए 2887 से अ�धक सरकार� ए�ल�केशन जुड़ े

हुए ह�। 

वी�डयो कॉ��� �सगं 

● 1995 से वीसी सेवाएं। 

● देशभर म� 2400+ �टू�डयो 

● 2021 म� �टू�डयो उपयोग के 17 लाख + वी�डयो कॉ��� �सगं घटें 

● 3600वीआईपी वीसी स� । 

नेशनल �लाउड 

एंड नेशनल डटेा 

स�टर 

● रा���य �लाउड के 1470 से अ�धक उपयोगकता� और 22720 वचु�अल सव�र 

● �द�ल�, पणेु, हैदराबाद, भवुने�वर म� एनडीसी और �मनी डटेा क� � । 

आईवीएफआरट� 

● �वदेश� म� 184 भारतीय �मशन� म� आई वी एफ़ आर ट�  एि�लकेशन 

लाग ू�कए गए ह�। 

● ई-टू�र�ट वीजा ( ईट�वी ) को 171 देश�, 28 हवाई अ�ड� और 5 सम�ु� 

बदंरगाह� म� पेश �कया गया है। 

● 97 लाख से अ�धक ई-वीजा �दान �कए गए ह�। 

सरकार� लनै और 

एनकेएन 

● 10 जीबीपीएस तक हाई-�पीड नेटवक�  कनेि�ट�वट� । 

●  �द�ल� सरकार के भवन� म� 1,00,000 से अ�धक नो�स और रा�य 

स�चवालय भवन� म� 5,00,000 से अ�धक नो�स को कवर करना। क� � 

सरकार के �व�भ�न काया�लय� म� वाईफाई के मा�यम से �नकनेट तक 

पहंुच 

● 34/100 एमबीपीएस/1 जीबीपीएस ल��ड स�क� ट का उपयोग करके रा�य� 

क� राजधा�नय� से िजल� तक नेटवक� । 

● एनकेएन भारत का एक�कृत हाई-�पीड बकैबोन नेटवक�  है जो ई-गवन�स, 

�रसच� और इंटरनेट के �ै�फक को एक ह� �लेटफॉम� पर ले जाता है। 

● एनकेएन से जुड़ ेलगभग 1752 स�ंथान 5 करोड़ छा��, शोधकता�ओं और 

फैक�ट� को सश�त बना रहे ह�। 

ई परामश� 

 

 �वेश ���या को स�ुवधाजनक बनाने के �लए सयं�ुत सीट आबटंन  त�ं 

पर आधा�रत सपंणू� समाधान 

 89 लाख+ आवेदन ससंा�धत 

 38 परामश� बोड� 

 4500+ स�ंथान 
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साव�ज�नक �व�ीय 

�बधंन �णाल� 

(पीएफएमएस ) 

● 737 सरकार�योजनाएं  

● कुल लेनदेन ( 2021-22) 116.57 करोड़। 

नरेगा सॉ�ट 

● महा�मा गांधी रा���य �ामीण रोजगार गारंट� अ�ध�नयम (मनरेगा) 

योजना के तहत सभी ग�त�व�धय� को पकड़ने के �लए एक वेब-स�म 

एमआईएस। 

● एसेट सिृजत - 6.09 करोड़ 

● स��य काय�कता� - 15.23 करोड़ 

ई - प�रवहन 

वाहन और सारथी �णाल� - 

 वाहन - 28.13 करोड़+ 

 सारथी -12.67 करोड़+ 

 

ई - काया�लय 

क� � सरकार के अतंग�त  

(इकाइय� क� स�ंया जहां ई-ऑ�फस लाग ू�कया गया है) 

• म�ंालय और �वभाग – 315 

 

रा�य सरकार के अतंग�त  

(इकाइय� क� स�ंया जहां ई-ऑ�फस लाग ू�कया गया है) 

• स�चवालय, िजला �शासन और अ�य - 401 

 11.3 करोड़+ ई- रसीद सिृजत क� ग� 

 8.1 लाख+ ईफाइल उपयोगकता� 

जीवन �माण 

● प�शनभोगी �वारा कभी भी कह�ं भी �डिजटल लाइफ स�ट��फकेट (डीएलसी) 

जमा करना 

● अब तक लगभग 556.83 लाख+ प�शनर पजंीकृत ह� । 

मेर� सरकार 

• नी�त �नमा�ण और काय��म काया��वयन के �लए अ��वतीय नाग�रक जुड़ाव 

और �ाउडसो�स�ग मचं 

• 222.64 लाख+ पजंीकृत सद�य 

• 52.57 लाख+ 919 चचा�ओं पर �ट�प�णया ँ

 

 

 

स�व�स�लस 

अपने इलाके म� आम आदमी के �लए सभी सरकार� सेवाओं को सलुभ बनाना 

 33 रा�य, 2381 सेवाए ं

 11.4 करोड़+ �ा�तआवेदन  

 9.08 करोड़+ �वत�रतआवेदन  



22 
 

 

ल��त साव�ज�नक 

�वतरण �णाल� 

(ट�पीडीएस) 

 

 ट�पीडीएस पा� लाभा�थ�य� को लागत �भावी, समय पर और 

ल��त खा�या�न �वतरण क� स�ुवधा �दान करता है। 

 36 रा�य/सघं रा�य ��े 

 5.33 लाख+ उ�चत म�ूय क� दकुान (एफपीएस) 

 5.13 लाख+ पीओएस स�म एफपीएस 

 आधार के साथ 23.69 करोड़+ राशन काड� 

 

29. वष� 2022-23 के दौरान बजट अनमुान से सशंो�धत अनमुान म� आबटंन म� व�ृ�ध के कारण� 

के सबंधं म� म�ंालय ने �न�नानसुार बताया:- 

“सशंो�धत बजट वष� 2022-23 के दौरान भारत के माननीय उ�चतम �यायलय के �नण�य के 

आलोक म� एनआईसी कम�चा�रय� के बकाये के भगुतान के कारण बजट शीष� वेतन के तहत 

�न�ध म� व�ृ�ध हुई है। �दनांक 03.02.2023 तक 1125.31 करोड़ �पये का �यय �कया गया है”। 

 

30. वष� 2023-24 के दौरान एनआईसी के �लए �नधा��रत ल�य� और उ�ह� हा�सल करने के �लए 

प�रकि�पत उपाय� के बारे म� म�ंालय ने �न�नानसुार बताया: – 

 

 “एनआईसी का म�ु य फोकस नवीनतम अ�याधु�नक आईसीट� अवसरंचना उपल�ध कराने पर 

है। इले��ॉ�न�स और सचूना �ौ�यो�गक� म�ंालय (एमईआईट�वाई) के तहत रा���य सचूना 

�व�ान क� � (एनआईसी) क� � सरकार, रा�य सरकार�, क� � शा�सत �देश� के �शासन�, िजल� 

और अ�य सरकार� �नकाय� को ई-गवन�स सहायता, अ�याधु�नक समाधान �दान करता है। 

एनआईसी क� � और रा�य सरकार� के साथ घ�न�ठ सहयोग स े �डिजटल �लेटफॉम� और 

एि�लकेशन के �वकास और काया��वयन म� एक मह�वपणू� भ�ूमका �नभाता है, िजससे 

नाग�रक� को सरकार� सेवाओ ंक� अ�ंतम-मील �वतरण एक वा�त�वकता बन जाती है। बढ़� हुई 

मांग को परूा करने के �लए एनआईसी धीरे-धीरे ब�ुनयाद� ढाचंे म� उ�नयन कर रहा है”। 

 

31. 2023-24 के दौरान बजट अनमुान म� ��ता�वत रा�श और आवटंन के बीच अतंर के बारे म� 

और म�ंालय 2023-24 के दौरान �न�ध क� पया��त उपल�धता कैस े स�ुनि�चत करेगा, इस पर 

म�ंालय ने बताया �क: – 

“म�ुय �प से कै�पटल बजट के तहत फंड क� ज�रत को कम �कया गया है। िजसके कारण 

िजल� म� आईसीट� अवसरंचना का उ�नयन चरणब�ध तर�के स ेधन क� उपल�धता के आधार 

पर �कया जाएगा”। 
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32. एनआईसी म� ससंाधन� और जनशि�त के लबंे समय से ल�ंबत म�ुद� को हल करने और 

इनके �नपटान म� तजेी लाने के �लए �कए गए उपाय� के बारे म� पछेू जाने पर, म�ंालय ने 

�न�नानसुार बताया:- 

“1407 नए पद� के सजृन का ��ताव (बाद म� 1399 पर �फर से काम �कया गया) 2014 स े

अनमुोदन के �लए ल�ंबत है। अ�धक जानकार� के �लए, कृपया नीचे �दए गए परैा-2 म� उ�र 

देख�। रा�य� म� नवसिृजत िजला क� �� म� डीआईओ और एडीआईओ के �तर क� तकनीक� 

जनशि�त क� तनैाती क� आव�यकता को परूा करने के �लए एनआईसी ने वष� 2022 म� 212 

नए पद� के सजृन के �लए एक अलग ��ताव भी पेश �कया है। ��ताव को मजूंर� �मलनी बाक� 

है। उपरो�त के अलावा, एनआईसी ने अ�धव�ष�ता, वीआरएस, इ�तीफे और म�ृयु आ�द के कारण 

उ�प�न होने वाल� �रि�तय� के �लएभत� के मा�यम से व�ैा�नक/तकनीक� सहायक-ए स े

व�ैा�नक-एफ के �तर के 754 एसएंडट� �पु-ए और �पु-ए पद� स ेनीच े (एमएमआर के तहत 

598 एसएंडट� �र�त पद� स�हत) क� भत� का अ�भयान भी श�ु �कया है। एज�सी नाइ�लट �वारा 

वष� 2022-23 म� �व��ध िजसम� �दसबंर 2023 तक ��या�शत �रि�तयां शा�मल ह�”। 

 

33. एनआईसी म� 1407 पद� के सजृन क� वत�मान ि�थ�त के बारे म� (िजसे बाद म� घटाकर 

1392 कर �दया गया) पर म�ंालय ने बताया �क: – 

“एनआईसी म� 1407 (अब 1392 तक) पद� के सजृन का ��ताव 2014 म� श�ु �कया 

गया था। ��ताव को माननीय म�ंी, ई एंड आईट� �वारा सभी �तर� पर उ�चत �वचार-

�वमश� के बाद अनमुो�दत �कया गया था और सहम�त के �लए �व� म�ंालय को ��ततु 

�कया गया था। कुछ �बदंओुं पर �प�ट�करण मांगने के �लए �व� म�ंालय स े��ताव 

वापस �ा�त हुआ था, िजसक� �व�धवत ग�ठत आंत�रक स�म�त �वारा जांच क� गई है 

और �व�ततृ �प�ट�करण फरवर�, 2020 म� आगे के �वचार के �लए एमईआईट�वाईके 

मा�यम से �व� म�ंालय के सम� �फर स े��ततु �कया गया है। �व� म�ंालय ने कुछ 

और �ट�प�णया ं क� ह� और अ�त�र�त जानकार� मागंी है। �व� म�ंालय को इसे पनुः 

��ततु करने के �लए आव�यक जानकार� सकं�लत क� जा रह� है”। 

 

34. ई-ऑ�फस, एनआईसी ईमले और स�देश मसैिेजंग ऐप के कुल उपयोगकता�ओं और इन 

उपकरण� के उपयोग को बढ़ावा देने के �लए उठाए जा रहे कदम� के बारे म� पूछे जाने पर, म�ंालय 

ने �न�नानसुार बताया: – 
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 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

ई-ऑ�फस उपयोगकता� 270014 548170 481650 875912 लाग ूनह�ं  

एनआईसी ईमेल 

उपयोगकता� 

23 लाख 27 लाख 31 लाख 32.8 लाख 36 लाख 

(अपे��त) 

सदेंस  मसैेिजंग ऐप 

उपयोगकता� 

सदेंस 

मसैेिजंग ऐप 

के कुल 

उपयोगकता� : 

4,618 

सदेंस के साथ 

एक�कृत कुल 

ईगोव  ऐ�स : 

18 

कुल 

उपयोगकता� : 

4,28,568 

कुल ऐ�स 

एक�कृत: 44 

कुल 

उपयोगकता� : 

16,66,950 

कुल ऐ�स 

एक�कृत: 

180 

कुल 

उपयोगकता� : 

23,15,227 

कुल ऐ�स 

एक�कृत: 281 

 

कुल यजूस�: 

35 लाख 

कुल एक�कृत 

ऐ�स: 350 

*उपयु��त गणनाए ं रा���य डेटा क� �, शा��ी पाक�  (एनडीसी-एसपी) म� ईऑ�फस �लाउड म� हो�ट �कए गए संगठन� के �लए 

उपल�ध आकंड़� और उस �वशेष वष� म� �थानीय �प से हो�ट �कए गए संगठन� से �ा�त ए�सएमएल �रपोट� के आधार पर 

�दान क� गई ह�। कुछ अवसर� पर, कुछ संगठन ए�सएमएल साझा नह�ं करते ह�। 

 

ई-ऑ�फस के उपयोग को बढ़ावा देने के �लए उठाए गए कदम 

 

क) देश भर म� �शास�नक सधुारऔर लोक �शकायत �वभाग (डीएआरपीजी) �वारा रा���य 

�तर क� काय�शालाओ ंका आयोजन �कया जाता है।इस केअलावा, डीएआरपीजीई-ऑ�फस के 

उपयोग केआधार पर समय समय पर भारत सरकार के म�ंालय/�वभाग� को �शसंा �माण 

प� भी �दान करता है।  

ख)  एनआईसी/एनआईसीएसआई �वारा  म�ंालय�/�वभाग� के �लए ई-ऑ�फस पर �नय�मत 

�मता �नमा�ण काय��म (सीबीपी) आयोिजत �कए जा रहे ह�। 

 

ग) भारत सरकार के �मखु स�ंथान� जैस े स�चवालय ��श�ण और �बधंन स�ंथान 

(आईएसट�एम), भारतीय लोक �शासन स�ंथान (आईआईपीए), सरकार� लेखाऔर �व� 

स�ंथान (आईएनजीएएफ), ह�रयाणा म� ई-ऑ�फस पर �व�भ�न ��श�ण 

काय��म/काय�शालाए ं भी आयोिजत क� जा रह� ह�।लोक �शासन स�ंथान (एचआईपीए), 

आ�द। 
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एनआईसी ईमेल के उपयोग को बढ़ावा देने के �लए उठाए गए कदम 

क. भारत सरकार के म�ंालय�/�वभाग� के �लए कई काय�शालाएं और इंटरैि�टव स� आयोिजत 

�कए गए ह�। 

ख. कुशल और सरु��त तर�के स े एनआईसी ईमेल सेवा का उपयोग करने के �लए 

उपयोगकता�ओं को स�ुवधा �दान करने के �लए कई नई स�ुवधाएँ जोड़ी गई ह�। 

ग. उपयोगकता� को स�ुवधाओं के बारे म� जाग�क करने के �लए ईमेल पोट�ल और कवच ऐप 

म� वी�डयो �यटूो�रयल जोड़ ेगए थ े

 

35. स�म�त जानना चाहती है �क �या एनआईसी उ�पाद� जैसे ईमेल, ई-ऑ�फस, एसएएनडीईएस 

और ससंद सद�य� के �लए ई-पोट�ल आ�द म� अ�ंतम उपयोगकता� ��त��या एक� करने के �लए कोई 

मौजूदा त�ं है और �या इस तरह �ा�त उपयोगकता� ��त��या एनआईसी उ�पाद� के ��मक 

स�ंकरण� म� शा�मल क� गई थी।  इस पर म�ंालय ने �न�नानसुार बताया: 

“सदेंस: 

��त��या, सझुाव और सम�याओं क� �रपो�ट�ग �ा�त करने के �लए एनआईसी सेवा ड�ेक म� सदेंस के 

�लए एक त�ं बनाया गया है। �ा�त सझुाव� का म�ूयांकन �कया जाता है और ��मक स�ंकरण� म� 

शा�मल �कया जाता है। 

क) जैसा �क ई-ऑ�फस उ�पाद �व�भ�न �कार के सगंठन� म� एक �वशाल उपयोगकता� आधार 

के साथ श�ु �कया गया है, जो सरकार म� उ�चतम �तर से लेकर �न�नतम तक �भ�न 

होता है, उनसे ��त��या और प�रवत�न अनरुोध� ने उ�पाद को अ��वतीय तर�के से सम�ृध 

�कया।  

 

ख) उपयोगकता� �वभाग ई-ऑ�फस सपोट� पोट�ल (https://support.eoffice.gov.in) पर अपनी 

��त��या/प�रवत�न अनरुोध दज� कर सकत ेह�। �रपोट� क� गई ��त��या/प�रवत�न अनरुोध 

�व�लेषण और �यवहाय�ता, �भाव म�ूयांकन क� ���या के बाद �डजाइन, �वकास, पर��ण 

और रोल-आउट के मा�यम से जाता है। 

 

भारत सरकार �वारा क� गई नई पहल� के �लए ईमेल सो�यशून का �ववरण:  

 

1. एनआईसी मीट का एक�करण सरकार� अ�धका�रय� को इन�ब�ट वन-टू-वन, वन-टू-मनैी 

कॉ�लगं फं�शन के साथ एक सरु��त कने�शन नेटवक�  पर एक दसूरे के साथ बातचीत करने म� 

स�म बनाता है। एनआईसी मीट को ई-मेल के साथ एक�कृत �कया गया है। उपयोगकता� इस 

�कार एनआईसी मीट �लकं के साथ एक कैल�डर आम�ंण श�ेयलू और साझा कर सकता है।  



26 
 

 

2. मोबाइल नबंर और दश�न नाम, पदनाम, ज�म �त�थ आ�द जैसे उपयोगकता� �ोफ़ाइल �ववरण 

को अपडटे करने के �लए मोबाइल और �ोफाइल स�ेफ-स�व�ग पोट�ल को अपडटे करने क� स�ुवधा 

जोड़ी गई।  

 

3. आईडी पनु�ा�ि�त क� श�ुआत सरकार� सव�र पर आईडी वाले उपयोगकता�ओ ंको नई आईडी 

बनाए �बना सेवा का उपयोग करने क� अनमु�त देने के �लए अ�त�र�त स�ुवधा �दान करता है । 

यह स�यापन के �लए पजंीकृत मोबाइल नबंर और ओट�पी जमा करके �कया जा सकता है। बाद 

म� उपयोगकता� पासवड� र�सेट करके ईमेल को ए�ससे कर सकता है।  

 

4. चेतावनी ईमेल का समावेश उपयोगकता�ओं को सावधानी / जाग�कता शीष�लेख के साथ ईमेल 

भेजने म� स�म बनाता है जो �ा�तकता� को ई-मेल को "सावधानी" के साथ �यवहार करने के 

�लए स�ूचत करता है।  

 

5. ि�टक� नोट जोड़ना, यह स�ुवधा उपयोगकता� को �व�रत नो�स बनाने और इसे �कसी �वशषे ईमेल 

म� सलं�न करने क� अनमु�त देती है। एक बार सलं�न होने के बाद, अगल� बार उपयोगकता� 

�वारा ईमेल खोलने पर ि�टक� नोट �वचा�लत �प स ेपॉप-अप हो जाएगा।  

 

6. डशैबोड� �वकास यह स�ुवधा उपयोगकता� को �व�भ�न त�व� को एक नज़र म� देखने क� अनमु�त 

देती है। त�व� के उदाहरण ह� उपयोग क� गई और उपल�ध �टोरेज , ईमेल पत े / �न�द��ट 

उपनाम, आईपी पत े�ोटोकॉल, �दनांक और समय, और कं�� ऑफ़ ए�सेस और बहुत कुछ स�हत 

�पछले 15 �दन� का लॉ�गन इ�तहास। 

 

उपलि�धयां: 

माह वष� नए उपयोगकता�ओं 

क� स�ंया (लगभग) 

ईमेल ई-लेनदेन क� स�ंया 

(लगभग) 

जनवर� 2022 23327 61.36 करोड़  

फरवर� 2022 25125 101.85 करोड़  

माच� 2022 21275 82.94 करोड़  

अ�लै 2022 23012 83.74 करोड़  

मई 2022 35580 75.24 करोड़  

जून 2022 76142 93.37 करोड़  



27 
 

जुलाई 2022 25990 78.2 करोड़  

अग�त 2022 26468 81.28 करोड़  

�सत�बर 2022 29184 85.05 करोड़  

कुल 286103  

 

ख. �व�नयामक �ा�धकरण 

 

(ii) साइबर सुर�ा (सीईआरट�-इन), एनसीसीसी और डटेा गवन�स  

 

36. �पछले तीन वष�, चालू वष� और अगले �व�ीय वष� के �लए बजट�य आवंटन और 

उनका उपयोग �न�नानुसार ह� :- 

(करोड़ �पये म�) 

 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

��ता�वत 49.75 60.00 500.00 500.00 250.00 

बीई  42 140.00 216.00 215.00 225.00 

आरई  35.00 90.00 213.30 180.00 - 

वा�त�वक 29.98 91.73 193.70 139.85* - 

आरईके संबंध 

म� % 

86 102 91 78 - 

*31.01.2023 तक 

 

 �व� वष� 2022-23 म� बीई � टेज पर फंड का आवंटन 215 करोड़ �पये था िजसे 

आरई � टेज पर संशो�धत कर 180 करोड़ �पये कर �दया गया (यानी बीई का 84%)। 

एनसीसीसी के डाटा स�टर के �लए सह-�थान साइट क� अनुपल�धता के कारण आरई �तर 
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पर कमी आई है। 180 करोड़ �पये के कुल आवंटन म� से 120 करोड़ �पये (30 जनवर� 

2022 तक) क� रा�श का उपयोग �कया जा चकुा है। 

 

37. साइबर सुर�ा (सीईआरट�-इन) और एनसीसीसी का सं���त प�रचय देते हुए मं�ालय 

ने बताया �क:  

“इले� �ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय, भारत सरकार के अधीन भारतीय कं� यूटर 

आपातकाल�न ��त��या दल (सट�-इन) को सूचना �ौ�यो�गक� अ�ध�नयम, 2000 क� धारा 

70ख के तहत साइबर सुर�ा घटना ��त��या के �े� म� रा� ��य एज�सी के �प म� काय� 

करने के �लए ना�मत �कया गया है।  

सट�-इन साइबर सुर�ा घटना ��त��या के �लए 24x7 घटना ��त��या हे�प ड�ेक संचा�लत 

करता है। सट�-इन घटना क� रोकथाम और ��त��या सेवाओं के साथ-साथ सुर�ा गुणव�ा 

�बंधन सेवाएं भी �दान करता है। 

भारतीय कं� यूटर आपातकाल�न ��त��या दल (सट�-इन) �नय�मत आधार पर कं�यूटर और 

नेटवक�  क� सुर�ा के �लए नवीनतम साइबर खतर�/सुभे�यताओं और ��तउपाय� के बारे म� 

चतेावनी और परामश� �नदेश जार� करता है। 

सट�-इन अपनी वेबसाइट (http://www. cert-in.org.in) पर सूचना के �सार के मा�यम स े

सुर�ा मु�द� पर जाग�कता पैदा करता है। 

सुर�ा गुणव�ा �बंधन सवेाओं के तहत, भारतीय कं�यूटर आपातकाल�न ��त��या दल (सट�-

इन) ने लेखापर��ण के �लए 'आईट� सुर�ा लेखापर��ण संगठन�' का एक पैनल बनाया है, 

िजसम� सरकार के �व�भ�न संगठन� क� कं�यूटर �णाल�, मह�वपूण� अवसंरचना संगठन और 

भारतीय अथ��यव�था के अ�य �े�� के संगठन नेटवक�  और अनु�योग� संबंधी सुभे�यता 

मू�यांकन और पैठ पर��ण शा�मल ह�।  

इसके अलावा, सट�-इन ने साइबर हमल� और साइबर आतंकवाद से �नपटने के �लए क� � 

सरकार के सभी मं�ालय�/�वभाग�, रा�य सरकार�/संघ रा�य �े�� और उनके �शास�नक 

�नयं�ण वाले संगठन� �वारा काया��वयन के �लए साइबर संकट �बंधन योजना (सीसीएमपी) 
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तैयार क� है। सीसीएमपी के साथ, सट�-इन ने "सीसीएमपी के �लए गाइड�स �ेमवक� " �वक�सत 

�कया है, िजसका उपयोग क� � सरकार के मं�ालय�/�वभाग�/रा�य�/संघ रा�य �े�� और 

सं�थाओं स�हत �व�भ�न सं�थाओं �वारा अपने �वयं के सीसीएमपी को तैयार करने और 

लागू करने के �लए एक टे�पलेट के �प म� �कया जा सकता है। 

सट�-इन मह�वपूण� �े� के संगठन� के �लए �नय�मत �प से साइबर सुर�ा अ�यास 

आयोिजत करता है। साइबर खतर� का मुकाबला करने और साइबर-लचीलेपन के �नमा�ण के 

�लए साइबर सुर�ा तैया�रय� का आकलन करने म� सं�थाओं क� मदद करने के �लए साइबर 

सुर�ा अ�यास एक �भावी उपकरण है। 

सट�-इन ने सट�-इन संबंधी घटना ��त��या संचालन के साथ-साथ �व�भ�न कानून �वत�न 

एज��सय� क� ज�रत� का समथ�न करने के �लए अ�याध�ुनक साइबर फोर��सक लैब भी 

�था�पत क� है। भारतीय कं� यूटर आपातकाल�न ��त��या दल (सट�-इन) क� साइबर फोर��सक 

�योगशाला को सूचना �ौ�यो�गक� अ�ध�नयम, 2000 क� धारा 79ख के तहत 'इले��ॉ�नक 

सा�य के पर��क' के �प म� अ�धसू�चत �कया गया है। 

सीएसआईआरट�-�फन क� �थापना क� गई है और यह 15 मई 2020 स ेकाय� कर रहा है। 

सट�-इन �यापक तौर पर सट�-�फन संचालन हेतु अपे��त नेत�ृव �दान कर रहा है। 

ज�टल, प�र�कृत साइबर हमल� से �नपटन े हेत,ु खतरा आसूचना साझा करने और आदान-

�दान करने के �लए, सट�-इन �वदेशी समक� एज��सय� के साथ-साथ उ�योग से साइबर 

सुर�ा संगठन जो साइबर हमल� को रोकने के साथ-साथ साइबर सुर�ा घटनाओं पर �व�रत 

��त��या �दान करने के �लए सहयोग करने हेतु एक साथ काय� करने और समयब�ध 

तर�के से जानकार� साझा करने के इ�छुक ह�। 

समुदाय �वारा साइबर सुर�ा के मु�द� का पता लगाने को �ो�सा�हत करने और िज�मेदार 

सं�थाओं के मा�यम से उनके बाद के उपचार को �ो�सा�हत करने के �लए सट�-इन रा���य 

�तर पर सुभे�यताओं के �लए िज�मेदार सुभे�यता �कट�करण और सम�वय करता है। 
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"मेक इन इं�डया" म� �व�वास को सु�ढ़ करने क� �दशा म� एक कदम आगे बढ़ने के �लए, 

सट�-इन ने भारत म� �डज़ाइन, �वक�सत और �न�म�त सभी उ�पाद� को �भा�वत करने वाल� 

सुभे�यताओं के �लए सीवीई नंब�रगं अथॉ�रट� (सीएनए) भी �था�पत क� है। 

साइबर �व�छता क� � सट�-इन �वारा �दान क� जाने वाल� एक नाग�रक क� ��त सेवा है, जो 

�व�छ भारत क� �ि�ट को साइबर �पेस तक �व�ता�रत करती है। इले��ॉ�नक� और सूचना 

�ौ�यो�गक� मं�ालय (एमईआईट�वाई) के तहत भारत सरकार क� �डिजटल इं�डया पहल के 

भाग के �प म� 21 फरवर�, 2017 को साइबर �व�छता क� � शु� �कया गया था। साइबर 

�व�छता क� � का उ�दे�य पी�ड़त संगठन�/उपयोगकता�ओं को बॉटनेट/मैलवेयर खतर� के बारे 

म� समय पर जानकार� �दान करने और संबं�धत सं�था �वारा उपचारा�मक कार�वाई का 

सुझाव देने के �लए एक सम�प�त तं� बनाकर भारत के �डिजटल आईट� इ��ा���चर को 

सुर��त करना है। क� � बॉटनेट/मैलवेयर सं�मण को दरू करने और संगठन� और 

उपयोगकता�ओं के �लए कं�यूटर और मोबाइल उपकरण� को सुर��त करने के �लए �नःशु�क 

उपकरण �दान करता है। 

सट�-इन ने मौजूदा और संभा�वत साइबर सुर�ा खतर� के बारे म� आव�यक ि�थ�तज�य 

जाग�कता उ�प�न करने और �यि�तगत स�ंथाओं �वारा स��य, �नवारक और 

सुर�ा�मक काय� के �लए समय पर सूचना साझा करने म� स�म बनान ेके �लए रा���य 

साइबर सम�वय क� � (एनसीसीसी) क� �थापना क� है। एनसीसीसी का चरण I जुलाई 

2017 म� चालू हो गया है। एनसीसीसी प�रयोजना को �व�ीय वष� 2021-22 से सट�-इन 

क� �नय�मत ग�त�व�धय� के साथ �मला �दया गया था। एनसीसीसी �थापना घटक क� 

बजट आव�यकता को भी �व�ीय वष� 2021-22 से सट�-इन के �नय�मत बजट के साथ 

�वलय कर �दया गया है।” 

38. 2022-23 के दौरान बजट अनुमान और संशो�धत अनुमान �तर पर वा�त�वक ल�य� 

और �ा�त उपलि�धय� के बारे म� मं�ालय ने स�म�त को �न�नानुसार सू�चत �कया: –  

“�व�भ�न काय� को करने के �लए, सट�-इन नवीनतम साइबर सुर�ा खतर� और 

शमन उपाय� से �नपटने के �लए �णा�लय� और समाधान� को बनाए रख रहा है 

और उ�ह� बढ़ा रहा है। वा�ष�क रखरखाव के साथ-साथ व�ृ�ध/उ�नयन के मा�यम 

से साइबर �व�छता क� �, साइबर �ेट इंटे�लज�स शये�रगं, घटना ��त��या के �लए 
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उपकरण और साइबर सुर�ा ऑ�ड�टगं, �व�लेषणा�मक समाधान और साइबर 

सुर�ा अ�यास के �लए उपकरण, सीवीई नंब�रगं �ा�धकरण के �लए सुभे�यता 

अनुसंधान �योगशाला क� �थापना, सट�-इन आईसीट� इ��ा���चर (वेब, ईमेल 

और सुर�ा आ�द) �व� वष� 2022-23 के �लए भौ�तक ल�य मु�य �प से मौजूदा 

और चल रह� ग�त�व�धय� क� �यव�था हेतु थे। इसके अलावा, सट�-इन �व�ीय वष� 

2022-23 म� साइबर सुर�ा ��श�ण ग�त�व�धय� उफ�  साइबर अ�यास सु�वधा 

(सीएएस) के �लए एक नया मंच �था�पत करने का भी ल�य बना रहा है। 

�नधा��रत ल�य� को �ा�त करने म� कोई कमी नह�ं है।” 

 

39. वष� 2023-24 के दौरान �नधा��रत ल�य� और उ�ह� �ा�त करने के �लए �कए जा रहे 

उपाय� के बारे म� पूछे जाने पर मं�ालय ने बताया �क:-  

“�व� त वष� म� ल� य (बीई और आरई) 2023-24 सट�-इन ग�त�व�धय� और 

प�रयोजनाओं के साथ-साथ �थापना (वेतन, �च�क�सा, या�ा, काया�लय �यय और 

��श�ण आ�द) के �लए पंूजीगत आईट� अवसंरचना मद� (हाड�वेयर, सॉ�टवेयर 

और नेटव�क� ग) क� खर�द के �लए ह�।” 

40. रा���य साइबर सम�वय क� � (एनसीसीसी) के बारे म� सं���त जानकार� �दान करत े

हुए �क इसके पूर� तरह से चालू होने क� कब तक आशा थी और यह सीईआरट�-इन स ेकैस े

अलग था, मं�ालय ने बताया �क: –  

“सट� -इन �वारा रा� ��य साइबर सम� वय क� � (एनसीसीसी) प�रयोजना क� � थापना साइबर 

खतरे क� ि�थ�तज�य जाग�कता के मह� व और आव� यकता को पहचान कर भारतीय 

साइबर � पसे क� साइबर सुर�ा को बढ़ाने क��यव�था का एक �ह� सा है। एनसीसीसी को 

सुर��त और संर��त साइबर �पेस उपल�धकराने के �लए �डिजटल इं�डया के तहत �मुख 

प�रयोजनाओं म� से एक के �प म� ��ता�वत �कया गया था। 

रा���य साइबर सम�वय क� � (एनसीसीसी) प�रयोजना का उ�दे�य मौजूदा और संभा�वत 

साइबर सुर�ा खतर� के बारे म� आव�यक ि�थ�तज�य जाग�कता उ�प�न करना और 

�यि�तगत सं�थाओं �वारा स��य, �नवारक और सुर�ा�मक काय� के �लए समय पर सूचना 
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साझा करना स�म करना है। एनसीसीसी प�रयोजना साइबर सुर�ा के वा�त�वक समय 

मै�ो�को�पक �वचार� को उ�प�न करने के �लए मेटा-डटेा �तर पर देश म� साइबर �पेस को 

�कैन करती है। यह प�रयोजना लगभग वा�त�वक समय के आधार पर साइबर हमल� और 

साइबर घटनाओं को कम करने के �लए देश म� �व�भ�न संगठन� और स�ंथाओं को सु�वधा 

�दान कर रह� है। 

मटेाडटेा इनपुट इंटरनेट सेवा �दाताओं (आईएसपी), रा�य डटेा क� �� (एसडीसी) और सभी 

�े�� के संगठन� से एक� �कए जाते ह�। एनसीसीसी का चरण-I जुलाई 2017 म� चालू हो 

गया था और चरण-II काया��वयन �ग�त पर है। आज तक लगभग 50+ आईएसपी और 

संगठन �ै�फक डटेा और लॉग के सं�ह के �लए एनसीसीसी के साथ एक�कृत ह�। इसके 

अलावा, �व�भ�न संगठन� म� पूरे भारत म� 1200 हनीपोट तैनात �कए गए ह�। 

वष� 2023-2024 के दौरान पूण� पैमाने पर एनसीसीसी प�रयोजना (275 साइट� को शा�मल 

करते हुए) को चालू करने के �लए काय� �ग�त पर है। 

सट� -इन को सूचना �ौ�यो�गक� अ�ध�नयम, 2000 क� धारा 70ख के तहत साइबर सुर�ा 

घटना ��त��या के �े� म� रा���य एज�सी के �प म� काय� करने के �लए ना�मत �कया गया 

है। सट� -इन साइबर सुर�ा घटना ��त��या के �लए 24x7 घटना ��त��या हे�प ड�ेक 

सचंा�लत करता है। सट� -इन घटना क� रोकथाम और ��त��या सेवाओ ंके साथ-साथ सुर�ा 

गुणव�ा �बंधन सेवाएं भी �दान करता है। 

एनसीसीसी प�रयोजना के काया��वयन और सचंालन के अलावा, सट� -इन �न�न�ल�खत 

ग�त�व�धयां भी करता है: 

i. सट� -इन �नय�मत आधार पर कं�यूटर और नेटवक�  क� सुर�ा के �लए 

नवीनतम साइबर खतर�/भे�यताओं और ��तउपाय� के बारे म� अलट� और सलाह 

जार� करता है।  

ii. सट� -इन सभी �े�� के संगठन� के साथ उनके �वारा स��य �प से खतरे को 

कम करने क� कार�वाइय� के �लए छोटे अलट� को स��य �प से एक� करन,े 

�व�लेषण करने और साझा करने के �लए एक �वचा�लत साइबर खतरा 

�व�नमय मंच संचा�लत करता है।  
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iii. सट� -इन अपनी वेबसाइट (http://www. cert-in.org.in) पर सूचना के �सार 

के मा�यम से सुर�ा मु�द� पर जाग�कता पैदा करता है। 

iv. सुर�ा गुणव�ा �बंधन सेवाओं के तहत, सट� -इन ने ऑ�ड�टगं के �लए 'आईट� 

सुर�ा ऑ�ड�टगं संगठन�' का एक पैनल बनाया है, िजसम� सरकार के �व�भ�न 

संगठन�, मह�वपूण� बु�नयाद� ढांचा संगठन� और अ�य म� कं�यूटर �स�टम, 

नेटवक�  और अनु�योग� के भे�यता मू�यांकन और भारतीय अथ��यव�था के 

अ�य �े� शा�मल ह�।  

v. सट�-इन ने साइबर हमल� और साइबर आतंकवाद का मुकाबला करने के �लए 

साइबर संकट �बंधन योजना (सीसीएमपी) तैयार क� है, िजसे क� � सरकार के 

सभी मं�ालय�/�वभाग�, रा�य सरकार�/संघ रा�य �े��  और उनके �शास�नक 

�नयं�ण वाले संगठन� �वारा लागू �कया जाएगा। सीसीएमपीके साथ, सट� -इन 

ने "सीसीएमपीके �लए गाइड�स �ेमवक� " �वक�सत �कया है, िजसका उपयोग क� � 

सरकार के मं�ालय�/�वभाग�/रा�य�/संघ रा�य �े��  और सं�थाओं स�हत 

�व�भ�न सं�थाओं �वारा अपने �वयं के सीसीएमपीको तैयार करने और लागू 

करने के �लए एक टे�पलेट के �प म� �कया जा सकता है। 

vi. सट�-इन मह�वपूण� �े� के संगठन� के �लए �नय�मत �प से साइबर सुर�ा 

अ�यास आयोिजत करता है। साइबर खतर� का मुकाबला करने और साइबर-

लचीलेपन के �नमा�ण के �लए साइबर सुर�ा तैया�रय� का आकलन करने म� 

सं�थाओं क� मदद करने के �लए साइबर सुर�ा अ�यास एक �भावी उपकरण 

है। 

vii. सट� -इन ने सट� -इन के घटना ��त��या संचालन के साथ-साथ �व�भ�न 

कानून �वत�न एज��सय� क� ज�रत� का समथ�न करने के �लए अ�याध�ुनक 

साइबर फोर��सक लैब भी �था�पत क� है। इं�डयन कं�यूटर इमरज�सी �र�पांस 

ट�म (सट� -इन) क� साइबर फोर��सक �योगशाला को सूचना �ौ�यो�गक� 

अ�ध�नयम, 2000 क� धारा 79कके तहत 'इले��ॉ�नक सा�य के पर��क' के 

�प म� अ�धसू�चत �कया गया है। 

viii. सीसट� - �फन क� �थापना क� गई है और यह 15 मई 2020 से काम कर रहा 

है। सट� -इन अपने काय� �े� के तहत  सट�-�फन संचालन के �लए अपे��त 

नेत�ृव �दान कर रहा है। 
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ix. सट�-इन साइबर हमल� को रोकने के साथ-साथ साइबर सुर�ा घटनाओं पर 

�व�रत ��त��या के �लए सहयोग करने के �लए समयब�ध तर�के से सूचना 

का आदान-�दान करने के �लए �वदेशी समक� एज��सय� के साथ-साथ उ�योग 

से साइबर सुर�ा संगठन� के साथ साझेदार� करता है। 

x. समुदाय �वारा साइबर सुर�ा के मु�द� क� खोज को �ो�सा�हत करन े और 

िज�मेदार सं�थाओं के मा�यम से उनके बाद के उपचार को �ो�सा�हत करने के 

�लए सट�-इन रा���य �तर पर क�मय� के �लए िज�मेदार भे�यता �कट�करण 

और सम�वय करता है। "मेक इन इं�डया" म� �व�वास को मजबूत करने क� 

�दशा म� एक कदम आगे बढ़ने के �लए, सट� -इन ने भारत म� �डज़ाइन, 

�वक�सत और �न�म�त सभी उ�पाद� को �भा�वत करने वाल� कमजो�रय� के 

�लए सीवीई नंब�रगं अथॉ�रट� (सीएनए) भी �था�पत क� है। 

साइबर �व�छता क� � सट�-इन �वारा �दान क� जाने वाल� एक नाग�रक क� ��त 

सेवा है, जो �व�छ भारत क� �ि�ट को साइबर �पेस तक �व�ता�रत करती है। 

इले��ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय (एमईआईट�वाई) के तहत भारत 

सरकार क� �डिजटल इं�डया पहल के �ह�से के �प म� 21 फरवर�, 2017 को 

साइबर �व�छता क� � शु� �कया गया था। साइबर �व�छता क� � का उ�दे�य 

बोटनेट/मैलवेयर के बारे म� समय पर जानकार� �दान करने के �लए एक सम�प�त 

तं� बनाकर भारत क� �डिजटल आईट� अवसंरचना को सुर��त करना है।क� � 

बॉटनेट/मैलवेयर सं�मण को दरू करने और संगठन� और उपयोगकता�ओं के �लए 

कं�यूटर और मोबाइल उपकरण� को सुर��त करने के �लए �नःशु�क उपकरण 

�दान करता है।” 

 

41. यह पूछे जाने पर �क �या साइबर अपराध के मामल� से �नपटने के �लए भारत म� 

कोई �वशषे नोडल एज�सी है, मं�ालय ने उ�र �दया है �क: –  

 

“गहृ मं�ालय के तहत भारतीय साइबर अपराध सम�वय क� � (I4सी) देश भर म� 

कानून �वत�न एज��सय� के साथ साइबर अपराध के मु�द� का सम�वय करता है।” 
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42. िजन �मुख बाधाओं का सामना करना पड़ा था, उ�ह� दरू करने के �लए �कए गए 

उपाय� और �ा�त उपलि�धय� को सामने रखते हुए, मं�ालय ने स�म�त को �न�नानुसार 

सू�चत �कया: -  

 

“सामने आ रह� �मुख बाधाओं और उ� ह� दरू करने के उपाय� के साथ-साथ हा�सल क� गई 

उपलि�धय� का �ववरण नीच े�दया गया है: 

बाधाए:ं  

सट�-इन को घटनाओं और साइबर सुर�ा मु�द� म� तेजी से व�ृ�ध, ऑनसाइट ��त��या 

स�हत घटना ��त��या ग�त�व�धय� क� त�काल �कृ�त, �मुख वत�मान के साथ-साथ 

�नयोिजत नई ग�त�व�धय� / प�रयोजनाओं को बनाए रखने और उभरती �ौ�यो�ग�कय� और 

�े�� से संबं�धत साइबर सुर�ा मु�दे संबो�धत करने के �लए अ�त�र�त जनशि�त क� 

त�काल आव�यकता है। 

इस चनुौती से �नपटने के �लए सट�-इन ने पहले ह� �व�भ�न �तर� पर पद� के अ�त�र�त 

सजृन का ��ताव पेश कर �दया है। 

उपलि�धया:ं 

क) वष� 2022 म�, सट�-इन ने 13,91,457 घटनाओं को ह�डल �कया है। घटनाओं से 

�नपटने के �लए उपचारा�मक उपाय� का सुझाव �दया गया और संबं�धत �हतधारक� 

के साथ सम�वय म� लागू �कया गया। 

ख) वष� 2022 के दौरान कुल 653 सुर�ा चतेावनी, 38 परामश� �नदेश और 488 

सुभे�यता नोट जार� �कए गए है। 

ग) सट�-इन ने सरकार, साव�ज�नक और मह�वपूण� �े� के संगठन� और संचार और 

सूचना अवसंरचना �दाताओं के �लए 123 साइबर सुर�ा ��श�ण और जाग�कता 

काय��म आयोिजत �कए ता�क उ�ह� नवीनतम सुर�ा खतर�, ज�रत� और �वकास 

और तकनीक� के �नयोजन के साथ सुर�ा जो�खम को कम करने के �लए उपकरण 

सूचना सुर�ा के �े� म� �श��त �कया जा सके। वष� 2022 के दौरान कुल 6,317 

क�म�य� को ��श��त �कया गया। 
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घ) सट�-इन ने 09 घरेलू साइबर अ�यास और ��ल आयोिजत �कए और 2022 म� 07 

अतंरा����य साइबर सुर�ा अ�यास� म� योगदान �दया और भाग �लया। 

ङ) सट�-इन को भारतीय डाटा सुर�ा प�रषद (डीएससीआई) अवा��स 2020 म� "देश क� 

साइबर �ंटलाइ�स" पुर�कार से स�मा�नत �कया गया। 

च) सट�-इन को "सीएसआईआरट� के �लए टा�क फोस� - �व�वसनीय प�रचयकता�" के �प 

म� सूचीब�ध �कया गया है, िजससे वैि�वक सट� समुदाय म� �व�वास बनाने के �लए 

प�रप�वता और काय��मता के �नि�चत �तर का �दश�न होता है। 

छ) सट�-इन को 2021 म� एमआईट�आर, यूएसएके सीवीई �ो�ाम �वारा सीवीई नंब�रगं 

अथॉ�रट� (सीएनए) के �प म� अ�धकृत �कया गया है। यह देश म� िज�मेदार 

सुभे�यता अनुसंधान के पोषण के साथ-साथ "मेक इन इं�डया" म� �व�वास को सु�ढ़ 

करने म� मदद करेगा। 

ज) साइबर �व�छता क� � (सीएसके- बॉटनेट �ल��नगं एंड मालवेयर एना�ल�सस स�टर) 

मैलवेयर सं�मण� का पता लगाता है और नाग�रक� और संगठन� को मु�त टूल के 

साथ अपने �स�टम क� सफाई के �लए नाग�रक� को स�म बनाता है। यह क� � 

लगभग 94% भारतीय इंटरनेट उपयोगकता�ओं के साथ-साथ सभी �े�� के 669 

संगठन� को कवर करता है। 

झ) सट�-इन ने सरकार और मह�वपूण� �े� के संगठन� के नेटवक�  वाले बु�नयाद� ढांचे के 

सुभे�यता मू�यांकन और पैठ पर��ण स�हत सूचना सुर�ा ऑ�डट करने के �लए कड़ े

यो�यता मानदंड� के आधार पर 150 सूचना सुर�ा ऑ�ड�टगं संगठन� को सूचीब�ध 

�कया है। 

ञ) वष� 2022 के दौरान, सट�-इन ने अपने �वचा�लत �ेट इंटे�लज�स �लेटफॉम� के मा�यम 

स,े स��य खतरे क� रोकथाम को स�म करने के �लए से�टर� और �हतधारक� के 

�व�भ�न संगठन� के साथ 653 अनु�प अलट� साझा �कए। 

ट) सट�-इन ने अपने नेत�ृव म�, �नयामक� के साथ समि�वत उपाय� के मा�यम से 

�व�ीय �े� म� साइबर सुर�ा बढ़ाने के �लए सीएसआईआरट�-�फन का संचालन �कया 

है। 

सूचना �ौ�यो�गक� अ�ध�नयम, 2000 क� धारा 79क के तहत भारतीय कं�यूटर 

आपातकाल�न ��त��या दल (सट�-इन)  म� साइबर फोर��सक �योगशाला को 

'इले��ॉ�नक सा�य के पर��क' के �प म� अ�धसू�चत �कया गया है और क� ��य 
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और रा�य सरकार के म�ंालय�/�वभाग�, साव�ज�नक �े� के संगठन� और कानून 

�वत�न एज��सय� �वारा साइबर सुर�ा घटनाओं और साइबर अपराध� क� जांच का 

समथ�न करता है।” 

ग. �डिजटल इं�डया काय��म 

43. मं�ालय �वारा ��तुत �वगत तीन वष�, चालू वष� और अगले �व�ीय वष� के �लए 

बजट�य आबंटन �न�नानुसार ह�:- 

             (करोड़ �. म� ) 

 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

��ता�वत 7931.14 6940.00 9627.00 6653.21 7957.92 

बीई  3750.76 3958.00 6806.33 5376.18 4795.24 

आरई  3212.52 3044.82 6388.00 5400.50 - 

वा�त�वक 3191.09 3030.54 4504.36 2100.96* - 

आरई के 

संदभ� म� % 

99 100 71 39 - 

 *31.01.2023 क� ि�थ�त तक 

 

 

I. �व� वष� 2020-21 से �व� वष� 2023-24 तक �डिजटल इं�डया काय��म स�हत क� ��य 

�े� क� योजनाओ/ंप�रयोजनाओं के �लए आवंटन   

 

�.स.ं  योजना/गैर-

योजनाएँ 

2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

  बीई  आरई  वा�त�वक  बीई  आरई  वा�त�वक  बीई  आरई  वा�त�वक 

(31.01.202

3) 

��ता�वत  बीई  

4 �डिजटल इं�डया 

काय��म 

3958.00 3044.82 3030.54 6806.33 6388.00 4504.36 5376.18 5400.50 2100.96 7957.92 4795.24 

4.1 ईएपी  स�हत 

इले��ॉ�नक शासन  

425.00 415.82 404.99 425.00 535.00 312.39 525.00 525.00 500.64 559.72 555.74 

4.2 जनशि�त �वकास 430.00 190.00 190.00 400.00 400.00 272.26 350.00 250.00 78.64 - - 

4.3 रा���य �ान 

नेटवक�  

400.00 584.00 584.00 500.00 500.00 500.00 650.00 485.25 485.12 495.52 352.00 

4.4 इले��ॉ�नक�  और 980.00 700.00 478.62 2631.32 2014.00 1193.02 2403.00 1199.00 201.69 3500.00 700.00 
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आईट� हाड�वेयर 

�व�नमा�ण को 

बढ़ावा  (एम 

�स�स, ईडीएफ़और 

�व�नमा�ण �ल�टर) 

4.5 आईट� और 

आईट�ईएस 

उ�योग� का �चार 

170.00 100.00 98.55 150.00 100.00 69.80 100.00 89.25 49.33 285.08 150.00 

4.6 साइबर सुर�ा 

प�रयोजनाएं 

170.00 80.00 79.99 200.00 339.00 310.51 300.00 100.00 25.51 432.39 400.00 

4.7 आईट�/इले��ॉ�नक�

/सीसीबीट� म� 

अनसुंधान एव ं

�वकास 

762.99 425.00 420.91 700.00 700.00 502.04 598.17 365.00 349.18 967.22 600.00 

4.8 पीएमजी�दशा 400.00 250.00 250.00 300.00 300.00 300.00 250.00 250.00 245.00 - - 

4.9 �डिजटल भुगतान 

को बढ़ावा देना 

220.00 300.00 523.48 1500.00 1500.00 1044.34 200.00 2137.00 165.85 890.65 1500.00 

4.10 च��पयन सेवा �े� 

योजना 

0.01 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 0.01 0.00 0.00 - - 

4.11 �मता �नमा�ण 

और कौशल 

�वकास योजना 

         827.34 537.50 

5 क� ��य �े� क� 

योजनाए/ंप�रयोजना

ए ं

      5300.00 2403.00 885.11 8355.00 7645.04 

5.1 भारत म� 

सेमीकंड�टर और 

�ड��ले 

मै�यफैु�च�रगं 

इको�स�टम के 

�वकास के �लए 

संशो�धत काय��म 

       200.00 0.00 3000.00 3000.00 

5.2 उ�पादन संब�ध 

�ो�साहन योजना 

(पीएलआई) 

      5300.00 2203.00 885.11 5355.00 4645.04 
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44. यह पूछे जाने पर �क �या मं�ालय माच� 2023 के अतं तक 2022-23 के दौरान 

आवं�टत �न�ध के पूण� उपयोग को �ा�त करने के �लए आशाि�वत था, मं�ालय ने उ�र 

�दया है �क:  

“�व�भ�न �ो�साहन योजनाओं के तहत सं�वतरण ��ताव� क� �ाि�त के म�देनज़र 

एमईआईट�वाई माच� 2023 के अतं तक आरई 2022-23 म� आबं�टत  धन के 

पूण� उपयोग को �ा�त करने के �लए काफ� आशाि�वत है, िजनक� वत�मान म� 

आव�यक सं�वतरण के �लए जांच क� जा रह� है। ” 

45. आवंटन क� जांच करते हुए, स�म�त ने नोट �कया �क 2023-24 के दौरान, दो 

योजनाओं जैसे भारत म� सेमीकंड�टर और �ड��ले मै�युफै�च�रगं इको�स�टम के �वकास 

के �लए संशो�धत काय��म और उ�पादन से जुड़ी �ो�साहन योजना (पीएलआई) के �लए 

एक मह�वपूण� आवंटन �कया गया था।  यह पूछे जाने पर �क वष� 2023-24 के दौरान 

इन योजनाओं के �लए आवंटन का उपयोग कैसे �कए जाने क� संभावना है, स�म�त को 

अवगत कराया गया �क :   

“पीएलआई योजना: सभी आवेदक पीएलआई योजनाओं के तहत अ�छा �दश�न कर रहे ह� 

और 2023-24 के अनुमान� के अनुसार �ो�साहन �ा�त करने म� स�म ह�गे। 

भारत म� सेमीकंड�टस� और �ड��ले �व�नमा�ण इको�स�टम के �वकास के �लए संशो�धत 

काय��म: भारत म� सेमीकंड�टर और �ड��ले मै�युफै�च�रगं इको�स�टम के �वकास के �लए 

संशो�धत काय��म के तहत 76,000 करोड़ �पये के कुल प�र�यय म� से �व� वष� 2023-24 

के �लए 3,000 करोड़ �पये का बजट आबं�टत  �कया गया है। �व� वष� 2023-24 के �लए, 

योजना के अनुसार फंड का आबंटन �न�नानुसार है: 

योजना बजट आबंटन (करोड़ 

म�) बीई 2023-24 

भारत म� सेमीकंड�टर फैब क� �थापना के �लए योजना/संशो�धत 

योजना 

1,000 

भारत म� �ड��ले फैब क� �थापना के �लए योजना/संशो�धत 

योजना 

0.04 
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भारत म� कंपाउंड सेमीकंड�टर/�स�लकॉन फोटो�न�स/स�सर 

फैब/�ड���ट सेमीकंड�टर फैब और सेमीकंड�टर अस�बल�, टेि�टंग, 

मा�क� ग और पैकेिजंग (एट�एमपी)/ओएसएट�सु�वधाओं क� �थापना 

के �लए संशो�धत योजना 

1,799.92 

�डजाइन संब�ध �ो�साहन (डीएलआई) योजना  200 

�डजाइन संब�ध �ो�साहन (डीएलआई) योजना,मोहाल�  0.04 

 

46. �पछले �व� वष� क� तुलना म� �डिजटल भुगतान को बढ़ावा देने क� योजना के �लए 

आवंटन म� उ�लेखनीय व�ृ�ध के कारण� के बारे म� पूछे जाने पर, मं�ालय ने बताया �क: 

“�व� वष� 2022-23 म� �डिजटल भुगतान को बढ़ावा देने के संबंध म� अं�तम आबंटन 

क� रा�श 2137 करोड़ �पये है। इसक� तुलना म� इस योजना के �लए बजट अनुमान 

2023-24 म� आबंटन क� रा�श 1500 करोड़ �पये है। एक और वष� या�न 2023-24 

के �लए �पे ड�ेबट काड� और कम मू�य के भीम लेनदेन को बढ़ावा देने के �लए 

अ�ध�ह�त ब�क� को �ो�साहन योजना (आईएसबी योजना) जार� रखने के सरकार के 

फैसले को �यान म� रखते हुए आबंटन बीई 2022-23 के �ावधान से अ�धक है”। 

47. इले��ॉ�न�स और आईट� हाड�वेयर �व�नमा�ण और रा���य �ान नेटवक�  (एनकेएन) को 

बढ़ावा देने जैसी योजनाओ ंम� 2023-24 के दौरान कम आवंटन के कारण� के बारे म� पूछे 

जाने पर, मं�ालय ने �न�नानुसार बताया: – 

“वष� 2023-24 के दौरान कम आबंटन के मु� य �प से �न� न�ल�खत कारण ह�: 

इले��ॉ�नक� और आईट� हाड�वेयर �व�नमा�ण को बढ़ावा: 

i) �व� वष� 2022-23 क� पहल� छमाह� के दौरान �यय न होने के कारण वष� 

2023-24 के बजट अनुमान म� कटौती; 

ii) �न�धय� के �वाह के �लए संशो�धत ���या पर �प�टता का अभाव। �ारंभ म�, 

योजना को मॉडल 1 म� रखा गया था और अब 8-9 मह�ने के अतंराल के बाद, 

योजना को मॉडल 2 म� �थानांत�रत �कया जा रहा है; और 
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iii) अनुसू�चत जा�त और अनुसू�चत जनजा�त जैसे सामािजक �े� के क�याण के 

�लए कोई �व�श�ट योजना नह�ं है  

रा���य �ान नेटवक� : 

एनकेएन का अगला चरण या�न �डिजटल इं�डया इ�फोवे (डीआईआई) मंजूर� क� 

���या म� है। एक बार डीआईआईको मंजूर� �मल जाने के बाद, एनकेएनको इसम� 

शा�मल कर �लया जाएगा। तदनुसार, य�द आव�यक हो, अनुदान क� पूरक मांग म� 

अ�त�र�त धनरा�श �ा�त करने का �यास �कया जाएगा। 

 

48. स�म�त पाती है �क 2022-23 के दौरान इले��ॉ�न�स और आईट� हाड�वेयर �व�नमा�ण 

को बढ़ावा देने, जनशि�त �वकास और �डिजटल पेम��स को बढ़ावा देने जैसी योजनाओ ंम� 

कम उपयोग हुआ। इसके कारण� को �प�ट करन ेके �लए कहे जाने पर मं�ालय ने सू�चत 

�कया �क:- 

“�व� वष� 2022-23 क� पहल� तीन �तमा�हय� म� इले��ॉ�नक� और आईट� हाड�वेयर 

�व�नमा�ण और जनशि�त �वकास योजना के �चार के संबंध म� धन के स�ंवतरण पर 

�थम ��टया �न�न�ल�खत कारण� क� वजह से �भाव पड़ा है:  

i) �यय �वभाग �वारा शु� क� गई �न�धय� के �वाह के �लए संशो�धत ���या 

(मॉडल-1 और मॉडल-2) पर �प�टता क� कमी और योजना ढांच ेके संबंध म� 

ऐसी ���या क� ज�टलताओं के कारण; 

ii) योजना के घटक� म� से एक घटक को बंद करना या�न ईएमसी सं�वतरण 

अव�ध और उसके बाद पुन: �ार�भ करना; 

iii) जहां तक �ो�साहन आधा�रत योजनाओ ंका संबंध है, दाव� क� �ाि�त म� देर� 

से और कंप�नय� �वारा द�तावेज� को ��तुत न करने के कारण सं�वतरण म� 

देर� हुई।  

संशो�धत अनुमान चरण म� �डिजटल भुगतान को बढ़ावा देने के अतंग�त आव�यक 

धनरा�श आबं�टत क� गई थी और उसका पूरा उपयोग �कया जा रहा है”। 

(i) इले�� ॉिनक गवन�स (ईएपी सिहत) 
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49. इले��ॉ�नक गवन�स के संबंध म� मं�ालय �वारा ��तुत �पछले तीन वष� के दौरान, चालू 

वष� के �लए और अगले �व�ीय वष� के �लए बजट�य आबंटन और उपयोग �न�नानुसार ह�:- 

 (करोड़ �पये म�) 

 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

��ता�वत 1072.17 850.00 750.00 575.00 559.72 

बीई  450.00 425.00 425.00 525.00 555.74 

आरई  402.87 415.82 535.00 525.00 - 

वा�त�वक 402.06 404.99 312.39 500.64* - 

आरई के संदभ� म� % 100 97 58 95 - 

*31.01.2023 क� ि�थ�त तक 

 

क. �टेट वाइड ए�रया नेटवक�  (�वान) 

50. सभी रा�य�/संघ रा�य �े�� म� �वान के काया��वयन क� अ�यतन ि�थ�त और वष� 

2022-23 के दौरान हुई �ग�त को ��तुत करत ेहुए, मं�ालय ने बताया �क: 

 “वत�मान म�, � वान को संघ रा�य �े� ल�दाख को छोड़कर सभी रा� य�/ संघ रा�य 

�े�� म� प�रचालन म� लाया जा चकुा है। �वान के काया��वयन के �लए संघ रा�य 

�े� ल�दाख ने नेटवक�  ऑपरेटर का चयन �कया है। ल�दाख �वान के जून 2023 

तक लागू होने क� उ�मीद है।  

31 रा�य�/ संघ रा�य ��े� म�, �वान ने सफलतापूव�क संचालन के पांच साल पूरे कर 

�लए ह� और उसके बाद रा�य/ संघ रा�य �े� अपने �वयं के बजट�य संसाधन� से 

�वान नेटवक�  का उ�नयन और रखरखाव करते ह�। अ�णाचल �देश के 3 रा�य और 

अडंमान और �नकोबार �वीप समूह संघ रा�य ��े और ज�मू और क�मीर म��वान 

प�रचालन म� है। संघ रा�य �े� म� �वान का काया��वयन �कया जा रहा है”।  

 

51. �व�श�ट �प से यह पूछे जाने पर �क मं�ालय ने शषे रा�य�/संघ रा�य �े��  म� �वान 

के काया��वयन म� तेजी लान े का ��ताव �या है, मं�ालय ने एक �ल�खत अ�भवेदन म� 

बताया: 
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 “जैसा �क ऊपर उ�लेख �कया गया है, �वान को संघ रा�य �े� ल�दाख को 

छोड़कर सभी रा�य�/ सघं रा�य �े�� म� चालू कर �दया गया है। यूट� ल�दाख म� 

�वान के काया��वयन के �लए एमईआईट�वाई�नय�मत �प से काया��वयन क� ि�थ�त 

क� �नगरानी कर रहा है । साथ ह�, इसक� �नगरानी रा�य/ संघ रा�य �े� सरकार के 

आईट� स�चव क� अ�य�ता वाल� रा�य काया��वयन स�म�त �वारा भी क� जाती 

है”।  

ख.  सामा�य सेवा क� � (सीएससी) 

52. सामा�य सेवा क� � (सीएससी-2.0: आगे का माग�)प�रयोजना: एमईआईट�वाई ने सहायता 

�ा�त मोड म� ��येक नाग�रक को साव�ज�नक सेवाएं �दान करने के �लए सामा�य सेवा क� �� 

(सीएससी) का नेटवक�  को लागू �कया है। सीएससी योजना म� नाग�रक� को �व�भ�न 

सरकार�-स-ेनाग�रक (जी 2 सी) और अ�य नाग�रक क� ��त ई-सेवाओं के �वतरण के �लए देश 

भर म� 2.50 लाख �ाम पंचायत� (जीपी) म� से ��येक म� कम से कम एक सीएससी क� 

�थापना क� प�रक�पना क� गई है। यह एक �व-सतत उ�य�मता मॉडल है िजसे �ाम �तर 

के उ�य�मय� (वीएलई) �वारा चलाया जाता है। अ�टूबर 2022 तक, देश के सभी रा�य� और 

क� � शा�सत �े�� म� कुल 5,21,225 सीएससी चालू ह�, िजनम� से कुल 4,14,766 सीएससी 

�ाम पंचायत (जीपी) �तर पर काय�रत ह�। देश भर म� नाग�रक� को सीएससी (सीएससी-

एसपीवी पोट�ल) के मा�यम से देश भर म� 400+ से अ�धक सेवाएं �दान क� जा रह� ह�। 

 

53. ‘सामा� य सेवा के� � – � पशेल पप�स ि�हकल (सीएससी-एसपीवी) के काय�करण क� 

समी�ा’ �वषय के जांच के दौरान मं�ालय ने �न� नवत बताया था – 

‘‘सीएसएस ई-गवन�स स�व�सेज इं�डया �ल�मटेड को कंपनी अ�ध�नयम, 1956 के तहत 

कंपनी के �प म� �नग�मत �कया गया है। यह सरकार� � वा�म� व वाल� कंपनी नह�ं 

है........’’ 

 

54. सीएससी के रोलआउट को �भा�वत करन े वाले �मुख कारक� और �ामीण और 

दरूदराज के �े�� म� सीएससी क� �थापना म� �मुख मु�द� को कैस ेहल �कया जा सकता है, 

इस पर �यान देते हुए, स�म�त को अ�य बात� के साथ-साथ �न�नानुसार अवगत कराया 

गया :- 
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“सीएससी ई-गवन�स स�व�स इं�डया �ल�मटेड ने अवगत कराया �क सीएससी �ाम �तर 

के उ�य�मय� �वारा �व-�थायी आधार पर चलाए जाते ह� और �कसी �वशषे इलाके म� 

सीएससी क� �थापना कई कारक� पर �नभ�र करती है जैसे �क �व�वसनीय �बजल� 

और इंटरनेट कनेि�ट�वट� क� उपल�धता, संचालन क� �यवहाय�ता, इसके �वारा द� 

जा रह� सेवाओं क� मांग और क� �� पर लोग� क� सं�या”। 

 

ग.       रा� डेटा क� � (एसडीसी) 

55.  सभी रा�य�/संघ रा�य �े�� म� �वान के �चालन क� अ�यतन ि�थ�त के संबंध म� 

मं�ालय ने �न�नानुसार सू�चत �कया:- 

“रा�य डाटा क� � (एसडीसी): रा�य डाटा क� � (एसडीसी) �डिजटल इ��ा���चर के 

�मुख इं�ा���चर घटक� म� से एक है। एसडीसी योजना के तहत, सरकार से 

सरकार (जी2जी), सरकार से नाग�रक (जी2सी) और सरकार से �यवसाय (जी2बी) 

सेवाओं  क� कुशल इले��ॉ�नक �दायगी करने के �लए सेवाओं, अनु�योग� और 

अवसंरचना को समे�कत करने के �लए सभी रा�य�/ संघ रा�य �े�� म� डटेा क� � 

�था�पत �कए जाएंगे। एसडीसी के मा�यम से �दान क� जा सकने वाल� कुछ 

�मुख काया��मकताएं रा�य के �लए क� ��य भंडार, सुर��त डटेा भंडारण, सेवाओं 

क� ऑनलाइन �डल�वर�, नाग�रक सूचना/सेवा पोट�ल, रा�य इं�ानेट पोट�ल, आपदा 

वसूल�, दरू�थ �बंधन और सेवा एक�करण आ�द ह�। आज तक, 30 रा�य डाटा 

क� � (एसडीसी) को चालू कर �दया गया है”। 

56. शषे रा�य�/संघ रा�य �े�� म� एसडीसी को �चा�लत करन ेके �लए 2022-23 म� मं�ालय 

�वारा उठाए गए कदम� के बारे म� मं�ालय ने �न�नानुसार बताया: – 

“एसडीसी प�रयोजना को पूरा करने के �लए शेष रा�य�/संघ रा�य �े�� के साथ 

�वचार-�वमश� �कया गया। सभी प�रचालन एसडीसी को संबं�धत रा�य 

सरकार/एज��सय� �वारा अ�ध��हत और �बं�धत �कया जाता है”। 

57. योजना के काया��वयन म� आने वाल� �मुख बाधाओ ंऔर उनके समाधान के �लए �कए 

गए उपाय� के बारे म� स�म�त को �न�नानुसार अवगत कराया गया था: – 
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 “इले� �ॉ�न� स गवन�स � क�म के काया�� वयन के �लए िजन �ाथ�मक चुनौ�तय� का 

सामना करना पड़ रहा है उनम� �डिजटल सा�रता, �डिजटल कनेि�ट�वट�, सेवाओं तक 

पहंुच, �डिजटल सेवाओं का लाभ उठाने म� आसानी और सेवाओ ंको अपनाने के �लए 

�वभाग� के बीच जाग�कता/त� परता शा�मल ह�। इन चनुौ�तय� के अलावा, �डिजटल 

�डवाइड गैप को इस त�य के �लए भी िज�मेदार ठहराया जाता है �क कमजोर वग� 

के कई नाग�रक �डिजटल सेवाओं का लाभ उठाने से वं�चत ह�। 

सरकार ने पहले ह� �ामीण भारत म� �डिजटल सा�रता लान े के �लए "�धानमं�ी 

�ामीण �डिजटल सा�रता अ�भयान (पीएमजी�दशा)" को लागू करके और भारतनेट 

प�रयोजना के मा�यम से देश म� 100 एमबीपीएस कनेि�ट�वट� के साथ सभी 

2,50,000 �ाम पंचायत� (जीपी) को जोड़ने के उ�दे�य से इन चनुौ�तय� से �नपटने 

के �लए आव�यक उपाय �कए ह�। सरकार �डिजटल �प से �नर�र करने के �लए 

सीएससी के मा�यम स े सहायता �ा�त मोड म� भी सेवाएं �दान कर रह� है और 

�व�भ�न अ�य चनैल� के मा�यम से भी कदम उठा रह� है। इसके अलावा, सरकार 

�डिजटल सेवाओं क� ऑनबो�ड�ग और खपत के �लए नाग�रक� के साथ-साथ �वभाग� 

के बीच जाग�कता पैदा करने के �लए कड़ी मेहनत कर रह� है”। 

(ii) इले��ॉ�न�स और आईट� हाड�वेयर �व�नमा�ण (एमएसआईपीएस, ईडीएफ और �व�नमा�ण 

�ल�टर) का संवध�न 

 

58. इले��ॉ�न�स और आईट� हाड�वेयर �व�नमा�ण को बढ़ावा देने के संबंध म� �पछले तीन 

वष� चालू वष� के दौरान बजट आबंटन और अगले �व�ीय वष� के �लए आवंटन �न�नानुसार 

ह�:- 

          (करोड़ �. म�) 

 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

��ता�वत  1600.00 1545.00 4200.00 2405.00 3500.00 

बीई  986.00 980.00 2631.32 2403.00 700.00 

आरई  690.00 700.00 2014.00 1199.00 - 

वा�त�वक  655.08 478.62 1193.02 201.69* - 

आरइ के स�दभ� म� % 95 68 59 17 - 

* 31.01.2023 क� �त�थ पर 
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59. योजना के उ�दे�य�, ल�य�, शु� करन ेक� तार�ख और पूरा करन ेक� समय सीमा के 

संबंध म� �ववरण मांगे जान ेपर, मं�ालय ने बताया �क: 

“संशो�धत �वशषे �ो�साहन पैकेज योजना (एम-एसआईपीएस): संशो�धत �वशषे 

�ो�साहन पैकेज योजना (एम-एसआईपीएस) को भारत म� इले��ॉ�न�स �स�टम 

�डजाइन और �व�नमा�ण �े� म� �नवेश को �ो�सा�हत करने के �लए 27 जुलाई, 

2012 को अ�धसू�चत �कया गया था। योजना क� अव�ध बढ़ान,े 15 और उ�पाद 

काय��े�� को शा�मल करके योजना के दायरे को बढ़ाने और अ�धक �नवेश आक�ष�त 

करने के �लए योजना को अग�त, 2015 म� संशो�धत �कया गया है। �नवेश म� तेजी 

लाने के �लए जनवर�, 2017 म� इस योजना म� और संशोधन �कया गया। यह योजना 

पंूजीगत �यय के �लए सि�सडी �दान करती है - �वशषे आ�थ�क �े�� (एसईजेड) म� 

�नवेश के �लए 20% और गैर-एसईजेड म� 25%। संपूण� इले��ॉ�न�स �व�नमा�ण 

मू�य �ृखंला को कवर करने वाले इले��ॉ�नक उ�पाद� और घटक� क� 44 �े�णय� / 

काय��े�� के �लए �ो�साहन उपल�ध ह�। 31 �दसंबर, 2018 को नए आवेदन �ा�त 

करने के �लए योजना को बंद कर �दया गया था। 

इले��ॉ�न�स मै�युफै�च�रगं �ल�टस� (ईएमसी): सहायक बु�नयाद� ढांच ेके साथ-साथ 

तैयार भू�म क� उपल�धता क� आव�यकता म� इले��ॉ�न�स �नमा�ताओं �वारा सामना 

क� जाने वाल� अ�मता को दरू करने के �लए; इले��ॉ�न�स और आईट� मं�ालय 

(एमईआईट�याई) ने 22 अ�टूबर, 2012 को इले��ॉ�न�स मै�युफै�च�रगं �ल�टर 

(ईएमसी) योजना को अ�धसू�चत �कया। यह योजना 5 साल क� अव�ध के �लए यानी 

अ�टूबर, 2017 तक और अ�टूबर, 2024 तक क� आगे क� अव�ध के �लए �वीकृत 

प�रयोजनाओं के �लए धन के �वतरण के �लए आवेदन �ा�त करने के �लए खलु� है । 

योजना के तहत, 3,464 एकड़ के �े� के माप वाल� 19 �ीनफ��ड ईएमसी और 3 

सामा�य सु�वधा क� � (सीएफसी) ,470 करोड़�पये क� सरकार� अनुदान सहायता 

स�हत 3,498 करोड़ �पये क� प�रयोजना लागत होगी । इन ईएमसी को 52,119 

करोड़  �पये के �नवेश को आक�ष�त करने का अनुमान है और लगभग 6.30 लाख 

रोजगार के अवसर पैदा कर�गे। 
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ईएमसी 2.0: आवेदन क� �ाि�त बंद होने और देश म� मजबूत इले��ॉ�न�स 

�व�नमा�ण पा�रि�थ�तक� तं� के �नमा�ण के �लए बु�नयाद� ढांच ेको मजबूत करने क� 

आव�यकता के आधार पर, एमईआईट�याई ने 1 अ�ैल, 2020 को संशो�धत 

इले��ॉ�न�स �व�नमा�ण �ल�टर (ईएमसी 2.0) योजना क� शु�आत क� ता�क �मुख 

इले��ॉ�न�स �नमा�ताओ ंको उनक� आपू�त� �ृखंला के साथ ऐसे समूह� के मा�यम से 

देश म� अपनी उ�पादन सु�वधा �था�पत करने के �लए आक�ष�त करने हेतु  बु�नयाद� 

ढांचा सहायता �दान क� जा सके। । आवेदन �ा�त करने के �लए �ारं�भक 3 वष� के 

साथ 8 वष� (अथा�त माच�, 2028) क� अव�ध के �लए योजना का कुल बजट�य 

प�र�यय �. 3,762 करोड़ है। इस योजना का ल�य इस �े� म� नए �नवेश को 

आक�ष�त करना है और इसम� 10 लाख रोजगार के अवसर पैदा करने क� �मता है ।  

इले��ॉ�न�स डवेलपम�ट फंड (ईडीएफ): इले��ॉ�न�स, नैनो-इले��ॉ�न�स और सूचना 

�ौ�यो�गक� (आईट�) के �े� म� नई तकनीक� को �वक�सत करने वाल� कंप�नय� को 

जो�खम पंूजी �दान करने के �लए ईडीएफ क� �थापना क� गई है। ईडीएफ नी�त को 

10.12.2014 को कै�बनटे �वारा अनुमो�दत �कया गया था और 09.01.2015 को 

अ�धसू�चत �कया गया था। ईडीएफ के ज�रए �नवेश के �लए 22 डॉटर फंड मंजूर 

�कए गए। इन 22 उप �न�धय� के �लए �वीकृत ��तब�धता 1224 करोड़ �पये थी। 

हालां�क, इले��ॉ�न�स �स�टम �डजाइन और मै�युफै�च�रगं (ईएसडीएम) म� कॉरपस 

का कम से कम 50% �नवेश करने पर ��तबंध, बाजार से पया��त पंूजी जुटाने म� 

असमथ�ता जैसे �व�भ�न कारण� स,े 14 डॉटर फं�स ईडीएफ़  से फं�डगं �ा�त नह� ं

कर सके। ईडीएफ़ क� वत�मान ��तब�धता 8 डॉटर फंड के �लए 246.30 करोड़ �पये 

है। 

31.12.2022 तक, ईडीएफ ने आठ डॉटर फंड म� 242.40 करोड़ �पये का �नवेश 

�कया है िजससे बाद म� 128 व�चस� / �टाट�अ�स म� 1,242.51 करोड़ �पये का �नवेश 

�कया गया है। सम�थ�त �टाट�अ�स म� कुल रोजगार 18,000 से अ�धक था। सम�थ�त 

�टाट�-अ�स �वारा सिृजत/अ�ध�ह�त आईपी क� सं�या 383 है। 128 �टाट�अ�स म� से 

8 डॉटर फं�स 26 �नवेश� से बाहर �नकल गए ह� और 8 �नवेश� को ब�टे खाते म� 

डाल �दया है। इन एि�जट क� काय�वाह� से ईडीएफ म� �ा�त संचयी �रटन� 95.70 

करोड़ �पये है। 
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इले��ॉ�नक उपकरण� और अध�चालक� के �व�नमा�ण को बढ़ावा देने क� योजना 

(एसपीईसीएस): देश म� इले��ॉ�न�स �व�नमा�ण पा�रि�थ�तक� तं� को मजबूत करने 

के �लए घटक� और अध�चालक� के घरेलू �व�नमा�ण के �लए अ�मता को ऑफसेट 

करने के �लए 01.04.2020 को एसपीईसीएस योजना को अ�धसू�चत �कया गया था। 

यह योजना इले��ॉ�नक सामान� क� पहचान क� गई सूची के �लए पंूजीगत �यय पर 

25% का �व�ीय �ो�साहन �दान करती है, िजसम� इले��ॉ�नक उ�पाद� क� 

डाउन���म वै�यू चने शा�मल है, यानी इले��ॉ�नक घटक, सेमीकंड�टर/�ड��ले 

फै��केशन इकाइया,ं एट�एमपी इकाइया,ं �वशषे सब –ए�से�ब�लज और पंूजीगत 

सामान �नमा�ण के �लए उपरो�त सामान� क�, िजनम� से सभी म� उ�च मू�य व�ध�त 

�व�नमा�ण शा�मल है। यह योजना 31.03.2023 तक आवेदन �ा�त करने के �लए 

खलु� है। कै�बनेट �वारा कुल �वीकृत �यय प�र�यय �. 3,285 करोड़ (32 करोड़ तक 

के �शास�नक �यय स�हत) है। 

11,131 करोड़ �पये के कुल ��ता�वत �नवेश और 1,518 करोड़ �पये के ��तब�ध 

�ो�साहन के साथ 31.01.2023 तक ब�ीस (32) आवेदन �वीकृत �कए गए ह�। 

�वीकृत आवेदन� क� कुल रोजगार सजृन �मता 32,457 है”। 

 

60. वष� 2023-24 के दौरान योजना के अतंग�त �नधा��रत ल�य� और इस े�ा�त करन ेके 

�लए �कए जा रहे उपाय� के संबंध म� �यौरा ��तुत करत े हुए मं�ालय ने स�म�त को 

�न�नानुसार सू�चत �कया: – 

“एम-एसआईपीएस और एसपीईसीएस: एम-एसआईपीएस और एसपीईसीएस योजनाओ ं

के �लए वष� 2023-24 के �लए 414.00 करोड़ �पये का बजट �नधा��रत �कया गया 

है। ल�य �ा�त करने के �लए �न�न�ल�खत उपाय �कए जा रहे ह�: 

i) आवेदक के सं�वतरण संबंधी मु�द� के समाधान के �लए उनके साथ 

काय�शाला/बैठक का आयोजन �कया 

ii) �यूपीआर के मा�यम से आवेदक से अगल� दो �तमा�हय� के �लए सं�वतरण 

अनुमान मांगे जा रहे ह�। 
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ईएमसी और ईएमसी 2.0: �ारंभ म�, इन योजनाओं के �लए 2022-23 के �लए 350 

करोड़ �पये �पये का बजट �नधा��रत �कए गए थे। हालां�क, ईएमसी योजना के तहत 

�वतरण अव�ध यानी अ�टूबर 2022 तक और अ�टूबर 2024 तक उसके बाद के 

पुन��धार के कारण और आव�यक �नयम� और शत� के अनुपालन म� बाधाओं के 

साथ-साथ �वभाग �वारा शु� क� गई संशो�धत �न�ध �वाह ���या के काया��वयन म� 

सम�या के कारण �यय ऐसी योजनाओं के �न�पादन हेतु बजट प�र�यय आरई 

2022-23 के दौरान 130 करोड़ �पये के �प म� संशो�धत �कया गया था िजनम� से 

�. 29.75 करोड़ �पये जार� कर �दए गए ह� और शषे रा�श 31.03.2023 के अतं से 

पहले जार� करने का ल�य है। ��ताव �वचाराधीन है। प�रयोजनाओं को समय पर 

पूरा करने के �लए प�रयोजना काया��वयन एज��सय� के साथ �नय�मत �प से 

प�रयोजना समी�ा बठैक�  क� जा रह� ह�। 

ईडीएफ: ईडीएफ �वारा �नवेश - 2 करोड़ �पये डॉटर फं�स के �लए ईडीएफ क� शषे 

��तब�धता के आधार पर ल�य �नधा��रत �कया जाता है। अ�धकांश डॉटर फं�स ने 

अपना �नवेश पूरा कर �लया है और �व�नवेश शु� कर �दया है। 

 

61. स�म�त नोट करती है �क 2023-24 के दौरान बजट अनुमान म� ��ता�वत �न�ध और 

आवंटन के बीच काफ� अतंर था। इस संबंध म�, स�म�त ने 2023-24 के दौरान �न�ध क� 

पया��त उपल�धता सु�नि�चत करन ेके �लए मं�ालय �वारा उठाए जा रहे कदम� के बारे म� 

जानना चाहा। इस पर मं�ालय ने बताया: 

“मं�ालय ने �व� वष� 2023-24 के �लए बजट अनुमान के �प म� 3500 करोड़ 

�पये क� मांग क� थी, िजसम� स ेयोजना के �लए 700.00 करोड़ �पये क� रा�श 

आवं�टत क� गई है। य�द आवं�टत बजट अपया��त पाया जाता है, तो आरई �तर 

पर अ�त�र�त बजट क� मांग क� जा सकती है”। 

62. इस योजना के काया��वयन म� आ रह� �मुख बाधाओ ंऔर इसके समाधान के �लए �कए 

गए उपाय� के बारे म� पूछे जाने पर मं�ालय ने �न�नानुसार बताया:- 
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“भारत म� इले� �ॉ�न� स हाड�वेयर �नमा�ण �े� �वारा सामना क� जाने वाल� �मुख 

बाधाएं �न� नानुसार ह�: 

 घरेलू �व�नमा�ण म� अ�मताओं को दरू करना: भारत म� इले��ॉ�न�स 

�व�नमा�ण �े� कुछ अ�मताओं का सामना करना पड़ता है जो घरेलू 

�व�नमा�ण को कम ��त�पध� बना देता है। इसम� योगदान देने वाले तीन 

सबसे मह�वपूण� कारक ह� बु�नयाद� ढांच ेक� ि�थ�त, �बजल� क� गुणव�ा 

और �व�वसनीयता और �व� क� लागत। 

 �ौ�यो�गक� प�रवत�न क� �व�वधता और वेग: इले��ॉ�न�स �यापक है और 

सभी �े�� म� फैला हुआ है। �व�भ�न तकनीक�, अनु�योग�, उपकरण�, 

�णा�लय� और सॉ�टवेयर के बीच अ�भसरण, लगातार �ौ�यो�गक� 

प�रवत�न ला रहा है। इसके अलावा, �ौ�यो�ग�कय� का आधा जीवन 

लगातार कम हो रहा है और कुछ व�ट�कल म� छह मह�ने से भी कम होन े

का अनुमान है”। 

 

(iii)            िडिजटल भुगतान को बढ़ावा देना 

63. �डिजटल भुगतान� के संवध�न के संबंध म� �पछले तीन वष� और चालू वष� के दौरान 

बजट�य आबंटन और उपयोग स�हत अगले �व�ीय वष� के �लए आबंटन �न�नानुसार ह� - 

 (करोड़ �पये म�) 

 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

��ता�वत 860.00 320.00 300.00 570.00 890.65 

बीई  600.00 220.00 1500.00 200.00 1500.00 

आरई  480.00 300.00 1500.00 2137.00 - 

वा�त�वक 511.53 523.48 1044.34 165.85* - 

आरईके संबंध म�% 107 174 70 8 - 

*31.01.2023 तक क� ि�थ�त के अनुसार 

64. मं�ालय �वारा ��तुत योजना का अवलोकन इस �कार है: 

”योजना का नाम: �डिजटल भुगतान को बढ़ावा देना 

योजना क� अव�ध: 5 वष� (2021-2026) 

उ�दे�य: �डिजटल भुगतान पा�रि�थ�तक� तं� को बढ़ावा देना �डिजटल इं�डया काय��म 

का एक अ�नवाय� पहलू है और इसम� समावेशी �व�ीय सेवाओ ं का �व�तार करके 

भारतीय अथ��यव�था को बदलने क� �मता है। योजना के उ�दे�य इस �कार ह�: 
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 ज�मू-क�मीर, पूव��र, �ामीण और अ�य अ�यु�त �े�� म� �डिजटल भुगतान 

�वीकृ�त बु�नयाद� ढांच ेम� व�ृ�ध। 

 रा�य� और संघ रा�य �े�� के �मुख �ेड� क� पूर� आपू�त�-�ृखंला म� �डिजटल 

भुगतान का एंड-टू-एंड एक�करण। 

 देश भर म� सरकार� �े� म� �डिजटल भुगतान को बढ़ावा देना। 

 अ�यथा �डिजटल �प से ब�ह�कृत जनसं�या खंड� क� आजी�वका के साथ कैशलेस 

भुगतान को जोड़ने वाले ल��त ह�त�ेप / मॉडल। 

 ल��त जाग�कता और �ो�साहन काय��म� को �न�पा�दत करना। 

 �फनटेक डोमेन म� �टाट�अ�स को बढ़ावा देना और उ�ह� स�म बनाना। 

 मजबूत �शकायत �नवारण तं� स�हत �डिजटल भुगतान म� साइबर सुर�ा को 

मजबूत करना। 

 घरेलू भुगतान मोड (�पे काड� और यूपीआई) का अतंरा����यकरण । 

 

वष�वार ��ािवत प�रणाम: 

वष� 
ल�य ( �डिजटल भुगतान लेनदेन क� सं�या)  

(सं�या करोड़ म�) 

2021-22 8840 (�ा�त) 

2022-23 13000 

2023-24 21000 

2024-25 30000 

2025-26 42000 

सनसेट �त�थ – 31 माच�, 2026 

 

65. वष� 2022-23 के दौरान बजट अनुमान �तर पर आवं�टत रा�श क� तुलना म� संशो�धत 

अनुमान �तर पर इस योजना के आवंटन म� दस गुना व�ृ�ध के कारण� के बारे म� पूछे जान े

पर मं�ालय ने �न�नानुसार बताया: 

“�व� वष� 2022-23 के �लए बजट म� यह घोषणा क� गई थी �क '�पछले बजट 

म� घो�षत �डिजटल पेम�ट इको�स�टम के �लए �व�ीय सहायता वष�  2022-23 

म� भी जार� रहेगी'। �व� वष� 2022-23 के �लए बजट घोषणा के अनपुालन म�, 

अ�ैल 2022 से एक वष� क� अव�ध के �लए �पेडे�बट काड� और कम मू�य 

वालेभीम-यपूीआई लेनदेन (�यि�त से �यापार�) के �चार के �लए �ो�साहन 
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योजना को जनवर�, 2023 म� अनमुो�दत �कया गया जो�व�ीय वष� 2022-23 के 

�लए आरई म� व�ृ�ध के �लए िज�मेदार है”। 

 

66. यह पूछे जाने पर �क वष� 2023-24 के दौरान ��ता�वत रा�श क� तुलना म� योजना के 

�लए बढ़े हुए आवंटन का उपयोग �कस �कार �कए जाने क� संभावना है, स�म�त को 

�न�नानुसार अवगत कराया गया: – 

 “�व�ीय वष� 2022-23 के साथ-साथ �व�ीय वष� 2023-24 के �लए बढ़ा हुआ 

आबंटन '�पे डे�बट काड� के �चार के �लए �ो�साहन योजना और कम मू�य वाले 

भीम-यपूीआई लेनदेन (�यि�त-से-�यापार�)' के �लए उपयोग �कया जाना है”। 

 

67. वष� 2022-23 के दौरान बीई और आरई चरण म� �नधा��रत भौ�तक ल�य� और मं�ालय 

�वारा हा�सल उपलि�धय� के संबंध म�, �न�नानुसार बताया गया था: 

“01 अ�ैल, 2022 से 1 वष� के �लए 2600 करोड़ �पये के प�र� यय के साथ �पे 

ड�ेबट काड� और कम मू� य के भीम-यूपीआई लेनदेन (2,000 �पये तक ) (पी2एम) 

को बढ़ावा देने के �लए �ो� साहन योजना को �दनांक 11.1.2023 मं��मंडल �वारा 

अनुमो�दत �कया गया हैऔर 14.1.2023 को मं�ालय �वारा अ�धसू�चत �कया गया 

है। �व� वष� 2022-23 के �लए आईएसबी योजना केवल जनवर�, 2023 म� �वीकृत 

क� गई थी, हालां�क, आरई 2022-23 के तहत आवं�टत �न�ध का उपयोग �व�ीय वष� 

के अतं तक पहल�, दसूर� और तीसर� �तमाह� के भुगतान के �लए �कए जाने क� 

संभावना है। आईएसबी योजना वष� 2022-23 �य��क इसके �लए दाव� पर कार�वाई 

क� जा रह� है और शी� ह� फरवर� 2023 म� जार� �कया जाएगा”। 

68. �डिजटल भुगतान को बढ़ावा देने के �लए �कए गए �व�भ�न काय�कलाप इस �कार 

ह�:- 

1. �ो�साहन योजनाए:ँ 

2. अ�भनव भुगतान समाधान� का शुभारंभ 

3. �डिजटल भुगतान �वीकृ�त अवसंरचना  

4. �डिजटल भुगतान डशैबोड�  

5. जाग�कता और �मता �नमा�ण पहल 
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6. �फनटेक �टाट�अ�स को बढ़ावा देना 

7. �डिजटल भुगतान पुर�कार 

8. �डिजटल भुगतान के साथ ���ट व�डस� को सश�त बनाने क� पहल  

9. वैि�वक �तर पर �वदेशी भुगतान समाधान भीम-यूपीआई और �पे का बढ़ावा  

10. साइबर धोखाधड़ी के बारे म� नाग�रक� को �श��त करने के �लए पहल और 

अ�भयान 

  उपयु��त का �यौरा अनुबंध-I म� �दया गया है। 

69. �पछले 3 �व�ीय वष� के दौरान �डिजटल भुगतान के �व�भ�न तर�क� के संबंध म� 

लेनदेन क� कुल सं�या और लेन-देन क� गई कुल धनरा�श के बारे म� �ववरण �न�नानुसार 

है: 

 

�डिजटल 

भुगतान का 

मा�यम  

 

�व� वष� 2019-20 �व� वष� 2020-21 �व� वष� 2021-22 

मा�ा 

करोड़ म� 

मू�य करोड़ 

म� 

मा�ा 

करोड़ म� 
मू�य करोड़ म� 

मा�ा 

करोड़ म� 
मू�य करोड़ म� 

एनएसीएच  340 1,762,848 363 1,903,275 384 2,193,870 

आईएमपी 258 2,337,390 328 2,941,349 466 4,166,458 

भीम-

यूपीआई 
1,252 2,131,730 2,233 4,103,653 4,597 8,417,731 

एईपीएस 90 118,829 134 342,037 126 306,294 

एनईट�सी 58 11,294 133 22,761 244 38,801 

ड�ेबट काड� 512 979,143 411 814,269 395 730,274 

�े�डट काड� 218 730,986 176 630,415 224 971,632 

एनईएफट� 274 22,945,580 309 25,130,909 404 28,725,463 

आरट�जीएस 15 
154,906,07

3 
16 105,599,849 21 128,657,516 

�ीपेड साधन 533 215,399 494 197,685 658 293,658 

�लो�ड लूप 150 6,712 23 813 36 1,537 
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वॉलेट 

इ�टरनेट 

ब��कंग  
189 35,939,259 204 72,564,718 390 35,153,670 

मोबाइल 

ब��कंग 
126 776,664 99 969,087 143 1,170,184 

अ�य 556 72,424,623 630 84,772,378 753 91,280,606 

कुल 4,572 
295,286,52

9 
5,554 299,993,200 8,840 302,107,696 

नोट: �व�ीय वष� 2022-23 के आंकड़ ेअनं�तम ह�, 28 जनवर� , 2023 तक 

 

70. यह पूछे जान ेपर �क �या भारत म� �डिजटल भुगतान �े� म� अ�ंतम उपयोगकता� �वारा 

सामना �कए जाने वाले मु�द� को हल करन े के �लए कोई नोडल एज�सी है और �डिजटल 

भुगतान स ेसंबं�धत धोखाधड़ी के �शकार लोग� के �लए �या साधन उपल�ध है, स�म�त को 

�न�नानुसार अवगत कराया गया: – 

“�दनांक 13.02.2017 क� राजप� अ�धसूचना भारत सरकार (�यवसाय का 

आबंटन) �नयम, 1961 के अनसुार, "�डिजटल भुगतान स�हत �डिजटल लेनदेन 

को बढ़ावा देने" से संबं�धत मामला इले��ॉ�नक� और आईट� मं�ालय 

(एमईआईट�वाई) को आबं�टत  �कया गया है। इसके अलावा, पीएसएस 

अ�ध�नयम, 2007 (भुगतान और �नपटान �णाल� अ�ध�नयम) भारत म� 

भुगतान �णा�लय� के �व�नयमन और पय�वे�ण के �लए �ावधान करता है और 

आरबीआई को उस उ�दे�य और सभी संबं�धत मामल� के �लए �ा�धकरण के 

�प म� ना�मत करता है। उपरो�त संद�भ�त अ�ध�नयम �व�ीय सेवा �वभाग, 

भारत सरकार �वारा �शा�सत है । 

 

गहृ मं�ालय, भारतसरकार न े रा���य साइबर अपराध �रपो�ट�ग पोट�ल 

(www.cybercrime.gov.in) लॉ�च �कया है, ता�क जनता को सभी �कार के 

साइबर-अपराध� से संबं�धत घटनाओं क� �रपोट� करने म� स�म बनाया जा सके, 

िजसम� म�हलाओं और ब�चे के �खलाफ साइबर-अपराध� पर �वशेष �यान �दया 

गया है। सभी रा�य/संघ रा�य �े� इस �णाल� से जड़ु गए ह�, िजसम� लगभग 

177 ब�क, ई-वॉलेट, यूपीआई सेवा �दाता, ई-कॉमस� कंप�नयां आ�द शा�मल ह�। 

http://www.cybercrime.gov.in/
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ऑनलाइन साइबर धोखाधड़ी/�शकायत� दज� करने म� सहायता �ा�त करने के 

�लए एक टोल-�� नबंर 1930 चालू �कया गया है।  

 

भारत के सं�वधान क� सातवीं अनसुूची के अनसुार 'पु�लस' और 'लोक �यव�था' 

रा�य के �वषय ह�। रा�य/संघ रा�य �े� मु�य �प से अपनी काननू �वत�न 

एज��सय� (एलईए) क� �मता �नमा�ण, उनके एलईए के मा�यम से साइबर 

अपराध� स�हत अपराध� क� रोकथाम, पहचान, जांच और अ�भयोजन के �लए 

िज�मेदार ह�। एलईए अपरा�धय� के �खलाफ काननू के �ावधान� के अनसुार 

कानूनी कार�वाई करते ह� और गहृ मं�ालय साइबर अपराध� से �नपटने के �लए 

उनक� �मता �नमा�ण और सलाह के �लए �व�भ�न योजनाओं के तहत �व�ीय 

सहायता के मा�यम से रा�य सरकार� क� पहल को पूरा करता है”। 

71. यह पूछे जाने पर �क �या एमईआईट�वाई ने कभी पी�ड़त-क� ��त �ि�टकोण के अनुसरण 

म� �डिजटल भुगतान स ेसंबं�धत मु�द� के �लए एकल संपक�  क� � �था�पत करन ेपर �वचार/ 

��ता�वत �कया है, मं�ालय ने बताया: 

“गहृ मं�ालय, सरकार ने सभी �कार के साइबर अपराध� से संबं�धत घटनाओं 

क� �रपोट� करने के �लए जनता को स�म करने के �लए रा���य साइबर 

अपराध �रपो�ट�ग पोट�ल (www.cybercrime.gov.in) लॉ�च �कया है। ऑनलाइन 

साइबर �शकायत� दज� करने म� सहायता �ा�त करने के �लए एक टोल-�� नबंर 

1930 चालू �कया गया है। 

 

भारत के सं�वधान क� सातवीं अनसुूची के अनसुार 'पु�लस' और 'लोक �यव�था' 

रा�य के �वषय ह�। रा�य/संघ रा�य �े� मु�य �प से अपनी काननू �वत�न 

एज��सय� (एलईए) क� �मता �नमा�ण, उनके एलईए के मा�यम से साइबर 

अपराध� स�हत अपराध� क� रोकथाम, पहचान, जांच और अ�भयोजन के �लए 

िज�मेदार ह�। एलईए अपरा�धय� के �खलाफ काननू के �ावधान� के अनसुार 

कानूनी कार�वाई करते ह� और गहृ मं�ालय साइबर अपराध� से �नपटने के �लए 

उनक� �मता �नमा�ण और सलाह के �लए �व�भ�न योजनाओं के तहत �व�ीय 

सहायता के मा�यम से रा�य सरकार� क� पहल को पूरा करता है”। 

 

72. स�म�त ने �पछले तीन वष� के दौरान �� येक �कार के �डिजटल भुगतान� के �लए 

�यो� ता क� �शकायत� (�ा� त/�नपटाए गए) क� कुल सं� या और धोखाधड़ी के �रपोट� 

http://www.cybercrime.gov.in/
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(दायर/�नपटाए गए) �कए गए मामल� क� कुल सं� या से संबं�धत डाटा मांगा था और (1) 

सोशल इंजी�नय�रगं से संबं�धत धोखाधड़ी, (2) लालच म� पड़ने वाले उपभो� ताओं और (3) 

�स� टम/नेटवक�  सुर�ा म� स�ध के संदभ� म� ऐसे धोखाधड़ी का खडंवार �ववरण भी मांगा था। 

मं�ालय से अपे��त सूचना �ती��त है। 

 

73. �डिजटल भुगतान स ेसंबं�धत धोखाधड़ी के मामल� को कम करन ेके �लए उठाए जा रहे 

कदम� के बारे म� मं�ालय ने स�म�त को �न�नानुसार अवगत कराया: – 

“गहृ मं�ालय के तहत भारतीय साइबर अपराध सम�वय क� � (I4सी )योजना ने 

अपनी �व�भ�न पहल� म� नाग�रक �व�ीय साइबर धोखाधड़ी �रपो�ट�ग और 

�बंधन �णाल� (रा���य हे�पलाइन नंबर 1930 के साथ (सीएफ़सीआरएमएस) 

शु� क� है ता�क साइबर जालसाज� �वारा नाग�रक� के धन के �वाह को रोका 

जा सके। सभी रा�य/संघ रा�य �े� इस �णाल� से जुड़ गए ह�, िजसम� लगभग 

177 ब�क, ई-वॉलेट, यपूीआई सेवा �दाता, ई-कॉमस� कंप�नयां आ�द शा�मल ह�। 

 

इसके अलावा, भारत के सं�वधान क� सातवीं अनसुूची के अनसुार 'पु�लस' और 

'लोक �यव�था' रा�य के �वषय ह�। रा�य/संघ रा�य �े� मु�य �प से अपनी 

कानून �वत�न एज��सय� (एलईए) क� �मता �नमा�ण, उनके एलईए के मा�यम 

से साइबर अपराध� स�हत अपराध� क� रोकथाम, पहचान, जांच और अ�भयोजन 

के �लए िज�मेदार ह�। एलईए अपरा�धय� के �खलाफ काननू के �ावधान� के 

अनसुार काननूी कार�वाई करते ह� और गहृ मं�ालय साइबर अपराध� से �नपटने 

के �लए उनक� �मता �नमा�ण और सलाह के �लए �व�भ�न योजनाओं के तहत 

�व�ीय सहायता के मा�यम से रा�य सरकार� क� पहल को पूरा करता है। 

भारतीय �रजव� ब�क ने अन�धकृत इले��ॉ�नक लेनदेन के मामले म� �ाहक� क� देयता 

को सी�मत करने के �नद�श जार� �कए ह�। �न�न�ल�खत �ववरण ह�: 

 

(i) शू�य देयता: �ाहक को कोई नुकसान उठाने क� आव�यकता नह�ं है य�द कमी ब�क 

क� ओर से है और ऐसे मामल� म� जहां गलती न तो ब�क क� है और न ह� �ाहक क�, 

बि�क �स�टम म� कह�ं और है और �ाहक अन�धकृत लेनदेन के बारे म� संचार �ा�त 

करने के तीन काय� �दवस� के भीतर ब�क को सू�चत करता है।  
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(ii) सी�मत देयता: 

• जहां नुकसान �ाहक क� लापरवाह� के कारण होता है, �ाहक को तब तक पूरा 

नुकसान उठाना पड़ता है जब तक �क �ाहक ब�क को अन�धकृत लेनदेन क� सूचना 

नह�ं देता; और 

• जहां गलती न तो �ाहक क� है और न ह� ब�क क�, और �स�टम म� कह�ं और है 

और �ाहक अन�धकृत लेनदेन के चार से सात काय� �दवस� के बीच �रपोट� करता 

है, �ाहक क� अ�धकतम देयता ₹5,000 से ₹25,000 तक होती है, जो 

खाते/इं��म�ट   के �कार पर �नभ�र करता है  

 

(iii) बोड� �वारा अनुमो�दत नी�त के अनुसार देयता : य�द अन�धकृत लेन-देन क� �रपोट� 

सात काय� �दवस� के बाद क� जाती है, तो �ाहक क� देयता ब�क के बोड� �वारा 

अनुमो�दत नी�त के अनुसार �नधा��रत क� जाएगी। 

 

इसके अलावा, साइबर अपराध� के मु�दे को हल करने के �लए सट�-इन �वारा 

�न�न�ल�खत कदम उठाए गए ह�: 

i. भारतीय कं�यूटर आपात ��त��या दल (सट�-इन) �नरंतर आधार पर कं�यूटर 

और नेटवक�  क� सुर�ा के �लए नवीनतम साइबर खतर�/सुभे�यताओ ं और 

��तउपाय� के बारे म� अलट� और सलाह जार� करती है। सट� -इन ने नवंबर 

2016 स ेनवंबर 2022 तक �डिजटल भुगतान के सुर�ा पहलुओ ंके बारे म� 

जाग�कता पर 69 क� ��त सलाह जार� क� है,िजसका उ�दे�य संगठन� और 

उपयोगकता�ओं के �लए साइबर सुर�ा म� �व�श�ट �े� के �लए खतरे के वै�टर 

का �व�लेषण करके और सव��म �थाओं का सुझाव देकर साइबर सुर�ा का 

पता लगाना है। 

 

ii. सट�-इन ने साइबर हमल� और साइबर आतंकवाद स े �नपटने के �लए क� � 

सरकार के सभी मं�ालय�/�वभाग�, रा�य सरकार�/संघ रा�य �े��  और उनके 

संगठन� और मह�वपूण� �े�� �वारा काया��वयन के �लए एक साइबर संकट 

�बंधन योजना (सीसीएमपी) तैयार क� है। �े�ीय संकट �बंधन योजना के 

�वकास और काया��वयन म� सहायता के �लए �दशा�नद�श द�तावेज़ और 

टे�पलेट �का�शत �कए गए ह�। भारतीय �रजव� ब�क के साथ भारतीय कं�यूटर 

आपात ��त��या दल (सट�-इन) साइबर सुर�ा ढांचे, �यूनतम आधारभूत 
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लचीलापन आव�यकताओं और सव��म �थाओ/ं�दशा�नद�श� के मा�यम स ेब�क� 

म� सीसीएमपी के काया��वयन को स�म कर रह� है। संगठन� क� साइबर 

सुर�ा ि�थ�त को स�म और मू�यांकन करन ेऔर सीसीएमपी काया��वयन क� 

�भावशीलता का आकलन करन ेके �लए, सरकार और �व�ीय �े� म� सट� -इन 

�वारा �नय�मत �प स ेसाइबर सुर�ा मॉक ��ल/अ�यास आयोिजत �कए जा 

रहे ह�। 

 

 

iii. नाग�रक� के �लए मु�त उपकरण जार�: सट� -इन ने मु�त सुर�ा उपकरण भी 

जार� �कए ह� िजनका उपयोग नाग�रक मोबाइल और ड�ेकटॉप पर खतर� का 

पता लगान ेके �लए कर सकत ेह�। ये बॉट �रमूवल टूल, यूएसबी ��तरोध,ए�प 

सैि�वड  और एम -कवच ह�। 

 

iv. सट�-इन घटना ��त��या हे�प ड�ेक का संचालन कर रहा है, िजसम� �फ़�शगं 

वेबसाइट� जैसी घटनाए ंजो पी�ड़त� को संवेदनशील �ेड��शयल जानकार� �कट 

करन ेके �लए लुभाती ह�, उपयोगकता�ओं और संगठन� �वारा �रपोट� क� जाती 

ह�। सट� -इन ऐसी �फ़�शगं वेबसाइट� को �ैक और अ�म करन ेके �लए ब�क�, 

आरबीआई, इंटरनेट सेवा �दाताओ,ं कानून �वत�न एज��सय� और अतंरा����य 

सट�  के साथ सम�वय म� काम कर रहा है। 

 

 

v. सट�-इन साइबर धोखाधड़ी और खतर� के बारे म� जाग�कता पैदा करन ेऔर 

�डिजटल भुगतान �णाल� को सुर��त करन े के �लए उपयोगकता�ओं और 

संगठन� के �लए सलाह जार� कर रहा है। 

 

vi. सट�-इन ब�क� और �व�ीय �े� के संगठन� को नवीनतम साइबर खतर� और 

��युपाय� क� सलाह देने के �लए छोटे-छोटे अलट� �दान कर रहा है। 

 

 

vii. पी�ड़त� को जांच के �लए कानून �वत�न एज��सय� को साइबर अपराध और 

साइबर धोखाधड़ी के मामल� क� �रपोट� करन ेक� आव�यकता होती है। 

 

उपरो�त के अलावा सट�-इन �वारा �नभाई गई भू�मका म�  भारतीय साइबर अपराध 

सम�वय क� � (I4सी) और कानून �वत�न एज��सय� को जांच के उ�दे�य� के �लए 



59 
 

ि�थ�तज�य जाग�कता और धोखाधड़ी ग�त�व�धय� का �व�लेषण �दान करना शा�मल 

है”। 

74. यह पूछे जाने पर �क �या इस तरह क� धोखाधड़ी के �शकार �यि�त �वारा पालन �कए 

जाने वाले �कसी �नधा��रत �दशा�नद�श या मानक संचालन ���या थी, मं�ालय ने सू�चत 

�कया �क: – 

“गहृ मं�ालय, सरकार न े रा���य साइबर अपराध �रपो�ट�ग पोट�ल 

(www.cybercrime.gov.in) लॉ�च �कया है, ता�क जनता �डिजटल भुगतान 

संबंधी धोखाधड़ी स�हत सभी �कार के साइबर-अपराध� से संबं�धत घटनाओं क� 

�रपोट� कर सके। सभी रा�य/संघ रा�य �े� इस �णाल� से जड़ु गए ह�, िजसम� 

लगभग 177 ब�क, ई-वॉलेट, यपूीआई सेवा �दाता, ई-कॉमस� कंप�नयां आ�द 

शा�मल ह�। ऑनलाइन साइबर धोखाधड़ी/�शकायत� दज� करने म� सहायता �ा�त 

करने के �लए एक टोल-�� नबंर 1930 चालू �कया गया है”।  

 

(चार) भारत म� समेीकंड�टर और �ड��ले �व�नमा�ण पा�रि�थ�तक� तं� के �वकास के �लए 

संशो�धत काय��म  

 

75. भारत म� सेमीकंड�टर और �ड��ले �व�नमा�ण पा�रि�थ�तक� तं� के �वकास के �लए 

संशो�धत काय��म के �लए अगले �व�ीय वष� के �लए आवंटन के साथ-साथ �पछले दो वष� 

और चालू वष� के दौरान बजट�य आवंटन और उपयोग �न�नानुसार ह�:- 

          (�पये करोड़ म�) 

 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

��ता�वत - - - 3000.00 

बीई  - - - 3000.00 

आरई  - - 200.00 - 

वा�त�वक  - - 0* - 

आरई के 

संदभ� म� %  

- - 0 - 

  * 31.01.2023 क� ि�थ�त के अनुसार  

 

http://www.cybercrime.gov.in/
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76. मं�ालय के अनुसार, भारत म� सेमीकंड�टस� और �ड��ले इको�स�टम के �वकास के 

काय��म के तहत �व� वष� 2023-24 के �लए 3000 करोड़ �पये का बजट �नधा��रत �कया 

गया है। वष� के दौरान, भारत म� सेमीकंड�टस� और �ड��ले मै�युफै�च�रगं इको�स�टम के 

�वकास के �लए काय��म क� �व�भ�न योजनाओं के तहत 6,000 करोड़ �पये का �नवेश 

आक�ष�त करन े का अनुमान है। डीएलआई योजना के तहत, सेमीकंड�टर आईपी कोर के 

�डजाइन और �वकास के �लए 20 कंप�नय� का समथ�न �कए जाने क� उ�मीद है। 

 

77. भारत म� सेमीकंड�टर और �ड��ले �व�नमा�ण पा�रि�थ�तक� तं� के �वकास के �लए 

संशो�धत काय��म का अवलोकन ��तुत करते समय, मं�ालय ने �न�नवत बताया:- 

“आ�म�नभ�र भारत के �वजन को आगे बढ़ान ेऔर भारत को इले��ॉ�नक �स�टम 

�डजाइन और मै�युफै�च�रगं के �लए �लोबल हब के �प म� �था�पत करने के �लए, 

क� ��य मं��मंडल ने देश म� �टकाऊ सेमीकंड�टर और �ड��ले इको�स�टम के �वकास 

के �लए �दनांक 15.12.2021 को 76,000 करोड़ �पये के प�र�यय के साथ �यापक 

काय��म को मंजूर� द�।  

इस काय��म का उ�दे�य �स�लकॉन सेमीकंड�टर फै�स, �ड��ले फै�स, कंपाउंड 

सेमीकंड�टस�/�स�लकॉन फोटो�न�स/स�सर (एमईएमएस स�हत) फै�स, सेमीकंड�टर 

पैकेिजंग (एट�एमपी/ओएसएट�), सेमीकंड�टर �डजाइन म� लगी कंप�नय�/कंसो�ट�या को 

आकष�क �ो�साहन सहायता �दान करना है। काय��म के भाग के �प म�, 

�न�न�ल�खत चार योजनाओ ंको 21.12.2021 को अ�धसू�चत �कया गया था: 

 भारत म� सेमीकंड�टर फैब �था�पत करन ेक� योजना 

 भारत म� �ड��ले फैब �था�पत करन ेक� योजना 

 भारत म� कंपाउंड सेमीकंड�टर/�स�लकॉन फोटो�न�स/स�सर फैब और 

सेमीकंड�टर अस�बल�, टेि�टंग, मा�क� ग और पैकेिजंग एट�एमपी/ओएसएट� 

सु�वधाओ ंक� �थापना 

 �डजाइन स ेजुड़ी �ो�साहन (डीएलआई) योजना 

इसके अ�त�र�त, क� ��य मं��मंडल ने यह भी मंजूर� द� �क इले��ॉ�न�स और सूचना 

�ौ�यो�गक� मं�ालय सेमी-कंड�टर �योगशाला (एससीएल), मोहाल� के आध�ुनक�करण 

और �यावसायीकरण के �लए अपे��त कदम उठाएगा। एमईआईट�वाई �ाउनफ��ड फैब 
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सु�वधा के आध�ुनक�करण के �लए एक वा�णि�यक फैब पाट�नर के साथ एससीएल के 

संयु�त उ�यम क� संभावना तलाशगेा। 

इसके अलावा, क� ��य मं��मंडल ने 21.09.2022 को "भारत म� सेमीकंड�टर और �ड��ले 

मै�युफै�च�रगं इको�स�टम के �वकास के �लए काय��म" म� संशोधन के �लए मंजूर� 

दे द� है, िजस े 15.12.2021 को क� ��य मं��मंडल �वारा अनुमो�दत �कया गया था। 

�दनांक 21.09.2022 को क� ��य मं��मंडल के अनुमोदन के प�रणाम�व�प, संशो�धत 

योजनाओ ंको �दनांक 04.10.2022 को भारत के राजप� म� अ�धसू�चत �कया गया था। 

संशो�धत काय��म के अनुसार अब �न�न�ल�खत �ो�साहन उपल�ध ह�।  

 इले��ॉ�नक� �व�नमा�ण पा�रि�थ�तक� तं� को मजबूत करन ेऔर एक �व�वसनीय 

मू�य �ृखंला �था�पत करन ेम� मदद करन े के �लए देश म� सेमीकंड�टर वेफर 

फै��केशन सु�वधाओं क� �थापना के �लए बड़ े�नवेश को आक�ष�त करने के �लए 

'भारत म� सेमीकंड�टर फै�स क� �थापना के �लए संशो�धत योजना। यह योजना 

भारत म� �स�लकॉन सीएमओएस आधा�रत सेमीकंड�टर फैब क� �थापना के �लए 

समान आधार पर 6 वष� क� अव�ध म� प�रयोजना लागत के 50% क� �व�ीय 

सहायता �दान करती है। 

 इले��ॉ�नक� �व�नमा�ण पा�रि�थ�तक� तं� को मजबूत करन े के �लए देश म� 

ट�एफट� एलसीडी या अमोलेड आधा�रत �ड��ले पैनल के �नमा�ण के �लए बड़ े

�नवेश को आक�ष�त करन े के �लए 'भारत म� �ड��ले फैब क� �थापना के �लए 

संशो�धत योजना’। योजना भारत म� �ड��ले फै�स क� �थापना के �लए सम�प 

आधार पर 6 वष� क� अव�ध म� प�रयोजना लागत के 50%  �व�ीय समथ�न का 

�व�तार करती है। 

 कंपाउंड सेमीकंड�टर/�स�लकॉन फोटो�न�स/स�सर फैब/�ड���ट सेमीकंड�टर फैब 

और सेमीकंड�टर अस�बल�, टेि�टंग, मा�क� ग एंड पैकेिजंग (एट�एमपी)/ ओएसएट� 

सु�वधाओ ंक� भारत म� �थापना के �लए संशो�धत योजना' पंूजीगत �यय के 50% 

का �व�ीय समथ�न �दान करेगी। भारत म� कंपाउंड सेमीकंड�टर/�स�लकॉन 

फोटो�न�स (�सफ)/स�सर (एमईएमएस स�हत) फैब/�ड���ट सेमीकंड�टर फैब और 

सेमीकंड�टर एट�एमपी/ओएसएट� सु�वधाओ ंक� �थापना के �लए समान आधार। 

योजना 31.12.2024 तक आवेदन �ा�त करन ेके �लए खलु� है। 

 �डजाइन संब�ध �ो�साहन (डीएलआई) योजना' ��ताव �वकास के �व�भ�न चरण� 

म� �व�ीय �ो�साहन, �डजाइन इं�ा���चर समथ�न और इंट��ेटेड स�क� ट (आईसी), 

�चपसेट, �च�स पर �स�टम (एसओसी), �स�टम और आईपी कोर और समेीकंड�टर 
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स ेजुड़ े�डजाइन के �लए सेमीकंड�टर �डजाइन क� तैनाती क� पेशकश करता है। 

यह योजना ��त आवेदन ₹15 करोड़ क� सीमा के अधीन पा� �यय के 50% तक 

का "उ�पाद �डजाइन संब�ध �ो�साहन" �दान करती है और ��त आवेदन ₹30 

करोड़ क� सीमा के अधीन 5 वष� क� �नवल �ब�� कारोबार के 6 % स े4% तक 

"�ड�लॉयम�ट �ल�ंड इंस��टव” �दान करती है।” 

 

78. योजना के काया��वयन म� आने वाल� �मुख बाधाओं और उ�ह� दरू करने के �लए �कए 

गए उपाय� के बारे म�, स�म�त को �न�नवत बताया गया:- 

“सेमीकंड�टर और �ड��ले मै�युफै�च�रगं बहुत ज�टल और �ौ�यो�गक� इंट��सव 

इंड��� है िजसम� भार� पंूजी �नवेश, उ�च जो�खम, लंबी अव�ध और प-ेबकै अव�ध और 

�ौ�यो�गक� म� तेजी स ेबदलाव के �लए मह�वपूण� और �नरंतर �नवेश क� आव�यकता 

होती है। 

काय��म को पहले स े�था�पत सेमीकंड�टर इको�स�टम वाले देश� और उ�नत नोड 

�ौ�यो�ग�कय� के मा�लक सी�मत सं�या म� कंप�नय� �वारा पेश �कए गए आ�ामक 

�ो�साहन� को देखते हुए संशो�धत �कया गया है। संशो�धत काय��म का उ�दे�य 

सेमीकंड�टस�, �ड��ले मै�युफै�च�रगं और �डजाइन इको�स�टम म� �नवेश करन ेवाल� 

कंप�नय� को �व�ीय सहायता �दान करना है। यह वैि�वक इले��ॉ�नक� मू�य 

�ृखंलाओं म� भारत क� बढ़ती उपि�थ�त का माग� �श�त करेगा। यह काय��म 

सेमीकंड�टस� और �ड��ले मै�युफै�च�रगं के साथ-साथ �डजाइन म� कंप�नय� को �व�व 

�तर पर ��त�पध� �ो�साहन पैकेज �दान करके इले��ॉ�नक� �नमा�ण म� एक नए 

युग क� शु�आत करेगा।” 

79. इस योजना के काया��वयन क� सम� ि�थ�त और अब तक �ा�त उपलि�धय� के 

संबंध म� मं�ालय ने �न�नवत जानकार� द�:-  

“इं�डया सेमीकंड�टर �मशन (आईएसएम) को �डिजटल इं�डया कॉप�रेशन के भीतर एक 

�वतं� �यवसाय �भाग के �प म� �था�पत �कया गया है, िजसके पास �शासन और 

�व�ीय �वाय�ता है, ता�क सेमीकंड�टर और �ड��ले �व�नमा�ण पा�रि�थ�तक� तं� 

�वक�सत करने के �लए भारत क� रणनी�तय� को चलाया जा सके। सेमीकंड�टर और 

�ड��ले उ�योग म� वैि�वक �वशषे�� के नेत�ृव म� आईएसएम योजनाओ ं के कुशल, 

सुसंगत और सुचा� काया��वयन के �लए नोडल एज�सी के �प म� काम करेगा। 



63 
 

भारत म� सेमीकंड�टर और �ड��ले मै�युफै�च�रगं इको�स�टम के �वकास काय��म के 

तहत कुल 29 आवेदन �ा�त हुए ह�। भारत म� सेमीकंड�टर फै�स क� �थापना के तहत 

तीन (3) आवेदन; भारत म� �ड��ले फैब क� �थापना के तहत 2 आवेदन; भारत म� 

कंपाउंड और एट�एमपी सु�वधाओ ंक� �थापना के तहत 3 आवेदन; �डजाइन स ेजुड़ी 

�ो�साहन योजना के तहत 21  आवेदन �ा�त हुए ह�। 

आईएसएम ने भारत म� कंपाउंड सेमीकंड�टर/�स�लकॉन फोटो�न�स/स�सर फैब/�ड���ट 

सेमीकंड�टर फैब और सेमीकंड�टर अस�बल�, टेि�टंग, मा�क� ग एंड पैकेिजंग 

(एट�एमपी)/ओएसएट� सु�वधाओ ंक� �थापना के �लए योजना के तहत अनुमोदन के 

�लए एक आवेदन क� �सफा�रश क� है। 

आईएसएम ने भारत म� सेमीकंड�टर फैब �था�पत करन े क� योजना के तहत 

अनुमोदन के �लए एक आवेदन क� भी �सफा�रश क� है।” 

 

(पांच) उ�पादन संब�ध �ो�साहन (पीएलआई) योजना 

80. उ�पादन संब�ध �ो�साहन योजना के �लए, �पछले दो वष� और चालू वष� के दौरान 

बजट�य आबंटन और उपयोग के साथ-साथ अगले �व�ीय वष� के �लए आबंटन �न�नवत ह�:- 

(करोड़ �पये म�) 

 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

��ता�वत - - 5298.00 5355.00 

बीई  - - 5300.00 4645.04 

आरई  - - 2203.00 - 

वा�त�वक - - 885.11* - 

आरई के 

संबंध म� % 

- - 40 - 

   *31.01.2023 तक क� ि�थ�त के अनुसार  

 

81. इस योजना का अवलोकन ��तुत करते हुए, मं�ालय ने �न�नवत बताया है:-  

“बड़ े पैमाने पर इले��ॉ�नक� �व�नमा�ण के �लए उ�पादन संब�ध �ो�साहन योजना 

(पीएलआई) �दनांक  01.04.2020 को अ�धसू�चत क� गई थी। यह योजना भारत म� 

�व�न�म�त व�तुओं क� व�ृ�धशील �ब�� (आधार वष� के दौरान) पर 3% स े 6% तक 
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�ो�साहन बढाता है और ल�य खडं� अथा�त मोबाइल फोन और �व�न�द��ट इले��ॉ�नक 

संघटक के तहत शा�मल �कया गया िजसका उ�दे�य पा� कंप�नय� को 5 साल क� 

अव�ध के �लए, घरेलू �व�नमा�ण को बढ़ावा देने और इले��ॉ�नक उपकरण� और 

सेमीकंड�टर पैकेिजंग स�हत इले��ॉ�नक� मू�य �ृखंला म� बड़ े �नवेश को आक�ष�त 

करना है।  

आईट� हाड�वेयर के �लए �ोड�शन �ल�ंड इंस��टव �क�म (पीएलआई) को 03.03.2021 

को अ�धसू�चत �कया गया था। यह योजना चार साल (�व�ीय वष� 2021-22 स े�व�ीय 

वष� 2024-25 तक) क� अव�ध के �लए ल�य खडं�- लपैटॉप, टैबलेट, ऑल-इन-वन पस�नल 

कं�यूटर (पीसी) और सव�र के तहत माल क� �नवल व�ृ�धशील �ब�� पर 4% स े2%/ 

1% का �ो�साहन देती है। योजना के तहत ल�य आईट� हाड�वेयर सेगम�ट म� लैपटॉप, 

टैबलेट, ऑल-इन-वन पस�नल कं�यूटर (पीसी) और सव�र शा�मल ह�।” 

 

82. वष� 2022-23 के दौरान बजट अनुमान से संशो�धत अनुमान के दौरान आवंटन म� 

कमी के कारण� और �न�धय� के उपयोग क� वा�त�वक ि�थ�त के बारे म� मं�ालय ने 

�न�नवत बताया है: 

“�ारंभ म�, बड़ ेपैमाने पर इले��ॉ�नक� �व�नमा�ण अव�ध के �लए पीएलआई योजना 

अग�त 2020 स े माच� 2025 (5 वष� के �लए) थी। हालां�क, महामार� स े संबं�धत 

लॉकडाउन के कारण उ�पादन ग�त�व�धय� म� �यवधान, क�म�य� क� आवाजाह� पर 

��तबंध, �थानांत�रत संयं� और मशीनर� क� �थापना म� देर� और को�वड-19 महामार� 

के कारण आपू�त� �ृखंला म� �यवधान को देखते हुए योजना के लाभाथ� के �लए 

�व�तार का �वक�प उपल�ध कराया गया था। 32 लाभा�थ�य� म� स े31 ने �व�तार का 

�वक�प चनुा। �व� वष� 2022-23 के �लए 5300 करोड़ �पये का बजट प�र�यय तय 

�कया गया था, हालां�क, �व�तार का �वक�प चनुने के बाद, उनके उ�पादन के आधार 

पर वा�ष�क प�र�यय को संशो�धत कर 2203 करोड़ �पये कर �दया गया था।” 

 

83. इस योजना के तहत 2023-24 के दौरान �नधा��रत ल�य� और �नधा��रत ल�य� को 

�ा�त करने के �लए �कए जा रहे उपाय� के बारे म�, मं�ालय ने स�म�त को �न�नवत बताया:- 

“�व� वष� 2023-24 के �लए एमईआईट�वाई क� पीएलआई योजनाओ ंके तहत �वीकृत 

आवेदक� को �ो�साहन के �लए 4,645 करोड़ �पये का ल�य �नधा��रत �कया गया है। 
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एमईआईट�वाई पीएलआई योजनाओ ंके तहत �दश�न म� सुधार करन ेऔर ल�य� को 

�ा�त करन ेके �लए �हतधारक� के साथ लगातार काम कर रहा है।” 

 

84. इस योजना के काया��वयन क� सम� ि�थ�त और अब तक �ा�त उपलि�धय� को 

��तुत करते समय मं�ालय ने �न�नवत बताया ह�:- 

“योजना सफलतापूव�क चल रह� है। �दसंबर 2022 तक, बड़ ेपैमान ेपर इले��ॉ�नक� 

�व�नमा�ण के �लए पीएलआई योजना के तहत ₹2,39,609 करोड़ का उ�पादन; 5,124 

करोड़ �पये का �नवेश और 52,509 लोग� को रोजगार �मला है। इसके अलावा, �दसबंर 

2022 तक, आईट� हाड�वयेर के �लए पीएलआई योजना के कारण 4138 करोड़ �पये का 

उ�पादन हुआ, 129 करोड़ �पये का �नवेश हुआ और 514 ��य� रोजगार सिृजत हुए। 

इसके अलावा, आईट� हाड�वेयर के �लए पीएलआई योजना का दसूरा दौर तैयार �कया 

जा रहा है।” 

 

(i) भारतीय �व�श�ट पहचान �ा�धकरण (यूआईडीएआई) 

85. यूआईडीएआई के संबंध म� �वगत तीन वष� और चालू वष� के दौरान बजट�य आबंटन 

और उपयोग तथा अगले �व�ीय वष� के �लए आबंटन �न�नानुसार ह�:- 

(�पये करोड़ म�) 

 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23 2023-24 

��ता�वत 1650.00 1500.00 1200.00 1400.00 1800.00 

बीई  1227.00 985.00 600.00 1110.00 940.00 

आरई  836.78 613.00 884.97 1110.00 - 

वा�त�वक 836.78 613.00 1564.80 1110.00* - 

आरई के 

संदभ� म� % 

100 100 177 100 - 

*31.01.2023 क� ि�थ�त तक 

 

86. 2022-23 के दौरान यूआईडीएआई के �मुख ल�य� और उपलि�धय� स�हत इसके 

�मुख काय�कलाप� के संबंध म� मं�ालय �वारा ��तुत अवलोकन �न�नवत है:- 

“भारतीय �व�श�ट पहचान �ा�धकरण (यूआईडीएआई), जो आधार अ�ध�नयम, 2016 

और उसके तहत बनाए गए �व�नयम� �वारा शा�सत है, भारत के सभी �नवा�सय� को 
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�डिजटल पहचान (आधार) और �डिजटल �माणीकरण सेवाए ं �दान करन े के �लए 

अ�नवाय� है। अब तक यूआईडीएआई �वारा 135 करोड़ स ेअ�धक आधार सं�या जार� 

क� जा चकु� है। अनुमा�नत म�ृयु के समायोजन के बाद, 31.12.2022 तक जी�वत 

आधार सं�या धारक� क� अनुमा�नत सं�या 129.69 करोड़ है। 

क) 31 �दसंबर 2022 तक, लगभग 137.29 करोड़ क� अनुमा�नत जनसं�या (2022) 

के �व��ध 135.43 करोड़ आधार सिृजत �कए जा चकेु ह�। हालाँ�क, आधार धारक� 

क� वा�त�वक सं�या म�ृयु के कारण जार� �कए गए आधार क� सं�या स ेहमेशा 

कम होगी। इस�लए, आधार रखने वाले जी�वत �यि�तय� क� सं�या का अनुमान 

लगान े के �लए "लाइव आधार" क� अवधारणा पेश क� गई है। तदनुसार, लाइव 

आधार क� सं�या क� गणना 129.69 करोड़ के �प म� क� गई है, जो अनुमा�नत 

जनसं�या के 94.46% को कवर करती है। 

वष� 2022 (जनवर� 2022 स े �दस�बर 2022) म� �कये गये कुल नामांकन एव ं

अ�यतन इस �कार ह�: 

 नामांकन - 2.95 करोड़ 

 अ�यतन - 16.62 करोड़ 

ख) 31 �दसंबर 2021 तक, आधार नामांकन/अ�यतन ग�त�व�धय� के �लए �व�भ�न 

रिज��ार� के तहत देश भर म� 53,640 नामांकन �टेशन काय�रत थे, िज�ह� 

बढ़ाकर देश भर म� 66,699 नामांकन �टेशन� पर प�रचालन �कया गया था। 

ग) माई आधार पोट�ल के मा�यम स े आधार म� प�रवार के मु�खया (एचओएफ़) 

आधा�रत पता अ�यतन �कया जाना। यूआईडीएआई ने एचओएफ क� सहम�त स े

आधार म� ऑनलाइन पता अपडटे करन ेम� उनक� मदद करन े के �लए रेिजड�ट 

�� डल� सु�वधा शु� क� है। आधार म� एचओएफ आधा�रत ऑनलाइन पता अपडटे 

एक �नवासी के �र�तेदार (जैसे ब�च,े प�त या प�नी, माता-�पता आ�द) के �लए 

बहुत मददगार होगा, िजनके पास अपने आधार म� पता अपडटे करन े के �लए 

�वय ं के नाम पर सहायक द�तावेज नह� ं ह�। यह राशन काड�, माक� शीट, �ववाह 

�माण प�, पासपोट� आ�द जैसे संबंध द�तावेज का �माण ��तुत करके �कया जा 

सकता है, िजसम� आवेदक और एचओएफ़ दोन� के नाम और उनके बीच संबंध 

और एचओएफ़ �वारा ओट�पी आधा�रत �माणीकरण का उ�लेख हो। य�द �र�त े

का �माण द�तावेज भी उपल�ध नह� ं है, तो यूआईडीएआई �नवासी को 

यूआईडीएआई �वारा �नधा��रत �ा�प म� एचओएफ �वारा �व-घोषणा ��तुत करन े

के �लए �दान करता है। 
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घ) वय�क �नवा�सय� के नामांकन/अ�यतन (>18), 0-18 वष� के आयु वग� के 

�नवा�सय� के आधार नामांकन/अ�यतन और 0-5 वष� के आयु वग� म� बाल 

नामांकन के �लए अलग-अलग आधार नामांकन फॉम� क� शु�आत।  

ङ) यूआईडीएआई ने अग�त 2022 स े द�तावेज़ अ�यतन प�रयोजना शु� क� है। 

िजन �नवा�सय� को 10 साल पहले अपना आधार जार� �कया गया था, और उसके 

बाद इन वष� म� कभी भी अपडटे नह� ं �कया गया है, ऐस ेआधार सं�या धारक� 

को अपने द�तावेज़ अपडटे करन े के �लए �ो�सा�हत �कया जाता है। अग�त 

2022 स े31 जनवर� 2023 तक कुल 13.79 लाख द�तावेज अपडटे �कए गए। 

च) आधार जार� करन े से पहले रा�य सरकार क� मशीनर� के मा�यम स े वय�क 

नामांकन के स�यापन के �लए एनआईसी स�व�स �लस �लेटफॉम� पर ऑनलाइन 

पोट�ल का �वकास करना।  

छ) यूआईडीएआई �वारा संचा�लत आधार सेवा क� � क� �थापना, जो स�ताह के सभी 

7 �दन� (साव�ज�नक अवकाश को छोड़कर) पर उ�च सेवा �मता, आरामदायक 

वातानुकू�लत वातावरण, कई नामांकन काउंटर, बैठने क� �यव�था और इले��ॉ�नक 

टोकन �णाल� के अलावा अ�य सु�वधाए ं�दान करता है। �नवा�सय� के पास इन 

एएसके पर सेवा �ा�त करन ेके �लए ऑनलाइन अपॉइंटम�ट बुक करन ेका �वक�प 

है। �दनांक 31-12-2021 क� ि�थ�त अनुसार आधार नामांकन काया��मक क� 

सं�या 64 थी िजस े72 �मुख शहर� को कवर करत े हुए बढ़ाकर 88 कर �दया 

गया है। 

ज) �दनांक 31-12-2021 क� ि�थ�त अनुसार आधार सजृन का सेचरेुशन �तर- 

93.13% था, जो 31-12-2021 तक बढ़कर 94.46% हो गया। 

झ)  डु�ल�केट आधार के सजृन क� संभावना को कम करन ेके �लए डी-डुि�लकेशन हेत ु

एक साधन के �प म� मुख (फेस) को शा�मल करते हुए सभी वय�क नामांकन� के 

�लए दो बायोमे��क सेवा �दाताओ ं�वारा 1:एन डी-डु�ल�केशन के �लए �ोटोकॉल 

का काया��वयन करना। 

ञ) आधार के नामांकन/अ�यतन के �लए �नवासी �वारा �दान �कए गए द�तावेज� 

क� 100% गुणव�ा जांच करना। 

ट) भुवन पोट�ल क� शु�आत िजसके मा�यम से �नवासी देश भर म� ने�वगेशन के 

साथ आधार नामांकन क� �� का पता लगा सकते ह�। 
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ठ) इं�डया पो�ट पेम�ट ब�क के मा�यम स ेलगभग 1 लाख डा�कया को ऑन-बो�ड�ग 

करन े के ल�य के �व��ध 31 �दसंबर तक 99,695 मशीन� स��य हो चकु� ह� 

और 54,766 ऑपरेटर ऑन-बोड� ह�। 

ड) आधार �माणीकरण एक मांग संचा�लत सेवा है। ऑनलाइन �माणीकरण के बढ़ते 

उपयोग के कारण, आधार �माणीकरण पा�रि�थ�तक� तं� म� अ�धक अनुरोध करन े

वाल� सं�थाओ ंके शा�मल होन ेके कारण, वत�मान समय म� ��त �दन अ�धकतम 

08 करोड़ ऑनलाइन �माणीकरण होते ह�।” 

 

87. वष� 2023-24 के दौरान बजट अनुमान म� ��ता�वत रा�श और आवंटन के बीच 

पया��त अतंर और 2023-24 के दौरान �न�धय� क� पया��त उपल�धता सु�नि�चत करने के 

�लए मं�ालय �वारा उठाए जा रहे कदम� के मु�दे पर �वचार करते हुए मं�ालय ने �न�नवत 

बताया:- 

“एमईआईट�वाई ने यूआईडीएआई �वारा अनुमा�नत 2102.04 करोड़ �पये क� कुल 

आव�यकता के �व��ध वष� 2023-24 के �लए यूआईडीएआई के �लए बीई के �प म� 

940.00 करोड़ ₹ आवं�टत �कए ह�।  

�व� वष� के �लए 940.00 करोड़ �. का आवंटन यूआईडीएआई क� आव�यकताओ ंको 

पूरा करन े के �लए वष� 2023-24 पया��त नह� ं होगा। वत�मान म�, यूआईडीएआई 

नामांकन और अ�यतन अनुरोध म� व�ृ�ध को पूरा करन े के साथ-साथ उ�नत 

�माणीकरण संबंधी सेवाओं के समथ�न के �लए �ौ�यो�गक� उ�नयन क� ���या म� 

है। साथ ह� �व�भ�न यूआईडीएआई सेवाओ ंके �लए नए �बं�धत सेवा �दाताओ ंके 

शा�मल होन,े डटेा क� �� (डीसी) के तकनीक� �र�ेश और अ�नवाय� बायोमे��क अपडटे 

(एमबीयू) अनुरोध� क� सं�या म� व�ृ�ध के कारण संसाधन� क� आव�यकता म� व�ृ�ध 

हुई है। आशा है �क एमईआईट�वाई अपनी ��तब�ध देनदा�रय� को पूरा करने के �लए 

यूआईडीएआई के बजट आवंटन म� व�ृ�ध करेगा। 

यूआईडीएआई के �यय का एक �मुख �े� आधार सजृन और अ�नवाय� बायोमे��क 

अ�यतन के �लए रिज��ार� को जार� क� जाने वाल� सहायता है। उपयु��त के अलावा, 

यूआईडीएआई को आधार नामांकन और अ�यतन के �लए यूआईडीएआई एएसके के 

मा�यम से �दान क� गई सेवाओं के �लए एएसके सेवा �दाताओं को भुगतान करन े

क� आव�यकता होती है।  आधार नामांकन और अ�यतन �व�नयम 2016 के 
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�व�नयम 28 (1) (ई) के अनुसार, ��येक आधार धारक को 5 और 15 वष� क� आयु 

का होने पर अपने आधार म� अपने बायोमे���स को अपडटे कराना अ�नवाय� है। 

यूआईडीएआई का ल�य आधार नामांकन के �लए कवर नह�ं �कए गए �नवा�सय� और 

नवजात �नवा�सय� को कवर करना और 5/15 वष� क� आयु �ा�त करन ेवाले ब�च� 

के �लए अ�नवाय� बायोमे��क अपडटे को कवर करना है।” 

 

88. इस �व�श�ट ��न पर �क यूआईडीएआई संगठन क� बजट�य आव�यकताओं को कैसे 

पूरा कर रहा है,  स�म�त ने �न�नवत बताया:- 

“यूआईडीएआई क� बजट�य आव�यकता एमईआईट�वाई स े�ा�त सहायता अनुदान के 

मा�यम स े पूर� क� जाती है। यूआईडीएआई को अ��वतीय पहचान सं�या �न�द��ट 

करके भारत म� रहने वाले �यि�तय� को सुशासन, कुशल, पारदश� और सि�सडी, लाभ 

और सेवाओ ंके ल��त �वतरण �दान करन ेके अपने जनादेश को पूरा करन ेके �लए 

डीईआईट�वाई स ेपया��त अनुदान क� आव�यकता होती है। यह भी उ�लेख �कया जा 

सकता है �क यूआईडीएआई के पास �माणीकरण सेवा शु�क, �माणीकरण लाइस�स 

शु�क, �वय ं सेवा अ�यतन पोट�ल (यानी नाममा�) और अ�य �व�वध �ाि�तय� स े

�वय ंक� रसीद�/आय होती है।” 

89. वष� 2023-24 के दौरान �नधा��रत ल�य� और उसे �ा�त करने के �लए �कए जा रहे 

उपाय� के संबंध म� मं�ालय ने �न�नवत सू�चत �कया:- 

“यूआईडीएआई �न�न�ल�खत उपाय� के मा�यम स ेआधार नामांकन पा�रि�थ�तक� 

तं� को और सु�ढ़ करन ेक� ���या म� है जो �ग�त पर है: 

क) यूआईडीएआई ने एनआईसी और सभी रा�य�/यूएट� के सहयोग स ेइस पोट�ल के 

मा�यम स े रा�य सरकार� �वारा स�या�पत नए आधार के �लए अनुरोध �ा�त 

करन े के �लए एक रा�य सरकार का पोट�ल �वक�सत �कया है- इस �णाल� के 

तहत आधार के �लए नामांकन करवा रहे �नवासी �वारा �दान �कया गया 

जनसांि�यक�य �ववरण, स�यापन के �लए संबं�धत रा�य/यूएट� के साथ साझा 

�कया जाएगा; 
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ख) वय�क �नवा�सय� के नामांकन/अ�यतन (>18), 0-18 वष� के आयु वग� के 

�नवा�सय� के आधार नामांकन/अ�यतन और 0-5 वष� के आयु वग� म� बाल 

नामांकन के �लए अलग-अलग आधार नामांकन �प�� क� शु�आत; 

ग) �वीकाय� समथ�न द�तावेज� क� सरल�कृत संशो�धत सूची क� शु�आत। 

घ) ��य� अतंर के साथ �वदेश म� रहने वाले �वा�सय� को आधार जार� करन े के 

�लए �ोटोकॉल। 

ङ) �मुख िजल� म� यूआईडीएआई आधार सेवा क� �� क� सं�या म� और व�ृ�ध। 

च) मतृ क�म�य� के आधार को �नि��य करन ेक� ���या को �वचा�लत करना। 

द�तावेज़ क� �ामा�णकता को स�या�पत करन ेके �लए द�तावेज़ जार� करने 

वाले �ा�धकरण के साथ एपीआई आधा�रत एक�करण।” 

 

90. �डिजटल भुगतान और ई-केवाईसी ���या म� आधार के उपयोग/अपनाने क� ��त��या 

और �डिजटल भुगतान और ई-केवाईसी ���या म� आधार नामांकन और आधार के 

उपयोग/अपनाने को बढ़ावा देने के �लए एमईआईट�वाई �वारा उठाए गए कदम� के बारे म� 

पूछे जाने पर मं�ालय न े�न�नवत बताया:- 

“�डिजटल पहचान �लेटफॉम� के �प म� आधार को देश�यापी �वीकृ�त �मल� है और अब तक 

लगभग 136 करोड़ आधार जार� �कए जा चकेु ह�। ��त�दन एक करोड़ स ेअ�धक ई-केवाईसी 

लेनदेन स�हत लगभग 8 करोड़ �माणीकरण लेनदेन �कए जा रहे ह�। �थापना के बाद स,े 

लगभग 1412 करोड़ ई-केवाईसी �माणीकरण �कए गए ह�। सभी अन�ुयोग� म� उपयोग म� 

आसानी और अ�यतन डटेा क� उपल�धता के कारण ईकेवाईसी का उपयोग बढ़ रहा है। 

आधार ई-केवाईसी के उपयोग/अपनाने को बढ़ाने के �लए अ�टूबर 2021 म�, 

यूआईडीएआई ने आधार ई-केवाईसी लेनदेन के �लए दर� म� भार� कमी क� है। 20 से 

3 �पये ��त लेनदेन जब�क दरूसंचार सेवा �दाताओं के �लए यह 1/- �पये है (क� ��य 

मं��मंडल के �नण�य के अनुसार)। 

आधार ई-केवाईसी म� �पछले तीन वष� के दौरान जबरद�त व�ृ�ध देखी गई है जैसा �क नीच े

दशा�या गया है: 

वष� आधार ई-केवाईसी क� सं�या (करोड़ म�) 
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2019 91.52 

2020 102.35 

2021 193.29 

2022 313.86 

 

�व�ीय समावेशन के �लए एक मह�वपूण� उपकरण, आधार स�म भुगतान �णाल� 

(एईपीएस) का भी �नरंतर आधार पर बढ़ रहा है जैसा �क नीच े�दखाया गया है:” 

 

वष� एईपीएस लेनदेन क� सं�या (करोड़ म�) 

2020-21 392.10 

2021-22 431.40 

2022-23 (जनवर� 

2023 तक) 

403.24 

 

91. आधार डटेाबेस म� म�ृयु �रकॉड� के �मलान के �लए मौजूदा तं� के बारे म� और �या 

इसे समय-समय पर अ�यतन करने के �लए ज�म और म�ृयु रिज��ार के आंकड़� से जोड़ने 

का कोई ��ताव था, मं�ालय ने �न�नवत बताया: 

“ज�म और म�ृयु के रिज��ार देश म� ज�म और म�ृयु के संर�क होत ेह�। यूआईडीएआई 

डटेाबेस के साथ सीआरएस डटेाबेस म� आधार सं�या के साथ म�ृयु �रकॉड� के �मलान क� 

���या और आधार अ�ध�नयम के �ावधान� के अनुसार इन आधार सं�याओं को 

हटान/े�नि��य करन े पर �वचार �कया जा रहा है। इसके अलावा आरजीआई न े आरबीडी 

सशंोधन के मसौदे पर यआूईडीआई स े सुझाव मागें थे ता�क म�ृय ु �माण प� जार� करत े

समय मतृ �यि�त क� आधार सं�या �ा�त क� जा सके।” 

92. यह पूछे जाने पर �क �या आधार के �प म� डटेा का अ�य�धक क� ��करण हुआ है 

और �व�भ�न अ�य द�तावेज� और सेवाओं के साथ �लकं वाले आधार के �प म� डटेा के 

बहुत अ�धक क� ��करण के गुण बनाम दोष ह�, मं�ालय ने �न�नवत बताया:- 

“आधार डटेाबेस म� सभी डोमेन �व�श�ट लेनदेन डटेा नह� ंहोत ेह� और इस�लए �नवासी का 

�व�श�ट लेनदेन डटेा एक सामा�य डटेाबेस म� क� ��कृत होन े के बजाय कई उपयोगकता� 

एज��सय� के डटेाबेस म� सि�म�लत रहता है। यह भी �यान रखना मह�वपूण� है �क �व�भ�न 

�णा�लय� न े यआूईडीएआई (आधार स�ंया के उपयोग के मा�यम स)े का सदंभ� �दया हो 
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सकता है, ले�कन यूआईडीएआई इनम� स े�कसी भी �णाल� के �लए �रवस� �लकं नह� ंरखता 

है। उदाहरण के �लए, ब�क खाता खोलत ेसमय, ब�क के पास आधार स�ंया होगी, ले�कन ब�क 

खाता सं�या या �कसी ब��कंग लेनदेन �ववरण स�हत ब�क �वारा रखे गए �कसी भी डटेा के 

�लए यूआईडीआई ग�ुत नह� ंहोगा। इस�लए आधार सी�डगं स�ती स ेएक तरफा �लकेंज है, 

िजसम� यूआईडी डटेाबेस म� उ�त डटेाबेस स े �कसी भी डटेा को पूल �कए �बना लाभाथ� 

डटेाबेस म� आधार नंबर शा�मल �कया जाता है।” 

 

****** 

 

 

 

अनुबंध- एक  

�डिजटल भुगतान को बढ़ावा देने के �लए क� गई ग�त�व�धया ँ

1. �ो�साहन योजनाए:ँ �डिजटल भुगतान को अपनान ेको उ��े�रत करन ेके �लए, सरकार ने 

�यापा�रय�, �यि�तय� और ब�क� को �ो�सा�हत करन ेके �लए �व�भ�न योजनाए ँशु� क� 

ह�। उनम� स ेकुछ �यि�तय� और �यापा�रय� के �लए भीम कैशबैक योजनाए,ं भीम आधार 

�यापार� �ो�साहन योजना, भीम-यूपीआई मच�ट ऑन-बो�ड�ग योजना और एमडीआर 

��तपू�त� योजना थीं। 

देश म� �डिजटल भुगतान को आगे बढ़ाने के �लए, �पे ड�ेबट काड� और कम मू�य के 

भीम-यूपीआई लेनदेन (पी2एम) को बढ़ावा देने के �लए �ो�साहन योजना को 15 �दसंबर, 

2021 को आयोिजत बैठक म� क� ��य मं��मंडल �वारा अनुमोदन के प�चात, इले��ॉ�नक� 

और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय, भारत सरकार �वारा �दनाकं 17 �दसबंर, 2021 क� गजट 

अ�धसूचना �वारा अ�धसू�चत �कया गया था। यह योजना देश म� �डिजटल लेनदेन को 

और बढ़ावा देने के �लए बजट घोषणा (�व� वष� 2021-22) के अनुपालन म� तैयार क� 

गई थी। इस योजना के तहत, अ�ध�हण करन ेवाले ब�क� को 01अ�ैल, 2021स ेएक वष� 

क� अव�ध के �लए �पेड�ेबट काड� और कम मू�य वाले भीम-यूपीआईलेनदेन (2,000 �पये 

तक) (पी2एम) के मू�य के ��तशत का भुगतान करके सरकार �वारा �ो�सा�हत �कया 

गया था। यह योजना 31 माच� 2022 को समा�त हो गई। 
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हाल ह� म�, देश म� आबाद� के सभी �े�� और वग� म� �डिजटल भुगतान क� पैठ को और 

गहरा करन ेके �लए सरकार ने �व� वष� 2022-23 म� �प ेड�ेबट काड� और कम मू�य के 

भीम-यूपीआई लेनदेन (पी2एम) को बढ़ावा देने के �लए �ो�साहन योजना को मंजूर� द� है 

िजसम े�व�ीय प�र�यय ₹2,600 करोड़ है। यह �ो�साहन योजना एक मजबूत �डिजटल 

भुगतान पा�रि�थ�तक� तं� के �नमा�ण और �प ेड�ेबट काड� और भीम-यूपीआई �डिजटल 

लेनदेन को बढ़ावा देने क� सु�वधा �दान करेगी। 'सबका साथ, सबका �वकास' के उ�दे�य 

के अनु�प, यह योजना यूपीआई लाइट और यूपीआई 123 प े को �कफायती और 

उपयोगकता� के अनुकूल �डिजटल भुगतान समाधान के �प म� भी बढ़ावा देगी। 

2. अ�भनव भुगतान समाधान� का शुभारंभ: देश भर के नाग�रक� के �लए आसान और 

सु�वधाजनक �डिजटल भुगतान �वक�प �दान करन ेके �लए �व�भ�न अ�भनव भुगतान 

समाधान शु� �कए गए ह�। 

 भीम 2.0: भीम ऐप कई ब�क खात� के मा�यम से यूपीआई के मा�यम से आसान 

�डिजटल भुगतान क� सु�वधा देता है। भीम (भीम 2.0) का नया स�ंकरण माननीय 

एमईआईट� �वारा  �दनांक 21 अ�टूबर, 2019 को �व�भ�न नई सु�वधाओ ंके साथ 

लॉ�च �कया गया था। भीम ऐप को अ�धक �भावी बनान ेके �लए, नए फ�चस� 

जैसे म�डटे क� शु�आत, ओवर-�ा�ट अकाउंट को �लकं करना, इनबॉ�स म� 

इनवॉइस, डोनेशन, मच�ट ऑफर और नई भाषाओ ंक� शु�आत क� गई है। वत�मान 

म� भीम उपयोगकता� इस ऐप को 13 भाषाओ ंम� अ�भगम कर सकते ह�। 

 भीम आधार पे: भीम आधार प,े एईपीएस (आधार स�म भुगतान �णाल�) का 

मच�ट सं�करण 14 अ�ैल, 2017 को माननीय �धानमं�ी �वारा लॉ�च �कया गया 

था जो �माट� फोन या काड� का उपयोग �कए �बना भुगतान करन ेक� अनुम�त 

देता है। भीम-आधार प ेऐप आधार डटेाबेस के साथ उपयोगकता� के बायोमे��क 

�ववरण को �मा�णत करके �फंगर��टं �कैनर के मा�यम स े�डिजटल भुगतान को 

स�म बनाता है। 

 नेशनल कॉमन मो�ब�लट� काड� (एनसीएमसी): सरकार ने साव�ज�नक प�रवहन और 

खदुरा, पा�क� ग आ�द स�हत अ�य कम मू�य के लेनदेन के �लए नाग�रक� को 

�डिजटल भुगतान का एक आसान, सु�वधाजनक और तेज़ तर�का �दान करन ेके 

�लए एनसीएमसी लॉ�च �कया है। एनसीएमसी 'वन नशेन वन काड�' के �ि�टकोण 
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को पूरा करने के �लए �रटेल के साथ-साथ सभी मे�ो और बस सेवाओं म� एकल 

इंटरऑपरेबल �डिजटल भुगतान मोड को स�म करेगा। 

 ई-�पी: माननीय �धानमं�ी ने �दनांक 02 अग�त, 2021 को "ई-�पी"- एक �यि�त 

और उ�दे�य �व�श�ट, संपक�  र�हत और कैशलेस �डिजटल भुगतान समाधान लॉ�च 

�कया है। ई-�पी '��य� लाभ अतंरण' योजनाओं के �लए एक ऐ�तहा�सक पहल 

है, िजसका उ�दे�य साव�ज�नक क�याण के �लए ल��त, पारदश� और ल�केज 

मु�त �वतरण है। ई-�पी एक �ीपेड इले��ॉ�नक वाउचर (�यूआर कोड या 

एसएमएस आधा�रत) है िजसका उपयोग ल��त नाग�रक� को एक �व�श�ट 

सि�सडी या क�याण लाभ के �वतरण के �लए सरकार� 

संगठन�/कॉप�रे�स/एनजीओ �वारा �कया जा सकता है। लाभाथ� �बना काड�, 

�डिजटल भुगतान ऐप या इंटरनेट ब��कंग ए�सेस के ई-�पी �वीकार करने वाले 

�यापा�रय� पर केवल एसएमएस या �यूआर कोड �दखाकर ई-�पी वाउचर को 

भुना सक� गे। �नजी ट�काकरण क� �� पर को�वड ट�काकरण को �ायोिजत करन ेके 

�लए ई-�पी का पहला उपयोग मामला शु� �कया गया है। �व�भ�न सरकार� 

क�याण योजनाओ ंके �लए ई-�पी को और बढ़ाया जा सकता है। 

 यूपीआई 123प:े यूपीआई 123प े फ�चर फोन उपयोगकता�ओ ंके �लए एक �व�रत 

भुगतान �णाल� है जो सुर��त और सुर��त तर�के स ेएक�कृत भुगतान इंटरफेस 

(यूपीआई) भुगतान सेवा का उपयोग कर सकते ह�। यूपीआई 123प ेके मा�यम स,े 

फ�चर फोन उपयोगकता� अब चार �ौ�यो�गक� �वक�प� के आधार पर लेनदेन 

करन ेम� स�म ह�गे। उनम� एक आईवीआर (इंटरैि�टव वॉयस �र�पांस) नंबर पर 

कॉल करना, फ�चर फोन म� ऐप क� काय��मता, �म�ड कॉल-आधा�रत �ि�टकोण 

और �नकटता �व�न-आधा�रत भुगतान भी शा�मल ह�। 

 यूपीआई लाइट - �ामीण और दरूदराज के �े�� म� �डिजटल भुगतान को बढ़ावा 

देने के �लए ऑफलाइन यूपीआई भुगतान को स�म करन ेके �लए, यपूीआई लाइट 

को यूपीआई उपयोगकता�ओ ं के �लए 'ऑन-�डवाइस वॉलेट काय��मता' के साथ 

�डजाइन �कया गया है। 
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3. �डिजटल भुगतान �वीकृ�त अवसंरचना: पा�रि�थ�तक� तं� भागीदार� के समि�वत �यास� 

स ेदेश म� �डिजटल भुगतान �वीकृ�त अवसंरचना म� व�ृ�ध हुई है। ि�थ�त नीच ेद� गई 

है: 

भुगतान अवसंरचना (लाख म�) 

भुगतान �णाल� अवसंरचना माच�-21 अ�टूबर -22 �वकास ( % म�) 

भीम-यूपीआई �यूआर कोड 925.22 2,253.23 144.53 

भारत �यूआर कोड 35.70 47.49 32.18 

पीओ 47.20 72.11 52.78 

�ोत: आरबीआई 

4. �डिजटल भुगतान डशैबोड�: �डिजधन डशैबोड� (https://digipay.gov.in) को देश म� होन ेवाले 

�डिजटल भुगतान लेनदेन क� �रपो�ट�ग, �नगरानी और �व�लेषण के �लए एक मंच बनाने 

और भौ�तक/मोबाइल/भीमआधार पीओएस �डवाइस क� तैनाती के मा�यम स े बु�नयाद� 

ढांच ेको स�म बनान े के �लए �वक�सत �कया गया है। यह देश म� �डिजटल भुगतान 

लेनदेन के �वकास पर नज़र रखने म� मदद करता है और �चार ग�त�व�धय� क� �भावी 

योजना के �लए इनपुट �दान करता है। डशैबोड� म� एक इंटरैि�टव चटैबॉट '�डिजधन�म�' 

�वक�सत �कया गया है जो �डिजधन डशैबोड� से ऑन-�डमांड डटेा और जानकार� �दान 

करन े के �लए आ�ट��फ�शयल इंटे�लज�स �वारा संचा�लत है। डीिजधन�म� चैटबॉट को 

उपयोगकता� के साथ टे��ट और वॉयस-आधा�रत बातचीत करन ेके �लए �डज़ाइन �कया 

गया है। यह �च�मय, सारणीब�ध और पा�य �ा�प म� अनुकू�लत जानकार� देने के �लए 

�डिजधन पोट�ल को माइन करता है। यह अ�ेंजी और �हदं� भाषाओ ंम� ��न� के उ�र दे 

सकता है। 

5. जाग�कता और �मता �नमा�ण पहल 

�डिजटल भुगतान को बढ़ावा देने के �लए पा�रि�थ�तक� तं� भागीदार� के साथ सम�वय 

म� जाग�कता और �मता �नमा�ण क� पहल क� गई है, जैसा �क नीच े�दया गया है: 

i) �धानमं�ी �ामीण �डिजटल सा�रता अ�भयान (पीएमजी�दशा) 

इले��ॉ�नक� और आईट� मं�ालय (एमईआईट�वाई) ने �ामीण भारत म� �डिजटल सा�रता 

�दान करन े के �लए पीएमजी�दशा शु� �कया है। इस योजना का उ�दे�य �डिजटल 

�डवाइड को पाटना है, �वशषे �प स े अनुसू�चत जा�त (एससी)/अनुसू�चत जनजा�त 

https://digipay.gov.in/


76 
 

(एसट�), गर�बी रेखा से नीच े(बीपीएल), म�हलाओं, �द�यांग �यि�तय� और अ�पसं�यक� 

जैसे समाज के हा�शए वाले वग� स�हत �ामीण आबाद� को ल��त करना है। उ�त 

योजना का �वशषे �यान �डिजटल भुगतान के �व�भ�न तर�क� के उपयोग पर लाभा�थ�य� 

को ��श��त करन े पर है। प�रणाम माप मानदंड म� ��येक लाभाथ� �वारा एक�कृत 

भुगतान इंटरफेस (भीम ऐप स�हत), *99# (एक यूएसएसडी आधा�रत �डिजटल भुगतान 

मोड), आधार स�म भुगतान �णाल� (एईपीएस), काड�, इंटरनेट ब��कंग आ�द का उपयोग 

करके कम स े कम 5 इले��ॉ�नक भुगतान लेनदेन करना शा�मल है। अब तक कुल 

लगभग 6.68 करोड़ उ�मीदवार� का नामांकन �कया गया है और 5.74 करोड़ को ��श��त 

�कया गया है, िजनम� स े 4.27 करोड़ अ�य�थ�य� को पीएमजी�दशा योजना के तहत 

�मा�णत �कया गया है। 

ii) �डिजटल भुगतान ��श�ण 

देश म� �डिजटल भुगतान को बढ़ावा देने के �लए �व�भ�न ��श�ण काय��म चलाए गए 

ह�। �ामीण �े��, म�हलाओ ंआ�द स�हत समाज के �व�भ�न वग� के �लए �डिजटल 

�व�ीय उ�पाद� पर ��श�ण आयोिजत �कया गया है। ये ��श�ण स� �े�� और ल��त 

दश�क� के �कार के आधार पर �थानीय भाषाओ ंम� आयोिजत �कए गए ह�। 

iii) �डिजटल भुगतान जाग�कता अ�भयान (�डिजटल भुगतान उ�सव) 

भारत सरकार भारत क� आजाद� क� 75वी ंवष�गांठ के उपल�य म� आजाद� का अमतृ 

महो�सव (एकेएएम) मना रह� है। इस पहल के एक भाग के �प म�, इले��ॉ�नक� और 

सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय (एमईआईट�वाई) ने 5 �दसंबर को "�डिजटल भुगतान उ�सव" 

मनाया। एक �डिजटल भुगतान �चार वी�डयो 'चुटक� बजा के' लॉ�च �कया गया है, जो 

�डिजटल भुगतान म� आसानी पर �काश डालता है। इस काय��म म� �डजीधन लोगो का 

अनावरण �कया गया, और �प ेवेयरेब�स, सॉ�टपोस आ�द स�हत कुछ नवीन भुगतान 

समाधान� का शुभारंभ �कया गया। �डिजटल भुगतान को बढ़ावा देने के �लए �व� वष� 

2019-20 और �व� वष� 2020-21 म� उपलि�धय� के �लए शीष� ब�क� को �व�भ�न �े�णय� म� 

स�मा�नत और मा�यता द� गई। आयोजन के दौरान, एमईआईट�वाई ने पीएम �व�न�ध 

योजना के तहत ऑन-बो�ड�ग ���ट व�डस� के �लए चार भुगतान �णाल� ए�ीगेटस� के 

योगदान को भी मा�यता द�। 

iv) �डिजटल भुगतान �श�वर 
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क. �व�ीय सा�रता क� � (एफएलसी): भारतीय �रजव� ब�क (आरबीआई) �वारा ब�क� को 

सलाह द� गई  है �क व ेयूपीआई और *99# (यूएसएसडी) के मा�यम स े "गोइंग 

�डिजटल" पर ��त माह 2 �श�वर आयोिजत करने के �लए अपने �व�ीय सा�रता 

क� �� के मा�यम स े �वशषे �श�वर आयोिजत कर�। �व�भ�न ल��त समूह� जैसे 

�कसान�, सू�म और लघु उ�य�मय�, �कूल� ब�च�, �वय ंसहायता समूह� और व�र�ठ 

नाग�रक� के �लए �श�वर आरबीआई  के अनुसार, 31 �दसंबर 2021 तक 1,495 

�व�ीय सा�रता क� �� का संचालन �कया गया था। 

ख. ब�क� क� �ामीण शाखाएं: आरबीआई �वारा ब�क� क� �ामीण शाखाओ ंको �व�ीय 

जाग�कता संदेश� और दो �डिजटल �लेटफॉम� यूपीआई और *99# (यूएसएसडी) को 

कवर करन ेके �लए ��त माह एक �श�वर आयोिजत करन ेक� सलाह द� गई है। 

v) �व�ीय सा�रता क� � (सीएफएल) प�रयोजना 

�ट और मोटा�र क� �� के मा�यम स े�लॉक �तर पर �व�ीय सा�रता पर �वशषे �यान 

देने के �लए �लॉक �तर पर सीएफएल �था�पत �कए गए ह�। �ायो�गक प�रयोजना 

आरबीआई �वारा 2017 म� देश भर के नौ रा�य� के 80 �लॉक� म� शु� �कया गया था 

और बाद म� 2019 म� इन रा�य� म� 20 आ�दवासी/आ�थ�क �प स े �पछड़ े �लॉक� म� 

�व�ता�रत �कया गया था। सीएफएल प�रयोजना के तहत क� ��त ह�त�ेप के �लए 

ल��त समूह� म� स ेएक के �प म� पहचान क� गई है। सीएफएल क� पहंुच को अब 

चरणब�ध तर�के स े पूरे देश म� बढ़ाया जा रहा है, और आरबीआई के अनुसार जुलाई 

2022 तक 1,112 सीएफएल का संचालन �कया गया था। �डिजटल भुगतान के बारे म� 

जाग�कता सीएफएल प�रयोजना के अतंग�त आन ेवाले �े�� म� स ेएक है। 

vi) इले��ॉ�नक ब��कंग जाग�कता और ��श�ण (ई-बाट) 

�ाहक� को �डिजटल ब��कंग अपनान ेके �लए �ो�सा�हत करन,े भुगतान उ�पाद� के बारे म� 

जाग�कता पैदा करन ेऔर सुर��त �डिजटल ब��कंग के बारे म� जानकार� का �सार करन े

के �लए, आरबीआई के �े�ीय काया�लय देश भर म� इले��ॉ�नक ब��कंग जाग�कता और 

��श�ण (ई-बीएएट�) काय��म आयोिजत कर रहे ह�। ई-बीएएट� काय��म के मु�य जोर म� 

शा�मल ह� i) �डिजटल भुगतान उ�पाद� के बारे म� जाग�कता ii) धोखाधड़ी और जो�खम 

कम करन े के बारे म� जाग�कता iii) �शकायत �नवारण के बारे म� जाग�कता। ल��त 

दश�क� म� समाज के सभी वग� शा�मल ह� िजनम� ब�क कम�चार�, �ाहक, सरकार� अ�धकार�, 
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छा�, �वय ं सहायता समूह, �कसान, दकुानदार, �यापार� और आम आदमी शा�मल ह�। 

कैल�डर वष� 2019, 2020 और 2021 के दौरान, आरबीआई के �व�भ�न �े�ीय काया�लय� 

�वारा कुल 623 ई-बीएएट� काय��म आयोिजत �कए गए, िजसम� ��तभा�गय� को 

इले��ॉ�नक भुगतान �णाल�, उनके लाभ और सुर�ा स ेसंबं�धत मु�द� के बारे म� बताया 

गया। 

vii) �डजीसाथी का शुभारंभ 

�डजीसाथी, आरबीआई  �वारा शु� क� गई �डिजटल भुगतान उ�पाद� और सवेाओ ंके �लए 

24x7 हे�पलाइन है। हे�पलाइन उपयोगकता� को �डिजटल भुगतान उ�पाद� और 

कॉलर/उपयोगकता� �वारा पूछ� गई सेवाओ ं के बारे म� सं���त जानकार� के साथ-साथ 

उ�पाद या सेवा का लाभ उठान ेया उपयोग करन ेम� स�म बनाती है। �डजीसाथी �हदं�, 

अ�ेंजी और �े�ीय भाषाओ ंम� उपल�ध है और इस े14431 और 1800 891 3333 पर टोल 

�� इंटरएि�टव वॉयस �र�पांस (आईवीआर) के मा�यम स ेआसानी स ेए�सेस �कया जा 

सकता है।  

viii) सोशल मी�डया पर �डिजटल भुगतान को बढ़ावा देना 

द�पावल�, भाई दजू, ��समस, नव वष� और गणतं� �दवस स�हत �व�भ�न अवसर� पर 

नाग�रक� को �डिजटल भुगतान का उपयोग करने के �लए �ो�सा�हत करन े के �लए 

�डिजटल इं�डया और एमईआईट�वाई के सोशल मी�डया �लेटफॉम� पर सोशल मी�डया 

पो�ट �का�शत �कए गए ह�। 

6. �फनटेक �टाट�अ�स को बढ़ावा देना 

एमईआईट�वाई ने त�मलनाडु सरकार के सहयोग से और भारतीय सॉ�टवयेर टे�नोलॉजी पाक�  

(एसट�पीआई) के सम�वय स े2019 म� च�ेनई म� �फनटेक स�टर ऑफ ए�सील�स (सीओई) '�फन�लू' 

क� �थापना क� है। सीओई को �फनटेक �टाट�अ�स को सलाह देने और तकनीक� सहायता और 

फं�डगं �दान करन े के उ�दे�य स ेलॉ�च �कया गया है। यह �टाट�-अ�स को अपनी इन�यूबेशन 

सु�वधा के मा�यम स े �व�तार करन े के �लए एक एक�कृत काय��म �दान करता है। �फन�लू 

इन�यूबेशन �ो�ाम म� टेक �टाट�-अ�स के �लए को-व�क� ग �पेस शा�मल है और गो टू माक� ट 

रणनी�त को बढ़ावा देने के �लए संर�क, �नवेशक, ब�क, �व�ीय सं�थान आ�द �फनटेक 

इको�स�टम तक पहंुच �दान करता है। 
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7. �डिजटल भुगतान पुर�कार 

एमईआईट�वाई ने �डिजटल भुगतान को बढ़ावा देने के �लए योगदान के �लए �व�भ�न 

�े�णय� म� शीष� �दश�न करन ेवाले ब�क� क� पहचान के �लए एक वा�ष�क पुर�कार शु� 

�कया है। 

8. �डिजटल भुगतान के साथ ���ट व�डस� को सश�त बनान ेक� पहल: �डिजटल लेनदेन को 

बढ़ान े के �लए �डिजटल पेम�ट ए�ीगेटस� के मा�यम स ेभीम-यूपीआई �यूआर कोड के 

साथ पीएम �व�न�ध (�ाइम �म�न�टर ���ट व�डर आ�म�नभ�र �न�ध) योजना के लगभग 

7 लाख लाभा�थ�य� को �डिजटल �प स ेऑनबोड� करन े के �लए पायलट �ोजे�ट शु� 

�कया गया था। 

9. वैि�वक �तर पर �वदेशी भुगतान समाधान भीम-यूपीआई और �प ेका बढ़ावा: भारत के 

�वदेशी �प स े�वक�सत भीम-यूपीआई और �प ेकाड� �डिजटल भुगतान को स�म करने 

के �लए �व�व �तर के �लेटफॉम� ह�। ए�शया, अ��का और म�य पूव� के कई देश� ने 

'वा�त�वक समय भुगतान �णाल�' या 'घरेलू काड� योजना' �था�पत करन ेके ��त झुकाव 

�द�श�त �कया है और अपन ेदेश म� हमारे मॉडल को दोहरान ेक� इ�छा रखते ह�। सरकार 

इन उ�पाद� को �व�व �तर पर बढ़ावा देने के �लए �यास कर रह� है। 

10. साइबर धोखाधड़ी के बारे म� नाग�रक� को �श��त करन ेके �लए पहल और अ�भयान: 

सुर��त ब��कंग के बारे म� �ाहक जाग�कता बढ़ान ेके �लए, आरबीआई "आरबीआई कहता 

है" पहल के तहत मी�डया/सोशल मी�डया म� अ�भयान चला रहा है। �रज़व� ब�क ने �दनांक 

22 जून, 2020 क� �ेस �व�ि�त के मा�यम स े�डिजटल लेनदेन के सुर��त उपयोग के 

संबंध म� लोगो को संवेदनशील बनांने के अलावा सभी अ�धकृत भुगतान �णाल� ऑपरेटर� 

और ��तभा�गय� को सद�य� को �डिजटल भुगतान के सुर��त और र��त उपयोग के 

संबंध म� अपने उपयोगकता�ओं को �श��त करन ेके �लए एसएमएस, ��टं और �वज़ुअल 

मी�डया म� �व�ापन� आ�द के मा�यम से ल��त बहुभाषी अ�भयान चलाने क� भी सलाह 

द� है। आरबीआई के �े�ीय काया�लय �ाहक जाग�कता म� सुधार के �लए �नय�मत �प 

स ेइले��ॉ�नक ब��कंग जाग�कता और ��श�ण (ई-बीएएट�) काय��म आयोिजत करत ेह�। 

आरबीआई ने 22 जून, 2020 और 28 जनवर�, 2022 क� अ�धसूचना के मा�यम स े�डिजटल 

भुगतान लेनदेन के �लए अपनाए जाने वाले कुछ सुर�ा उपाय� पर आम जनता को 

जाग�क �कया था। 
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भाग-दो 

�ट� प�णया/ं�सफा�रश� 

 

बजट �व� लेषण- 2022-23 के दौरान �न�धय� का उपयोग 

1. वष� 2022-23 के दौरान, 16,223.21 करोड़ �पये क� ��ता�वत रा�श के सापे� मं�ालय 

को 14,300.00 करोड़ �पये आवं�टत �कए गए थे, िजसे संशो�धत अनुमान �तर पर 

घटाकर 11,719.95 करोड़ �पये कर �दया गया था और 31.01.2023 क� ि�थ�त तक 

वा�त�वक �यय 6060.38 करोड़ �पये का रहा। ��तशतता के अनुसार देख� तो संशो�धत 

अनुमान के सापे� उपयोग 51.71% का हुआ है, िजसका अथ� है �क मं�ालय को �व�ीय 

वष� 2022-23 के अ�ंतम दो मह�न� म� शषे 48.29% का � यय करना है। यह �पछले कुछ 

वष� क� �व�ृ� के �वपर�त है जब मं�ालय आवं�टत �न�धय� का अ�धक उपयोग  करन े

म� समथ� रहा है। उपयोग म� कमी के कारण� के बारे म� पूछे जाने पर स�म�त को यह 

जानकार� द� गई �क क� ��य �े� क� और क� � �ायोिजत योजनाओं के �लए धन के 
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�वाह के �लए संशो�धत ���या का काया��वयन और को�वड-19 के कारण आपू�त� 

�ृखंला म� आए �यवधान वष� 2022-23 म� �न�धय� के कम उपयोग के �ाथ�मक कारण 

थे। क� ��य �े� क� और क� � �ायोिजत योजनाओं के संबंध म� �न�धय� के �वाह के �लए 

संशो�धत ���या के काया��वयन के कारण �व�ीय वष� 2022-23 क� पहल� दो 

�तमा�हय� के दौरान पया��त रा�श जार� नह�ं क� जा सक� और �यय ने तीसर� �तमाह� 

के दौरान ह� ग�त �ा� त क�, िजसके प�रणाम�व�प जनवर� 2023 के अतं तक सशंो�धत 

अनुमान आवंटन के 51.71% तक का उपयोग हो सका है।मं�ालय ने �व�भ�न �ो�साहन 

योजनाओं के तहत सं�वतरण ��ताव� के �लए आव� यक सं�वतरण, िजनक� वत�मान म� 

जांच क� जा रह� है, क� �ाि�त को � यान म� रखते हुए माच� 2023 के अतं तक 

संशो�धत अनुमान 2022-23 म� आवं�टत �न�धय� का पूण� उपयोग करने क� आशा 

�य�त क� है। मं�ालय �वारा 2022-23 के दौरान आवं�टत �न�धय� के अ�त अ� प 

उपयोग पर �चतंा �य�त करते हुए स�म�त आशा �य�त करती है �क क� ��य �े� और 

क� � �ायोिजत योजनाओं के संबंध म� धन के �वाह के �लए संशो�धत ���या अब तक 

लागू कर द� गई है और को�वड-19 के �भाव� के कम होने के साथ म�ंालय माच� 

2023 के अतं तक वष� 2022-23 के �लए धन का पूण� उपयोग कर पाने म� समथ� 

होगा। 

 

बजट �व� लेषण – वष� 2023-24 के दौरान आवंटन म� व�ृ�ध 

2. स�म�त नोट करती है �क य�य�प वष� 2022-23 के दौरान �न�ध का कम उपयोग हुआ 

था, मं�ालय को वष� 2023-24 के �लए बजट अनुमान �तर पर 16,549.04 करोड़ �पये 

आवं�टत �कए गए ह�, जो बजट अनुमान 2022-23 क� तुलना म� लगभग 16% क� 

व�ृ�ध है। बजट अनुमान 2023-24 म� राज�व �ावधान म� बजट अनुमान 2022-23 क� 

तुलना म� 2268.37 करोड़ �पये क� व�ृ�ध क� गई है। बजट अनुमान 2023-24 म� बढ़ा 
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हुआ �ावधान मु�य �प से भारत म� सेमीकंड�टस� और �ड��ले मै�युफै�च�रगं 

इको�स�टम के �वकास के �लए संशो�धत काय��म के �लए 3000 करोड़ �पये के 

आवटंन के कारण है भारत सरकार न ेआ�म�नभ�र भारत के �ि�टकोण को आगे बढ़ान े

और भारत को इले��ॉ�नक �स�टम �डजाइ�नगं एंड मै� यफेू� च�रगं (ईएसडीएम) के �लए 

वैि�वक क� � के �प म� �था�पत करने हेतु 76,000 करोड़ �पये के प�र�यय के साथ इस 

�यापक काय��म को मंजूर� द� है। इस काय��म म� सेमीकंड�टर और �ड��ले �व�नमा�ण 

के �े� म� �नवेश को आक�ष�त करने के �लए �व�भ�न �क�म� शा�मल ह�। तथा�प, बजट 

अनुमान 2023-24 म� पंूजीगत �ावधान को बजट अनुमान 2022-23 म� �दान �कए गए 

�ावधान से 19.33 करोड़ �पये कम कर �दए गए ह�। यह कमी एनआईसी �वारा 

मशीनर� और उपकरण� के �लए धन क� कम आव�यकता के कारण हुई �य��क उनक� 

सेवाएं अब से साव�ज�नक-�नजी-भागीदार� (पीपीपी) आधार पर �दान क� जाएंगी। 

स�म�त �सफा�रश करती है �क बजट अनुमान 2022-23 क� तुलना म� बजट अनुमान 

2023-24 म� �कए गए आवंटन� म� लगभग 16% क� सम� व�ृ�ध, �वशेष �प से भारत 

म� सेमीकंड�टस� और �ड��ले �व�नमा�ण पा�रि�थ�तक� तं� के �वकास के �लए संशो�धत 

काय��म जैसी मह�वपूण� योजनाओं के तहत बढ़ाए गए आवंटन�, का इ�टतम उपयोग 

�कया जाए। स�म�त यह आशा करती है �क मं�ालय �वारा कम उपयोग के कारण 

�व� त मं�ालय �वारा संशो�धत अनुमान के �तर पर उ�ह� कम नह� ं�कया जाएगा जैसा 

�क �व� वष� 2022-23 म� हुआ था। 

 

बकाया उपयोग �माणप�� (यूसी) क� ि�थ�त 

3. स�म�त नोट करती है �क 31 जनवर� 2023 तक, 355.55 करोड़ �पये क� रा�श के कुल 

131 उपयोग �माण प� बकाया थे। मं�ालय ने आगे बताया �क उसने लं�बत यूसी क� 

सं�या को कम करने के �लए अनेक पहल� क� ह� और लं�बत यूसी को समा�त करने के 
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�लए इले� �ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय �वारा �कए गए उपाय फलदायी 

सा�बत हो रहे ह� �य��क �कसी �वशषे अव�ध के �लए लं�बत यूसी क� रा�श के मामले 

म� �नरंतर कमी क� �व�ृ� देखने को �मल रह� है। मं�ालय ने आगे कहा �क 

01.04.2022 से 06.02.2023 क� अव�ध के दौरान, 1332.33 करोड़ �पये क� रा�श के 

उपयोग �माण-प�� का �नपटान �कया गया है। लं�बत यूसी क� मा�ा को कम करने के 

साथ-साथ काया��वयन एज��सय� को अ�धक जवाबदेह बनाने के �लए मं�ालय �व�भ�न 

प�रयोजनाओं का सुचा� काया��वयन सु�नि�चत करने और इले� �ॉ�नक� और सूचना 

�ौ�यो�गक� मं�ालय �वारा जार� अनुदान� का पूरा उपयोग सु�नि�चत करने के �लए 

समय-समय पर योजनाओ/ंप�रयोजनाओं के काया��वयन क� ि�थ�त क� �नगरानी/समी�ा 

कर रहा है। �व�भ�न एज��सय� को जार� �कए गए अनुदान के उपयोग क� ि�थ�त का 

पता लगाने और अनुदान �ा�तकता� सं�थाओं के पास लं�बत यूसी को शू�य करने तथा 

� यय न क� गई शषे रा�श को �यूनतम करने का ल�य रखने के �लए समय-समय पर 

यूसी क� ि�थ�त क� भी समी�ा क� जाती है। 1 अ�ैल 2022 से 6 फरवर� 2023 क� 

अव�ध के दौरान 1332.33 करोड़ �पये क� रा�श के उपयोग �माण प�� का �नपटान 

करने म� मं�ालय के �यास� क� सराहना करते हुए, स�म�त �सफा�रश करती है �क यह 

सु�नि�चत करने के �लए इसी �दशा म� �यास �कए जाएं ता�क उपयोग �माण प�� के 

लं�बत होने के मामल� के ��मक �प से बढ़ते जाने के कारण बाद म� मह�वपूण� 

सरकार� योजनाओं / प�रयोजनाओं के �लए अनुदान जार� करने पर ��तकूल �भाव न 

पड़।ेइसके अ�त�र�त, स�म�त यह भी जानना चाहती है �क यह131 यूसी �कस अव�ध के 

�लए लं�बत ह� तथा त�सबंंधी �यौरा �या है। 

 

रा� ��य सूचना �व�ान के� � (एनआईसी)- आईसीट� और ई गवन�स सहायता �दान 

करना 
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4. स�म�त नोट करती है �क रा���य सूचना �व�ान क� � (एनआईसी), िजसे 1976 म� 

�था�पत �कया गया था, के पास �पछले 4 दशक� म� आईसीट� और ई-गवन�स सहायता 

�दान करने का सम�ृध अनुभव है। आईसीट� नेटवक�  'एनआईसीनेट' क� �थापना करके 

एनआईसीएनईट� न ेक� � सरकार के सभी मं�ालय�/�वभाग�, 37 रा�य सरकार�/संघ रा�य 

�े�� और भारत के लगभग 741+ िजला �शासन� के साथ सं�थागत संबंध� को सुगम 

बनाया है। रा���य सूचना �व�ान क� � के रा���यापी नेटवक�  म� 8000 से अ�धक �थान� 

पर सरकार� काया�लय� के 1000 से अ�धक एलएएन और 5 लाख से अ�धक नो�स 

शा�मल ह�।एनआईसी के डटेा स�टर सुर��त वातावरण म� सरकार क� 8000 से अ�धक 

वेबसाइट� को हो� ट करता है।एनआईसी नेशनल �लाउड (मेघराज) वत�मान म� �डिजटल 

इं�डया के तहत 1200 से अ�धक ई-गवन�स प�रयोजनाओ/ंउपयोगकता� �वभाग� को 

सहायता देने वाले 20,000 से अ�धक वचु�अल सव�र� पर कई मह�वपूण� एि�लकेशंस क� 

होि�टंग कर रहा है। माननीय �धानमं�ी �वारा �डिजटल इं�डया काय��म शु� �कए 

जाने के साथ, एनआईसी क� भू�मका कई गणुा बढ़ गई है। एनआईसी ने खुद को 

�डिजटल इं�डया काय��म के �मशन और �ि�टकोण के साथ संरे�खत �कया है।�ामीण 

�वकास, खा�य और नाग�रक आपू�त�, कृ�ष, उ�योग और वा�ण�य, �म और रोजगार, 

�यायपा�लका, �व�, �श�ा आ�द को शा�मल करते हुए मह�वपूण� सामािजक-आ�थ�क �े�� 

के �लए मोबाइल, �लाउड, डटेा एना�ल�ट�स, बीआई और उ�नत जीआईएस स�हत 

अ�याध�ुनक �ौ�यो�ग�कय� का उपयोग करके जेने�रक, कं�फगरेबल ई-गवन�स 

उ�पाद�/एि�लकेशंस को �वक�सत �कया गया है। एनआईसी �वभाग क� कई �मशन मोड 

प�रयोजनाओं स�हत �व�भ�न ई-गवन�स प�रयोजनाओं के देश�यापी काया��वयन के �लए 

िज�मेदार रहा है। ई-कोट�, वचु�अल कोट�, मदृा �वा��य काड�, �कसान रथ, ई-उव�रक, ई-

�ांसपोट�, ई-हॉि�पटल, ई-ऑ�फस, ई-वे�बल, कोऑपरे�टव कोर ब��कंग सॉ�यूशन 
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(सीसीबीएस), इ�म�ेशन वीजा फॉरेनस� रिज��ेशन एंड �ै�कंग (आईवीएफआरट�), नेशनल 

�कॉलर�शप पोट�ल, ई-काउं�स�लगं, एनजीडीआरएस, जीईपीएनआईसी, ई-ऑ� शन इं�डया, 

दप�ण, प�रवेश, स�व�स�लस, ईएचआरएमएस, कोलाबडीडीएस, कोलाबसीएडी, 

एस3ड��यूएएएस (एक सेवा के �प म� सुर��त, �केलेबल और सुग�य वेबसाइट) आ�द 

कुछ �मुख आईसीट� पहल� ह�। वष� 2022-23 के दौरान बजट अनुमान से संशो�धत 

अनुमान तक आवंटन म� व�ृ�ध के संबंध म� मं�ालय ने यह जानकार� द� �क संशो�धत 

अनुमान 2022-23 के दौरान वेतन के बजट मद के अतंग�त �न�धय� म� व�ृ�ध भारत के 

माननीय उ�चतम �यायालय के �नण�य के �ि�टगत एनआईसी कम�चा�रय� को बकाया 

रा�श के भुगतान के कारण हुई है। 2023-24 के दौरान बजट अनुमान म� ��ता�वत 

रा�श और आवंटन के बीच अतंर के बारे म�, यह जानकार� द� गई �क मु�य �प से 

पंूजीगत बजट के तहत धन क� आव�यकता को कम कर �दया गया है।िजसके कारण 

�न�धय� क� उपल�धता के आधार पर िजल� म� आईसीट� अवसंरचना का उ�नयन 

चरणब�ध तर�के से �कया जाएगा। क� � सरकार, रा�य सरकार�, संघ रा�य ��े 

�शासन�, िजल� और अ�य सरकार� �नकाय� को ई-गवन�स सहायता और आईसीट� 

अवसंरचना के �दाता के �प म� एनआईसी �वारा �नभाई गई मह�वपूण� भू�मका को 

�यान म� रखते हुए, स�म�त मं�ालय को एनआईसी क� आव�यकताओं के ��त 

संवेदनशील होने और संगठन के सम� आने वाल� बाधाओं, �वशषे �प से अवसंरचना 

से संबं�धत �चतंाओं को दरू करने क� �सफा�रश करती है ता�क संसाधन� के अभाव के 

कारण मह�वपूण� आईट� अवसंरचना �दान करन ेऔर बनाए रखने क� उनक� �मता 

�भा�वत न हो। 

 

रा� ��य सूचना �व�ान के� � (एनआईसी)- जनशि�त संबंधी सम� याएं 
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5. स�म�त नोट करती है �क 1407 नए पद� (िजसे बाद म� 1392 कर �दया गया) के सजृन 

का ��ताव 2014 से अनुमोदन के �लए लं�बत है। यह ��ताव 2014 म� शु� �कया गया 

था और सभी �तर� पर उ�चत �वचार-�वमश� के बाद माननीय इले� �ॉ�नक� और सूचना 

�ौ�यो�गक� मं�ी �वारा अनुमो�दत �कया गया था और मंजूर� के �लए �व� मं�ालय 

(एमओएफ) को ��तुत �कया गया था। �व� मं�ालय से कुछ �बदंओुं पर �प�ट�करण 

क� मांग के साथ ��ताव वापस �ा�त हुआ था, िजन �बदंओुं क� �व�धवत ग�ठत 

आंत�रक स�म�त �वारा जांच क� गई है और फरवर�, 2020 म� �व�ततृ �प�ट�करण को 

आगे �वचार के �लए इले� �ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय के मा�यम से �व� 

मं�ालय को �फर से ��तुत कर �दया गया है।एमओएफ ने कुछ और �ट�प�णयां क� ह� 

और अ�त�र�त जानकार� मांगी है। एमओएफ को पुन: ��ततु करने के �लए आव�यक 

जानकार� संक�लत क� जा रह� है। उपयु��त के अलावा, एनआईसी ने रा�य� म� नव 

सिृजत िजला क� �� म� डीआईओ और एडीआईओ के �तर पर तकनीक� जनशि�त तनैात 

करने क� आव�यकता को पूरा करने के �लए 212 नए पद� के सजृन के �लए वष� 2022 

म� एक अलग ��ताव भी ��तुत �कया है। इस ��ताव को मंजूर� �मलना अभी शषे है। 

इसके अलावा, एनआईसी ने वष� 2022-23 म�, वीआरएस, इ�तीफे और म�ृयु आ�द 

िजसम� �दसंबर 2023 तक ��या�शत �रि�तयां शा�मल ह�, के कारण उ� प� न �रि�तय� के 

�लए भत� एज�सी एनआईईएलआईट� के मा�यम से वै�ा�नक/तकनीक� सहायक-क के 

�तर के 754 वै�ा�नक और तकनीक� (एस एंड ट�) समूह-क और समूह-क से नीच ेके 

पद� (�मशन मोड भत� (एमएमआर) के तहत 598 एस एंड ट� �र�त पद� स�हत) क� 

भत� के �लए अ�भयान भी शु� �कया है।  सरकार के �लए �मुख सूचना �ौ�यो�गक� 

अवसंरचना �दाता के �प म� एनआईसी �वारा �नभाई गई मह�वपूण� भू�मका को देखते 

हुए स�म�त मं�ालय स े एनआईसी म� संबं�धत आव�यकताओं क� समी�ा करने क� 
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�सफा�रश करती है, िजसम� समयब�ध तर�के से सभी लं�बत भ�त�य� के �लए अनुवत� 

कार�वाई क� जा सके। मं�ालय स�म�त को �वीकृत पद� क� सं�या, वा�त�वक सं�या, 

नए पद� के सजृन के ��ताव क� ि�थ�त और सेवा�नव�ृ�, वीआरएस, �यागप� और 

म�ृयु आ�द के कारण उ�प�न �रि�तय� को भरने क� ि�थ�त के संबंध म� वष� 2014 स े

अब तक के वष�-वार आंकड़� वाला एक �व�ततृ नोट ��तुत करे। स�म�त को क� गई 

कार�वाई से भी अवगत कराया जाए। 

 

रा� ��य सूचना �व�ान क� � (एनआईसी) – उपयोगकता�ओं के फ�डबैक और सु�वधाओं पर 

� यान देने क� आव� यकता 

 

6. स�म�त नोट करती है �क एनआईसी, एनआईसी ईमेल, ईऑ�फस और संदेश इं�ट�ट 

मैसेिजंग ऐप जैसे कई लोक��य उपयोगकता� एि�लकेशंस �दान करता है िजनके 

उपयोगकता�ओं क� सं� या म� �पछले कुछ वष� म� काफ� व�ृ�ध हुई है। एनआईसी ईमेल 

उपयोगकता�ओं क� सं� या 2019-20 म� 23 लाख से बढ़कर 2022-23 म� लगभग 32 

लाख हो गई है। इसी अव�ध के दौरान, ई-ऑ�फस उपयोगकता�ओं क� सं� या लगभग 

2.7 लाख से बढ़कर 8.75 लाख हो गई है। संदेश इं�ट�ट मैसेिजंग ऐप के उपयोगकता� 

2019-20 म� 4618 से बढ़कर 2023-24 म� 35 लाख हो गए ह�। नो�ट�फकेशन सेवाएं 

�दान करने के �लए संदेश ऐप को अ�य ई-गवन�स ऐप के साथ भी एक�कृत �कया गया 

है। संदेश के साथ एक�कृत ई-गवन�स ऐप क� सं�या 2019-20 म� 18 से बढ़कर 2023-

24 म� लगभग 350 हो गई है। इन एि�लकेशंस के �यो�ताओ ंक� सं� या को और बढ़ान े

के �लए मं�ालय �वारा �व�भ�न कदम उठाए जा रहे ह� िजनम� अ�य बात� के साथ-

साथ देश भर म� भारत सरकार के �व�भ�न मं�ालय�/�वभाग� के �लए ��श�ण 

काय��म/काय�शालाएं और संवादा� मक स� आयोिजत करना, एनआईसी/एनआईसीएसआई 
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�वारा आयोिजत मं�ालय�/�वभाग� के �लए ई-ऑ�फस पर �मता �नमा�ण काय��म 

(सीबीपी) और उपयोगकता� जाग�कता बढ़ाने के �लए ईमेल पोट�ल और कवच ऐप म� 

वी�डयो �यूटो�रयल जोड़ना आ�द शा�मल ह�। जब�क एनआईसी उ�पाद�/एि�लकेशंस के 

�यापक उपयोग को बढ़ावा देने के �लए क� गई ये सभी पहल� �शंसनीय ह�, स�म�त का 

मानना है �क उपयोगकता�ओं के �लए अनुकूल तर�के से सॉ�टवेयर उ�पाद/एि�लकेशन 

के मा�यम से इसक� सु�वधा �दान करने के �वक�प के साथ उपयोगकता�ओं का 

फ�डबैक �ा�त करने पर �वशषे �यान देने क� आव�यकता है। इसे इन लोक��य 

एनआईसी उ�पाद�/एि�लकेशंस के ��मक पुनराव�ृ�य�/सं�करण� म� शा�मल �कए जाने 

क� आव�यकता है ता�क इ�ह� �यापक �प स ेअपनाए जाने को और अ�धक ग�त द� 

जा सके। �माणीकरण के �लए कवच ऐप को हाल ह� म� जोड़ा गया है िजसके 

प�रणाम�व�प लॉग-इन के �लए अ�त�र�त चरण क� आव�यकता होती है, िजससे 

���या बो�झल हो जाती है और यह उपयोगकता�ओं को �नय�मत �प से उ�पाद/ऐप 

तक पहंुचने और उसका उपयोग करने से रोक सकता है। साथ ह� साथ इस बात का 

मू�यांकन करने क� आव�यकता है �क �या ऐसी सुर�ा सु�वधाओं को इन उ�पाद�/ऐ�स 

को ए� ससे करने पर पड़ने वाले ��तकूल �भाव के �बना उपयोगकता�ओ ं �लए अ�धक 

अनुकूल तर�के से लागू �कया जा सकता है। 

 

साइबर सुर�ा (सीईआरट�-इन), एनसीसीसी और डाटा गवन�स 

 

7. स�म�त नोट करती है �क �व� वष� 2022-23 म� बजट अनुमान �तर पर �न�धय� का 

आवंटन 215 करोड़ �पये का था, िजसे संशो�धत कर 180 करोड़ �पये, यानी बजट 

अनुमान का 84 ��तशत कर �दया गया था।रा���य साइबर सम�वय क� � (एनसीसीसी) 

के डाटा स�टर के �लए को-लोकेशन साइट क� अनुपल�धता के कारण संशो�धत अनुमान 
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�तर पर कमी आई थी। 180 करोड़ �पये के कुल आवंटन म� से 120 करोड़ �पये  क� 

रा�श का उपयोग (30.01.2023 तक) �कया गया था। इले��ॉ�नक� और सूचना 

�ौ�यो�गक� मं�ालय (एमईआईट�वाई), भारत सरकार के तहत इं�डया कं� यटूर इमरज�सी 

�र� प�स ट�म (सीईआरट�-इन) को सूचना �ौ�यो�गक� अ�ध�नयम, 2000 क� धारा 70वी ं

के तहत साइबर सुर�ा वारदात क� ��त��या के �े� म� रा���य एज�सी के �प म� सेवा 

के �लए ना�मत �कया गया है। सीईआरट�-इन न ेमौजूदा और संभा�वत साइबर सुर�ा 

खतर� के बारे म� आव�यक ि�थ�तज�य जाग�कता उ�प�न करने और �यि�तगत 

�नकाय� �वारा स��य, �नवारक और सुर�ा�मक काय� के �लए समय पर जानकार� 

साझा �कया जाना संभव करने के �लए एनसीसीसी क� �थापना क� है। एनसीसीसी के 

चरण-I को जुलाई 2017 से चालू कर �दया गया है। एनसीसीसी प�रयोजना को �व� वष� 

2021-22 से सीईआरट�-इन क� �नय�मत ग�त�व�धय� के साथ समामे�लत कर �दया 

गया था। एनसीसीसी �थापना घटक क� बजट आव�यकता को भी �व� वष� 2021-22 

से सीईआरट�-इन के �नय�मत बजट के साथ �मला �दया गया है। �व�भ�न काय� को 

करने के �लए, सीईआरट�-इन नवीनतम साइबर सुर�ा खतर� और शमन उपाय� से 

�नपटने के �लए �स�टम और समाधान का रख-रखाव कर रहा है और इसे बढ़ा रहा 

है।�व� वष� 2022-23 के �लए भौ�तक ल�य मु�य �प स े मौजूदा और जार� 

ग�त�व�धय� जैसे साइबर �व�छता क� �, साइबर �ेट इंटे�लज�स शये�रगं, इं�सड�ट �र�पांस 

और साइबर �स�यो�रट� ऑ�ड�टगं के �लए टू� स, �व�लेषणा�मक समाधान और साइबर 

सुर�ा ��ल के �लए टू� स, सीवीई नंब�रगं �ा�धकरण के �लए सुभे�यता अनुसंधान 

�योगशाला क� �थापना, सीईआरट�-इन आईसीट� इं�ा���चर (वेब, ईमेल और सुर�ा 

आ�द) को वा�ष�क रखरखाव के साथ-साथ संवध�न/उ�नयन के मा�यम से रख-रखाव 

करना था। इसके अलावा, सीईआरट�-इन का �व� वष� 2022-23 म� साइबर सुर�ा 



90 
 

��श�ण ग�त�व�धय� के �लए एक नया मंच, िजसे साइबर अ� यास सु�वधा (सीएएस) 

के नाम से भी जाना जाता है, �था�पत करने का भी ल�य है।�नधा��रत ल�य� को �ा�त 

करने म� कोई कमी नह�ं हो रह� है। �व� वष� 2023-24 म� बजट अनुमान और संशो�धत 

अनुमान के ल�य सीईआरट�-इन ग�त�व�धय� और प�रयोजनाओं के �लए पंूजीगत 

आईट� अवसंरचना व�तुओं (हाड�वेयर, सॉ�टवेयर और नेटव�क� ग) क� खर�द के साथ-साथ 

�थापना (वेतन, �च�क�सा, या�ा, काया�लय �यय और ��श�ण आ�द) के �लए सीईआरट�-

इन के सामने आने वाल� बाधाओं के संबंध म� यह जानकार� द� गई �क सीईआरट�-इन 

को इं�सड��स और साइबर सुर�ा संबंधी सम� याओ ं म� तेजी से व�ृ�ध, ऑनसाइट 

��त��या स�हत इं�सड�ट �र� प�स ग�त�व�धय� क� त�काल �कृ�त, वत�मान म� चल रह� 

और �नयोिजत �मुख नई ग�त�व�धय�/प�रयोजनाओं को बनाए रखन े और उभरती 

�ौ�यो�ग�कय� और �े�� से संबं�धत साइबर सुर�ा संबंधी सम� याओं को दरू करने के 

�लए अ�त�र�त जनशि�त क� त�काल आव�यकता है। इस चनुौती से �नपटने के �लए 

सीईआरट�-इन ने �व�भ�न �तर� पर पद� के अ�त�र�त सजृन के �लए पहले ह� ��ताव 

भेज �दया है।इस त�य को �यान म� रखते हुए �क सीईआरट�-इन, िजसे आईट� 

अ�ध�नयम, 2000 क� धारा 70वी ं के तहत साइबर सुर�ा इं�सड�ट �र� पांस के �े� म� 

रा���य एज�सी के �प म� सेवा �दान करने के �लए ना�मत �कया गया है, स�म�त यह 

�सफा�रश करती है �क मं�ालय सीईआरट�-इन क� आव�यकताओं को पूरा करने और 

सामा�य �प से संगठन के सामने आने वाल� बाधाओं तथा �वशषे �प से ��श��त 

जनशि�त क� कमी को दरू करे ता�क सूचना �ौ�यो�गक� अ�ध�नयम क� धारा 70वी ंके 

तहत अ�नवाय� �प से अपने काय� का �नव�हन करने क� इसक� �मता पर नकारा� मक 

�भाव न पड़।े 

 

�डिजटल इं�डया काय��म – �न�धय� के इ� टतम उपयोग क� आव� यकता  
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8. स�म�त नोट करती है �क 2023-24 म�, �डिजटल इं�डया काय��म के �लए बजट अनमुान 

आवंटन 4795.24 करोड़ �पये है, जो �पछले वष� के दौरान 5376.18 करोड़ �पये के 

बजट अनुमान आवंटन क� तुलना म� 580.94 करोड़ �पये अथवा लगभग 10.81% कम 

है। 2022-23 के दौरान वा�त�वक उपयोग (31.01.2023 तक) 2100.96 करोड़ का है जो 

संशो�धत अनुमान का लगभग 39% है। यह पूछे जाने पर �क �या मं�ालय को यह 

आशा है �क वह माच� 2023 के अतं तक 2022-23 के दौरान आवं�टत �न�धय� का पूण� 

उपयोग कर लेगा, यह जानकार� द� गई �क �व�भ�न �ो�साहन योजनाओं के अतंग�त 

सं�वतरण ��ताव� क� �ाि�त को � यान म� रखते हुए इले� �ॉ�नक� और सूचना 

�ौ�यो�गक� मं�ालय को माच� 2023 के अतं तक संशो�धत अनुमान 2022-23 म� 

आवं�टत �न�धय� का पूरा उपयोग कर लेने क� पूर� उ�मीद है। वष� 2023-24 म�, 

�डिजटल भुगतान को बढ़ावा देने को छोड़कर, इले��ॉ�नक� और आईट� हाड�वेयर 

�व�नमा�ण और रा���य �ान नेटवक�  को बढ़ावा देने जैसी अ�य �मुख योजनाओं को 

�पछले वष� क� तुलना म� कम आवंटन �मला है। इले��ॉ�नक� और आईट� हाड�वेयर 

�व�नमा�ण को बढ़ावा देने के �लए आवंटन म� कमी के �लए बताए गए कारण� म� �व� 

वष� 2022-23 क� पहल� छमाह� के दौरान �यय का न होना, िजससे वष� 2023-24 के 

बजट अनुमान म� कटौती हुई, और �न�धय� के �वाह के �लए संशो�धत ���या पर 

�प�टता का अभाव शा�मल ह�।�ारंभ म�, इस योजना को मॉडल 1 म� रखा गया था और 

अब 8-9 मह�ने के अतंराल के बाद, योजना को मॉडल 2 म� �थानांत�रत �कया जा रहा 

है और अनुसू�चत जा�तय� और अनुसू�चत जनजा�तय� जैसे सामािजक �े� के क�याण 

के �लए कोई �व�श�ट योजना नह�ं है। नेशनल नॉलेज नेटवक�  (एनकेएन) को कम 

आवंटन के संबंध म� यह जानकार� द� गई �क एनकेएन का अगला चरण यानी 

�डिजटल इं�डया इंफोवे (डीआईआई) मंजूर� क� ���या म� है। डीआईआई के अनुमो�दत 
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हो जाने के बाद, एनकेएन को इसम� शा�मल कर �लया जाएगा और आव�यक होने पर 

अनुदान क� अनुपूरक मागं म� अ�त�र�त धन क� मांग करन े के �यास �कए जाएंगे। 

�व� वष� 2021-22 स,े �डिजटल इं�डया काय��म म� आवं�टत धन के उपयोग म� कमी 

आई है। �व� वष� 2020-21, जब संशो�धत अनुमान चरण म� आवंटन का लगभग पूरा 

उपयोग हुआ था, के �वपर�त 2021-22 और 2022-23 (31.01.2023 तक) म� संशो�धत 

अनुमान चरण पर आवंटन के सापे� उपयोग का आंकड़ा �मशः 71% और 30% का ह� 

रहा। सरकार क� मह�वपूण� उप-योजनाओं को एक साथ जोड़ने वाले �मुख �डिजटल 

इं�डया काय��म के मह�व को � यान म� रखते हुए स�म�त पुरजोर �सफा�श करती है �क 

मं�ालय आबं�टत �न�धय� के उपयोग म� सुधार लाए और यह सु�नि�चत करे �क 

�डिजटल इं�डया काय��म का �ह�सा बनने वाल� उप-योजनाओं का काया��वयन �न�धय� 

के कम उपयोग के कारण पटर� से न उतरे। 

 

ईएपी स�हत इले� �ॉ�नक गवन�स 

 

9. स�म�त नोट करती है �क वष� 2022-23 के दौरान, योजना म� वा�त�वक उपयोग 

500.64 करोड़ �पये का रहा है जो संशो�धत अनुमान का लगभग 95% है। सभी 

रा�य�/क� � शा�सत �देश� म� �टेट वाइड ए�रया नेटवक�  (�वान) के काया�� वयन क� 

ि�थ�त के बारे म� पूछे जाने पर यह जानकार� द� गई �क ल�दाख संघ रा� य �े� को 

छोड़कर सभी रा�य�/क� � शा�सत �देश� म� एसड��यूएएन चालू कर �दए गए ह�। संघ 

रा� य �े� ल�दाख ने �वान के काया��वयन के �लए नेटवक�  ऑपरेटर का चयन कर 

�लया है और ल�दाख �वान के जून 2023 तक लागू हो जाने क� उ�मीद है।योजना के 

काया��वयन म� आन े वाल� �मुख बाधाओं और उ�ह� दरू करने के उपाय� के बारे म� 

मं�ालय ने यह जानकार� द� �क इले��ॉ�नक गवन�स योजना के काया��वयन के �लए 
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आने वाल� �ाथ�मक चनुौ�तय� म� �डिजटल सा�रता, �डिजटल कनेि�ट�वट�, सेवाओं तक 

पहंुच, �डिजटल सेवाओं का लाभ उठाने म� आसानी और सेवाओं को अपनाने के �लए 

�वभाग� के बीच जाग�कता/त�परता शा�मल ह�। इन चनुौ�तय� के अलावा, �डिजटल 

�डवाइड गैप के �लए यह त� य भी िज� मदेार है �क कमजोर वग� से संबं�धत अनेक 

नाग�रक �डिजटल सेवाओ ंका लाभ उठाने स ेव�ंचत ह�। बाधाओं को दरू करने के �लए 

�कए गए उपाय� के बारे म� यह जानकार� द� गई �क सरकार ने �ामीण भारत म� 

�डिजटल सा�रता शु� करने के �लए �धानमं�ी �ामीण �डिजटल सा�रता अ�भयान 

(पीएमजीडीआईएसएचए)' और देश क� सभी 2,50,000 �ाम पंचायत� (जीपी) को 100 

एमबीपीएस कनेि�ट�वट� से जोड़ने के उ�दे�य से भारतनेट प�रयोजना को लागू करके 

इन चनुौ�तय� से �नपटने के �लए पहले ह� आव�यक उपाय �कए ह�। सरकार �डिजटल 

�प से �नर�र � यि�तय� को सीएससी के मा�यम से सहायता �ा�त मोड म� सेवाएं भी 

�दान कर रह� है और अ�य �व�भ�न चनैल� के मा�यम से भी कदम उठा रह� है। 

इसके अलावा, सरकार �डिजटल सेवाओं के ऑनबो�ड�ग और खपत के �लए नाग�रक� के 

साथ-साथ �वभाग� के बीच जाग�कता पैदा करने के �लए कड़ी मेहनत कर रह� है। 

मं�ालय �वारा �कए गए �यास� क� सराहना करते हुए, स�म�त आशा �य�त करती है 

�क संघ रा� य �े� ल�दाख म� भी �वान के काया��वयन म� तेजी लाई जाएगी। मं�ालय 

भारतनेट प�रयोजना के भाग के �प म� पहले ह� 100 एमबीपीएस कनेि�ट�वट� से जुड़ी 

�ाम पंचायत� क� कुल सं�या (रा�य-वार) क� अ�यतन ि�थ�त से अवगत कराए 

�य��क यह ईएपी योजना स�हत इले��ॉ�नक गवन�स म� बाधाओं को दरू करने के �लए 

एक �मुख पहल थी। 

सामा�य सेवा क� � (सीएससी) – उपयु�त �नगरानी तं� क� आव�यकता 
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10. स�म�त नोट करती है �क कॉमन स�व�स स�टर - �पेशल पप�ज �ह�कल (सीएससी-

एसपीवी) �डिजटल इं�डया काय��म के तहत ईएपी योजना स�हत इले��ॉ�नक गवन�स 

का एक मह�वपूण� घटक है। एमईआईट�वाई ने सहायता मोड म� ��येक नाग�रक को 

जन सेवाएं �दान करने के �लए सामा�य सेवा क� �� (सीएससी) के नेटवक�  को लागू 

�कया है। सीएससी योजना म� नाग�रक� को �व�भ�न सरकार-स-ेनाग�रक (जी2सी) और 

अ�य नाग�रक क� ��त ई-सेवाओं क� �डल�वर� के �लए देश भर म� 2.50 लाख �ाम 

पंचायत� (जीपी) म� से ��येक म� कम से कम एक सीएससी क� �थापना क� 

प�रक�पना क� गई है। यह एक �व-सतत उ�य�मता मॉडल है िजसे �ाम �तर के 

उ�य�मय� (वीएलई) �वारा चलाया जाता है। अ�टूबर 2022 तक, देश के सभी रा�य� 

और क� � शा�सत �े�� म� कुल 5,21,225 सीएससी चालू ह�, िजनम� से कुल 4,14,766 

सीएससी �ाम पंचायत (जीपी) �तर पर काय�रत ह�। देश भर म� नाग�रक� को सीएससी 

(सीएससी-एसपीवी पोट�ल) के मा�यम स ेदेश भर म� 400+ से अ�धक सेवाएं �दान क� 

जा रह� ह�। सीएससी क� �थापना का उ�दे�य �ामीण भारत म� �डिजटल सा�रता को 

बढ़ावा देने के �लए '�धानमं�ी �ामीण �डिजटल सा�रता अ�भयान 

(पीएमजीडीआईएसएचए)' के काया��वयन और देश क� सभी 2,50,000 �ाम पंचायत� 

(जीपी) को 100 एमबीपीएस कनेि�ट�वट� से जोड़ने के उ�दे�य से भारतनेट प�रयोजना 

के मा� यम से इले��ॉ�न�स गवन�स �क�म के काया��वयन म� आने वाल� �ाथ�मक 

चनुौ�तय� जैसे �डिजटल सा�रता, �डिजटल कनेि�ट�वट�, सेवाओं तक पहंुच, �डिजटल 

सेवाओं का लाभ उठाने म� आसानी, �डिजटल �डवाइड अतंराल आ�द को कम करना भी 

है। स�म�त को बताया गया है �क इले��ॉ�नक गवन�स �क�म के सफल काया��वयन म� 

सामा�य सेवा के��� (सीएससी) क� �मुख भू�मका है। इस त�य को �यान म� रखते हुए 

�क सीएससी के मा�यम से ई-गवन�स सेवाओं का सफल �वतरण कई कारक� पर �नभ�र 
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करता है जैसे �क �डिजटल कनेि�ट�वट� क� उपल�धता, सेवाओं तक पहंुच, �डिजटल 

सेवाओं का लाभ उठाने म� आसानी और सम� �डिजटल सा�रता आ�द पर �नभ�र करती 

है। कुल सीएससी या उनके मा�यम से द� जाने वाल� सेवाओं क� सं�या जैसे पैरामीटर 

सहायक नह�ं हो सकते ह� य�द इंटरनेट कनेि�ट�वट� नह�ं है और इस�लए ऐसे पैरामीटर 

इले��ॉ�नक गवन�स के सफल काया��वयन को सट�क �प से ��त�ब�ंबत नह�ं कर सकत े

ह�। उपयु��त को �यान म� रखते हुए, स�म�त यह सु�नि�चत करने के �लए एक उपयु�त 

�नगरानी तं� �था�पत करने क� �सफा�रश करती है �क देश भर म� 2.50 लाख �ाम 

पंचायत� म� से ��येक म� सामा�य सेवा क� � (सीएससी) चालू ह� और �नधा��रत मानदंड� 

के अनुसार नाग�रक� को ई-गवन�स सेवाएं सफलतापूव�क �दान कर रहे ह�। एक ऐस े

उपयु�त फ�डबैक तं� �वक�सत करने क� भी आव�यकता है िजसम� उपयोगकता� इन 

सीएससी के मा�यम से सेवाओं का लाभ उठाने के बारे म� अपनी ��त��या साझा कर 

सक� । मं�ालय क� इस �वीकारोि�त को नोट करती है �क सीएससी ई-गवन�स स�व�सेज 

इं�डया �ल�मटेड सरकार� �वा�म�व वाल� कंपनी नह�ं है और यह जानना चाहती है �क 

सीएससी ई-गवन�स स�व�सेज इं�डया �ल�मटेड के रा�य सरकार� के साथ सेवाओं के 

प�रदान के �लए �या आधार है। इस संबंध म� स�म�त चाहती है �क मं�ालय सीएससी 

योजना के पहलुओं के ��या�वयन क� जाँच कर�। 

 

इले� �ॉ�नक� और आईट� हाड�वेयर �व�नमा�ण (एमएसआईपीएस, ईडीएफ और �व�नमा�ण 

� ल� टर) को �ो� साहन 

 

11. स�म�त नोट करती है �क इले��ॉ�नक� और आईट� हाड�वेयर �व�नमा�ण 

(एमएसआईपीएस, ईडीएफ और �व�नमा�ण �ल�टर) को �ो� साहन' योजना के तहत �व� 

वष� 2019-20 के बाद से आवं�टत �न�धय� के उपयोग म� ��मक �प से �गरावट आई 
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है, िजसम� वा�त�वक उपयोग 2019-20 म� 95% से घटकर 2020-21 म� 68%, 2021-22 

म� 59% और 2022-23 म� केवल 17% का हो गया है। इस �क�म म� संशो�धत �वशषे 

�ो�साहन पकेैज योजना (एम-एसआईपीएस), इले��ॉ�नक� �व�नमा�ण �ल�टर (ईएमसी), 

ईएमसी 2.0, इले��ॉ�नक� �वकास �न�ध (ईडीएफ) और इले��ॉ�नक घटक� और 

सेमीकंड�टस� के �व�नमा�ण को बढ़ावा देने क� योजना (�पे�स) उप-योजनाएं शा�मल ह� 

ता�क इले��ॉ�नक� मू�य �ृखंला म� बड़ े�नवेश को आक�ष�त और �ो�सा�हत �कया जा 

सके और घरेलू मू�यवध�न और �नया�त को बढ़ावा �दया जा सके। इस योजना के 

काया��वयन म� आने वाल� �मुख बाधाओं म� घरेलू इले��ॉ�नक� �व�नमा�ण म� अ�मता 

शा�मल है जो घरेलू �व�नमा�ण को कम ��त�पध� बनाती है। घरेलू इले��ॉ�नक� 

�व�नमा�ण म� अ�मता म� योगदान करन े वाले तीन सबसे मह�वपूण� कारक� म� 

अवसंरचना क� ि�थ�त, �बजल� क� गुणव�ा और �व�वसनीयता और �व� क� लागत 

शा�मल ह�। �ौ�यो�गक� प�रवत�न क� �व�वधता और ग�त घरेलू इले��ॉ�नक� �व�नमा�ण 

को बढ़ावा देने म� एक और मह�वपूण� चनुौती के �प म� सामने आते ह�। चू�ंक 

इले��ॉ�नक� �यापक है और इसका �व� तार अनेक �े�� तक है, इस�लए �व�भ�न 

�ौ�यो�ग�कय�, एि�लकेशंस, उपकरण�, �णा�लय� और सॉ�टवेयर के बीच इसका 

अ�भसरण, �ौ�यो�गक� से जुड़ ेप�रवत�न� को �नरंतर आगे ले जा रहा है। इसके अलावा, 

�ौ�यो�ग�कय� क� हाफ-लाइफ लगातार कम हो रह� है और कुछ व�ट�क� स म� इसके छह 

मह�ने से भी कम होने का अनुमान है। इसको �यान म� रखते हुए, स�म�त आवेदक� को 

�व�ीय �ो�साहन� के सं�वतरण म� तेजी लाने के उपाय करने क� �सफा�रश करती है 

ता�क ल��त लाभा�थ�य� को समय पर �व�ीय �ो�साहन जार� करना सु�नि�चत �कया 

जा सके। य�द आव�यक हो, तो योजना क� �भावका�रता को देखने के �लए एक �यापक 

अ�ययन भी कराया जाए। 
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�डिजटल भुगतान को बढ़ावा 

12. स�म�त नोट करती है �क �डिजटल भुगतान इको�स� टम को बढ़ावा देना �डिजटल 

इं�डया काय��म का एक अ�नवाय� पहलू है और यह समावेशी �व�ीय सेवाओं का 

�व�तार करके भारतीय अथ��यव�था म� बदलाव लाने क� �मता है। इस योजना के 

उ�दे�य� म� अ�य बात� के साथ-साथ ज�मू-क�मीर, पूव��र, �ामीण और अ�य अ�यु�त 

�े�� म� �डिजटल भुगतान �वीकृ�त अवसंरचना म� व�ृ�ध करना, रा�य� और संघ रा�य 

�े�� के �मुख �यापार� क� पूण� आपू�त� �ृखंला म� �डिजटल भुगतान� का एंड-टू-एंड 

एक�करण, देश भर म� सरकार� �े� म� �डिजटल भुगतान� को बढ़ावा देना, �फनटेक 

डोमेन म� �टाट�अप को बढ़ावा देना और स�म बनाना, मजबूत �शकायत �नवारण त�ं 

और घरेलू भुगतान मोड (�प ेकाड� और यूपीआई) के अतंरा����यकरण स�हत �डिजटल 

भुगतान म� साइबर सुर�ा को मजबूत करना शा�मल ह�। �डिजटल इं�डया काय��म के 

तहत �डिजटल भुगतान योजना को बढ़ावा देने के �लए बजट�य आवंटन म� वष� 2022-

23 के �लए संशो�धत अनुमान �तर पर काफ� व�ृ�ध क� गई थी। वष� 2022-23 के 

दौरान बजट अनुमान �तर पर आवं�टत रा�श क� तुलना म� संशो�धत अनुमान �तर पर 

इस योजना के आवंटन म� दस गुना व�ृ�ध के संबंध म� मं�ालय ने जानकार� द� �क 

�व� वष� 2022-23 के �लए, बजट म� यह घोषणा क� गई थी �क '�पछले बजट म� 

घो�षत �डिजटल भुगतान इको�स� टम के �लए �व�ीय सहायता 2022-23 म� जार� 

रहेगी'। �व� वष� 2022-23 के �लए बजट घोषणा के अनुपालन म�, अ�ैल 2022 से एक 

वष� क� अव�ध के �लए �पे ड�ेबट काड� और कम मू�य वाले भीम-यूपीआई लेनदेन 

(�यि�त-स-े�यापार�) को बढ़ावा देने के �लए �ो�साहन योजना को जनवर�, 2023 म� 

मंजूर� द� गई थी, िजसम� �व� वष� 2022-23 के �लए संशो�धत अनुमान म� व�ृ�ध हुई 

है। वष� 2023-24 के �लए, 890.65 करोड़ �पये क� ��ता�वत रा�श के मुकाबले, इस 
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योजना के �लए 1500 करोड़ �पये आवं�टत �कए गए ह�।वष� 2023-24 के दौरान 

��ता�वत रा�श क� तुलना म� योजना के �लए बढ़े हुए आवंटन के उपयोग के संबंध म�, 

स�म�त को अवगत कराया गया �क �व� वष� 2022-23 के साथ-साथ �व� वष� 2023-

24 के �लए बढ़े हुए आवंटन का उपयोग �पे ड�ेबट काड� और कम मू�य वाले भीम-

यूपीआई लेनदेन (�यि�त-से-�यापार�) को बढ़ावा देने के �लए �ो�साहन योजना के �लए 

�कया जाना है। स�म�त का मानना है �क �डिजटल भुगतान को बढ़ावा देने पर �यान 

क� ��त करते हुए �डिजटल इं�डया काय��म के तहत �डिजटल भुगतान को बढ़ावा देने 

क� योजना के �लए बजट म� क� गई व�ृ�ध सह� �दशा म� उठाया गया कदम है। 

�डिजटल भुगतान को बढ़ावा देने म� इले� �ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय के 

�यास� क� सराहना करत ेहुए स�म�त �सफा�रश करती है �क मं�ालय �डिजटल भुगतान 

�लेटफाम� के उपयोग को बढ़ावा देने के �लए �नरंतर �यास करे ता�क कम नकद� वाल� 

अथ��यव�था के ल�य को �ा�त �कया जा सके। स�म�त का मत है �क �डिजटल 

भुगतान को बढ़ावा देने पर �यान देने के साथ-साथ �डिजटल भुगतान के �लए मजबूत 

सुर�ा तं� �वक�सत करने के �यास भी होन ेचा�हए। स�म�त चाहती है �क उसे इस 

संबंध म� �कए गए �व�श�ट उपाय� से अवगत कराया जाए। 

 

�डिजटल भुगतान को बढ़ावा – अलग-अलग �हतधारक� के बीच सम� वय का अभाव 

 

13.  स�म�त नोट करती है �क मं�ालय �डिजटल भुगतान को बढ़ावा देने के �लए अनेक 

ग�त�व�धयां चला रहा है िजसम� अ�य बात� के साथ-साथ (i) �डिजटल भुगतान के �लए 

�यापा�रय�, �यि�तय� और ब�क� को �ो�सा�हत करना; (ii) ई-�पी, यपूीआई123प,े यपूीआई 

लाइट भीम 2.0और एईपीएस जैसे अ�भनव भुगतान समाधान� का शुभारंभ; (iii) 

�डिजटल भुगतान �वीकृ�त अवसंरचना और �डिजटल भुगतान डशैबोड�का �वकास, 
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जाग�कता और �मता �नमा�ण जैसी पहल�; (iv) �फनटेक �टाट�अप को बढ़ावा देना; और 

(v) साइबर धोखाधड़ी के बारे म� नाग�रक� को �श��त करने के �लए अ�भयान शा�मल 

ह�। स�म�त को यह जानकर �स�नता हुई है �क देश म� �डिजटल लेनदेन क� सं�या वष� 

2019-20 म� 4572 करोड़ लेनदेन से लगभग दोगुनी होकर वष� 2021-22 म� लगभग 

8840 करोड़ लेनदेन क� हो गई है तथा यह बढ़त भ�व� य म� जार� रहने क� भी 

संभावना है। तथा�प, भुगतान के �डिजटल तर�क� को �यापक �प से अपनाने के साथ, 

�डिजटल लेनदेन से संबं�धत धोखाधड़ी म� व�ृ�ध क� संभावना है, िजसे सुर�ा उपाय�, 

�व�रत ��त��या, एक �भावी �शकायत �नवारण तं� आ�द को अपनाने के मा�यम से 

रोकने क� आव�यकता है। �डिजटल भुगतान �े� म� अ�ंतम उपयोगकता�ओं �वारा 

सामना �कए जाने वाल� सम� याओं को हल करने के �लए नोडल एज�सी के बारे म� पूछे 

जाने परमं�ालय ने बताया �कया है �क 13.02.2017 क� राजप� अ�धसूचना, भारत 

सरकार (काय� आवंटन) �नयम, 1961 के अनुसार, "�डिजटल भुगतान स�हत �डिजटल 

लेनदेन को बढ़ावा" से संबं�धत मामला इले� �ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालयको 

आवं�टत �कया गया है। इसके अलावा, पीएसएस अ�ध�नयम, 2007 (संदाय और �नपटान 

�णाल� अ�ध�नयम) भारत म� भुगतान �णा�लय� के �व�नयमन और पय�वे�ण का 

उपबंध करता है और आरबीआई को उस उ�दे�य और सभी संबं�धत मामल� के �लए 

�ा�धकरण के �प म� ना�मत करता है। उपयु��त अ�ध�नयम �व�ीय सेवा �वभाग, भारत 

सरकार �वारा �शा�सत है। गहृ मं�ालय, भारत सरकार ने म�हलाओं और ब�च� के 

�व��ध साइबर अपराध� पर �वशषे �यान देने के साथ सभी �कार के साइबर अपराध� 

से संबं�धत घटनाओं क� �रपोट� करने म� जनता को स�म बनाने के �लए रा���य 

साइबर अपराध �रपो�ट�ग पोट�ल (www.cybercrime.gov.in) लॉ�च �कया है। स�म�त 

ने �वगत तीन वष� के दौरान ��येक �कार के �डिजटल भुगतान मोड के �लए 
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धोखाधड़ी के मामल� क� कुल सं�या और इस तरह क� धोखाधड़ी क� �कृ�त के बारे म� 

आंकड़ ेक� मांग क� थी। तथा�प, इस ��तवेदन को अ�ंतम �प �दए जाने तक मं�ालय 

�वारा अपे��त सूचना ��तुत नह�ं क� गई थी। स�म�त चाहती है �क इसे शी� �� ततु 

�कया जाए। स�म�त ने आगे नोट करती है �क 1500 करोड़ �पये के वा�ष�क बजट के 

�ावधान स�हत सभी �यास� का उ�दे�य �डिजटल भुगतान को बढ़ावा देना है, ले�कन 

�डिजटल भुगतान इको�स� टम म� �व�भ�न �हतधारक� जैसे �फनटेक ऐप �दाताओ,ं 

दरूसंचार सेवा �दाताओ,ं संबं�धत ब�क�, आरबीआई, साइबर अपराध के �लए एमएचए 

पोट�ल, �थानीय पु�लस आ�द जो वत�मान म� एक साथ काम कर रहे ह�, के बीच सम�वय 

पर �यान क� ��त करन े क� आव�यकता है। वत�मान प�र��य म�, �डिजटल भुगतान 

धोखाधड़ी के पी�ड़त� को दर-दर भटकना पड़ता है और उ�ह� कई �हतधारक� से �नपटना 

पड़ता है िजससे उनका और अ�धक उ�पीड़न होता है और िजसके प�रणाम�व�प लोग 

�डिजटल भुगतान से सबंं�धत धोखाधड़ी के मामल� क� �रपोट� करने से सामा�यतया 

बचते ह�। स�म�त �डिजटल भुगतान से संबं�धत मु�द� को हल करने के �लए �डिजटल 

भुगतान इको�स� टम म� सभी �हतधारक� को शा�मल करते हुए एक नोडल एज�सी बनान े

क� पुरजोर �सफा�रश करती है जो कानून �वत�न एज��सय� स�हत �व�भ�न �हतधारक� 

के बीच सम�वय � था�पत करन े म� अ� य�धक सहायक हो सकती है तथा �डिजटल 

भुगतान से संबं�धत धोखाधड़ी के मामल� म� मानक संचालन ���याओं और �ोटोकॉल 

का पालन कर सकती है। िजससे पी�ड़त परेशान न ह� और उ�चत समय सीमा के 

भीतर अपने नुकसान क� भरपाई करने म� समथ� ह�। स�म�त चाहती है �क इस संबंध 

म� हुई �ग�त से उसे अवगत कराया जाए। 

 

�डिजटल भुगतान को बढ़ावा- धोखाधड़ी को दरू करने के �लए क� ��यकृत डाटा 

�रपोिजटर� क� आव� यकता 



101 
 

 

14. �डिजटल भुगतान से संब�ंधत सम� याओं के �लए नोडल एज�सी के बारे म�, स�म�त को 

अवगत कराया गया �क, गहृ मं�ालय, भारत सरकार ने रा���य साइबर अपराध 

�रपो�ट�ग पोट�ल (www.cybercrime.gov.in) लॉ�च �कया है, ता�क जनता म�हलाओं 

और ब�च� के �खलाफ साइबर अपराध� पर �वशेष �यान देने के साथ सभी �कार के 

साइबर अपराध� से संबं�धत घटनाओं को �रपोट� कर सके। सभी रा�य�/संघ रा� य �े�� 

को इस �णाल� से जोड़ा गया है, िजसम� लगभग 177 ब�क, ई-वॉलेट, यूपीआई सेवा 

�दाता, ई-कॉमस� कंप�नयां आ�द शा�मल ह�। ऑनलाइन साइबर धोखाधड़ी/�शकायत� दज� 

करने म� सहायता �ा�त करने के �लए एक टोल-�� नंबर 1930 शु� �कया गया है। 

जब�क रा���य साइबर अपराध �रपो�ट�ग पोट�ल सामा�य �प से साइबर अपराध और 

�वशषे �प से म�हलाओं और ब�च� के �व��ध साइबर अपराध� के खतरे को रोकने म� 

गहृ मं�ालय �वारा शु� क� गई एक बड़ी पहल है, कुछ ऐसे अ�प�ट �े� भी ह� िजनसे 

संबं�धत सम� याओं को अभी भी संबो�धत �कया जाना बाक� है। कई मामल� म� 

�डिजटल भुगतान से संब�ंधत धोखाधड़ी म� शा�मल रा�श पी�ड़त के �लए औपचा�रक 

�शकायत, िजसम� नुकसान क� वसूल� के �लए समय, ऊजा� और कानूनी लागत खच� 

आ�द शा�मल हो सकते ह�, करने और अनुवत� कार�वाई करने के �लहाज से छोट� और 

इस�लए मह�वपूण� नह�ं हो सकती है। अ�य मामले ऐसे हो सकते ह� िजनम� वा�त�वक 

धोखाधड़ी क� बजाय सोशल इंजी�नय�रगं के मा�यम से या ईमेल/एसएमएस के ज�रए 

से कुछ आकष�क डी� स के मा�यम से �कसी ल��त � यि�त को मजबूर करने का 

असफल �यास �कया गया हो और ल��त � यि�त एक पहले से बरती जाने वाल� 

सावधानी के उपाय के �प म� कानून �वत�न एज��सय� को इस बारे म� 

�रपोट�/�लैग/अ�धसू�चत करना चाहे अथवा सूचना अ�े�षत करना चाहे ता�क दसूर� को 

जाल म� फंसने से रोका जा सके। हो सकता है �क उपरो�त दोन� मामल� म�, गहृ 
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मं�ालय का रा���य साइबर अपराध �रपो�ट�ग पोट�ल पी�ड़त या इ� छुक पी�ड़त क� मदद 

करने म� स�म नह�ं हो। ऐसी घटनाओं को �रपोट� न �कए जाने से रोकने के �लए, 

स�म�त पुरजोर �सफा�रश करती है �क ऐसे मामल� म� जहां पी�ड़त औपचा�रक �शकायत 

करने के इ� छुक नह�ं हो सकते ह�अथवा �डिजटल भुगतान से संबं�धत धोखाधड़ी के 

�यास के मामल� म�, इले� �ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय एक क� ��कृत 

डटेाबेस/हे�पलाइन या नोडल एज�सी बनाए जहां ऐसी घटनाओं को पी�ड़त�/इ� छुक 

पी�ड़त� �वारा �रपोट� �कया जा सके और जहां ऐसी जानकार� का उपयोग �डिजटल 

भुगतान से जुड़ी धोखाधड़ी क� ऐसी घटनाओं को रोकने के �लए �कया जा सके। इस 

तरह का डटेाबेस अ�य�धक शै��णक और अनुसंधान के �लए मू� यवान होने के साथ न 

केवल भ�व�य म� धोखाधड़ी के मामल� को रोकने म� मददगार हो सकता है, बि�क 

�डिजटल भुगतान इको�स� टम म� अ�य �हतधारक� जैसे भारतीय साइबर अपराध 

सम�वय क� � (आई4सी), कानून �वत�न एज��सया,ं सीईआरट�-इन, एनसीसीसी, �फनटेक, 

दरूसंचार सेवा �दाता (ट�एसपी), ब�क, आरबीआई आ�द के �लए बहुत मू�यवान हो 

सकता है। स�म�त चाहती है �क उसे इस मामले म� होने वाल� �ग�त से अवगत कराया 

जाए। 

 

भारत म� सेमीकंड�टर और �ड��ले �व�नमा�ण इको�स� टम के �वकास के �लए संशो�धत 

काय��म और उ�पादन से जुड़ी �ो�साहन (पीएलआई) योजना 

 

15. स�म�त नोट करती है �क भारत म� सेमीकंड�टर और �ड��ले मै�युफै�च�रगं 

इको�स�टम के �वकास के �लए संशो�धत काय��म को 76,000 करोड़ �पये के प�र�यय 

के साथ 15.12.2021 को देश म� �टकाऊ सेमीकंड�टर और �ड��ले इको�स�टम के 

�वकास के �लए अनुमो�दत �कया गया था। इस योजना क� संक�पना आ�म�नभ�र 
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भारत के �ि�टकोण को आगे बढ़ाने और भारत को इले��ॉ�नक �स�टम �डजाइन और 

�व�नमा�ण के �लए वैि�वक क� � के �प म� �था�पत करने के �लए क� गई थी। 

इले��ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय को सेमी कंड�टर �योगशाला (एससीएल), 

मोहाल� के आध�ुनक�करण और �यावसायीकरण के �लए अपे��त कदम उठाने का 

अ�धदेश �दया गया है। यह योजना (क) भारत म� सेमीकंड�टर फै�स क� �थापना के 

�लए �ो�साहन, (ख) भारत म� �ड��ले फै�स क� �थापना, (ग) क�पाउंड 

सेमीकंड�टस�/�स�लकॉन फोटो�न�स/स�सर फैब/�ड���ट सेमीकंड�टस� फैब एंड 

सेमीकंड�टर अस�बल� क� �थापना, (घ) भारत म� टेि�टंग, मा�क� ग और पैकेिजंग 

(एट�एमपी)/ओएसएट� सु�वधाएं और (ङ) �डजाइन �ल�ंड इंस��टव (डीएलआई) �क�म 

संबंधी �ावधान है। स�म�त आगे नोट करती है �क सेमीकंड�टर और �ड��ले �व�नमा�ण 

बहुत ज�टल और गहन�ौ�यो�गक� वाले उ�योग ह�, िजसम� भार� पंूजी �नवेश, उ�च 

जो�खम, लंबी �योजनाव�ध और पेबैक अव�ध और �ौ�यो�गक� म� तेजी से बदलाव के 

कारण अ� य�धक और �नरंतर �नवेश क� आव�यकता होती है। भारत म� सेमीकंड�टस� 

और �ड��ले मै�युफै�च�रगं इको�स�टम के �वकास के काय��म को पहले से ह� 

सेमीकंड�टर इको�स� टम �था�पत करने वाले देश� �वारा �दए गए आ�ामक �ो�साहन� 

और उ�नत नोड �ौ�यो�ग�कय� के �वा�म�व वाल� कंप�नय� क� सी�मत सं�या को 

देखते हुए और अ�धक संशो�धत �कया गया है। इस संशो�धत काय��म का उ�दे�य 

सेमीकंड�टर, �ड��ले मै�युफै�च�रगं और �डजाइन इको�स�टम म� �नवेश करने वाल� 

कंप�नय� को �व�ीय सहायता �दान करना है। यह वैि�वक इले��ॉ�नक� मू�य �ृखंलाओं 

म� भारत क� बढ़ती उपि�थ�त के �लए माग� �श�त करने वाला होगा। यह काय��म 

सेमीकंड�टर और �ड��ले मै�युफै�च�रगं के साथ-साथ �डजाइन म� कंप�नय� को �व�व 

�तर पर ��त�पध� �ो�साहन पकेैज �दान करके इले��ॉ�नक� �व�नमा�ण म� एक नए 
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युग क� शु�आत करेगा। इस योजना के तहत अब तक क� उपलि�धय� के बारे म� यह 

जानकार� �दान क� गई �क भारत सेमीकंड�टर �मशन (आईएसएम) क� �थापना 

�डिजटल इं�डया कॉरपोरेशन के अतंग�त एक �वतं� �यापार �भाग के �प म� क� गई है, 

िजसके पास सेमीकंड�टर �वक�सत करने और �व�नमा�ण इको�स� टम को �द�श�त करने 

के �लए भारत क� रणनी�तय� को आगे बढ़ाने के �लए �शास�नक और �व�ीय 

�वाय�ता है। सेमीकंड�टर और �ड��ले उ�योग म� वैि�वक �वशषे�� के नेत�ृव म� 

आईएसएम योजनाओ ंके कुशल, सुसंगत और सुचा� काया��वयन के �लए नोडल एज�सी 

के �प म� काम करेगा। भारत म� सेमीकंड�टस� और �ड��ले मै�युफै�च�रगं इको�स�टम 

के �वकास संबंधी काय��म के तहत कुल 29 आवेदन �ा�त हुए ह�। भारत म� 

सेमीकंड�टर फै�स क� �थापना के तहत तीन (3) एि�लकेशन; भारत म� �ड��ले फैब क� 

�थापना के तहत 2 एि�लकेशन; भारत म� कंपाउंड और एट�एमपी सु�वधाओं क� �थापना 

के तहत 3 आवेदन; और �डजाइन �ल�ंड �ो�साहन योजना के अतंग�त 21 आवेदन �ा�त 

हुए ह�। आईएसएम न े भारत म� क�पाउंड सेमीकंड�टस�/�स�लकॉन फोटो�न�स/स�सर 

फैब/�ड���ट सेमीकंड�टस� फैब एंड सेमीकंड�टर अस�बल�, टेि�टंग, मा�क� ग एंड पैकेिजंग 

(एट�पीएमपी)/ओएसएट� सु�वधाओं क� �थापना संबंधी योजना के तहत अनुमोदन के 

�लए एक आवेदन क� �सफा�रश क� है। आईएसएम ने भारत म� सेमीकंड�टर फैब 

�था�पत संबंधी योजना के अतंग�त अनुमोदन के �लए एक आवेदन क� भी �सफा�रश क� 

है। वहृत पैमाने पर इले��ॉ�नक� �व�नमा�ण के �लए उ�पादन से जुड़ी �ो�साहन 

(पीएलआई) योजना 01.04.2020 को अ�धसू�चत क� गई थी। यह योजना घरेलू 

�व�नमा�ण को बढ़ावा देने और इले��ॉ�नक घटक� और सेमीकंड� टर पकेैिजंग स�हत 

इले��ॉ�न�स मू�य �ृखंला म� बड़ े�नवेश को आक�ष�त करने के �लए पा� कंप�नय� को 

5 वष� क� अव�ध के �लए भारत म� �न�म�त और ल��त उ� पाद� जैसे मोबाइल फोन 
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और �व�न�द��ट इले��ॉ�नक घटक� के तहत कवर क� गई व�तुओं क� व�ृ�धशील �ब�� 

पर (आधार वष� पर) 3% से 6% का �ो�साहन �दान करती है। आईट� हाड�वेयर के 

�लए उ�पादन से जुड़ी �ो�साहन योजना (पीएलआई) को 03.03.2021 को अ�धसू�चत 

�कया गया था। यह योजना चार साल (�व� वष� 2021-22 से �व� वष� 2024-25) क� 

अव�ध के �लए ल��त सेगम�ट - लैपटॉप, टैबलेट, ऑल-इन-वन पस�नल कं�यूटर (पीसी) 

और सव�र के अतंग�त माल क� शु�ध व�ृ�धशील �ब�� पर 4% से 2% / 1% का 

�ो�साहन �दान करती है। इस योजना के तहत ल��त आईट� हाड�वयेर खडं� म� 

लैपटॉप, टैबलेट, ऑल-इन-वन पस�नल कं�यूटर (पीसी) और सव�र शा�मल ह�। स�म�त को 

यह जानकार�  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

द� गई है �क योजना सफलतापूव�क चल रह� है। �दसंबर 2022 तक, बड़ ेपैमाने पर 

इले��ॉ�नक� �व�नमा�ण के �लए पीएलआई योजना के तहत, 2,39,609 करोड़ �पये का 

उ�पादन; 5,124 करोड़ �पये का �नवेश और 52,509 का रोजगार हा�सल �कया गया है। 
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इसके अलावा, �दसंबर 2022 तक आईट� हाड�वेयर के �लए पीएलआई योजना ने 4138 

करोड़ �पये का उ�पादन, 129 करोड़ �पये का �नवेश और 514 ��य� नौक�रयां सिृजत 

क� ह�। इसके अ�त�र�त, सूचना �ौ�यो�गक� हाड�वेयर के �लए पीएलआई �क�म का 

दसूरा चरण तैयार �कया जा रहा है। इस तरह के ज�टल और संपूण� �ौ�यो�गक� 

आधा�रत उ�योग, िजसम� भार� पंूजी �नवेश, उ�च जो�खम, लंबी �योजनाव�ध और पबेकै 

अव�ध के साथ-साथ �ौ�यो�गक� म� तेजी से बदलाव के �लए मह�वपूण� और �नरंतर 

�नवेश क� आव�यकता होती है और पहले से ह� सेमीकंड�टर इको�स� टम �था�पत 

करने वाले देश� से कड़ी ��त�पधा� का सामना करना पड़ता है तथा जहां उ�नत नोड 

�ौ�यो�ग�कय� क� � वा�म� व वाल� कंप�नया ंसी�मत सं�या म� ह�, को �ो�सा�हत करने के 

�लए योजना शु� करने के �लए मं�ालय क� सराहना करते हुए स�म�त को आशा है �क 

दोन� �मुख योजनाएं वैि�वक इले��ॉ�नक� मू�य �ृखंलाओं म� भारत क� बढ़ती 

उपि�थ�त के �लए माग� �श�त करने म� मदद कर�गी। 

 

 

 

नई �द� ल�;    �तापराव जाधव, 

17, माच� 2023    सभाप�त, 

26 , फा�गुन 1944 (शक) संचार और सूचना �ौ�यो�गक�  

संबंधी �थायी स�म�त। 
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