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भारत सरकार 

विवि और न्याय मंत्रालय 

न्याय विभाग 

लोक सभा 

अतारांवकत प्रश्न सं. 440 

विसका उत्तर शुक्रिार, 3 फरिरी, 2023 को विया िाना है 

 

न्यायालय ों में वर्चुअल सचनवाई के ललए लिशालनिेश 

+440. श्री श्रीरोंग आप्पा बारणे : 

श्री जनािुन लसोंह सीग्रीवाल : 

श्री सचधीर गचप्ता :  

श्री लबि्यचत बरन महत  : 

श्री राजा अमरेश्वर नाईक : 

श्री धैयुशील सोंभाजीराव माणे : 

श्री लवन ि कच मार स नकर : 

श्री सोंजय सिालशवराव माोंडललक : 

श्री प्रतापराव जाधव : 

क्या लवलध और न्याय मंत्री यह बताने की कृपा करें गे वक : 

(क) क्या सरकार ने िेश के विवभन्न न्यायालयो ंमें िरुु्अल सुनिाई के वलए कोई प्रर्ालनात्मक 

विशावनिेश या मानक तैयार वकए हैं  ; 

(ख) यवि हां, तो ततं्सबंिी ब्यौरा क्या है और यवि नही,ं तो इसके क्या कारण हैं ; 

(ग) िेश के विवभन्न न्यायालयो ंमें विविटल/िरुु्अल माध्यम से वनपटाए गए मामलो ंकी राज्य / 

संघ राज्यके्षत्र-िार संख्या वकतनी है ; 

(घ) क्या सरकार ने मामलो ं की विविटल सुनिाई के संबंि में िेश के लोगो ं / 

िकीलो/ंन्यायालवयक अविकाररयो ंकी प्रवतवक्रया का कोई आकलन वकया है और यवि हां, तो 

ततं्सबंिी ब्यौरा और इसके पररणाम क्या हैं ; 

(ङ) क्या सरकार की िेश में ऑनलाइन वििाि समािान क्षमताओ ंको विकवसत करने की कोई 

योिना है और यवि हां, तो ततं्सबंिी ब्यौरा क्या है और यवि नही,ं तो इसके क्या कारण हैं ; और 

(र्) न्यायालयो ंमें िरुु्अल सुनिाई को सुदृढ़ करने के वलए विविटल अिसंरर्ना के विकास हेतु 

राज्य-िार वकतनी िनरावश स्वीकृत और िारी की गई है ? 

उत्तर 
 

लवलध और न्याय मोंत्री  

(श्री लकरेन रीजीजू) 

(क) और (ख) : कोविि लॉकिाउन अिवि के िौरान िीवियो कॉन्फ्रेवसंग, न्यायालयो ंके सहारे 

के रूप में उभरा, क्योवंक सामूवहक ढंग से भौवतक सुनिाईयां और सामान्य न्यायालय 

कायुिावहयां संभि नही ंथी । िरुु्अल सुनिाई के संर्ालन में एकरूपता और मानकीकरण लाने 
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के वलए, माननीय उच्चतम न्यायालय द्वारा 6 अपै्रल, 2020 को एक सिुसमािेशक आिेश (स्वत: 

ररट (वसविल) संख्या 5/2020) पाररत वकया गया, विसने िरुु्अल सुनिाई के माध्यम से 

न्यायालय की सुनिाईयो ंको विविक मान्यता और िैिता प्रिान की । और, 5 न्यायािीशो ंकी एक 

सवमवत द्वारा िीवियो कॉन्फ्रेवसंग के वनयम विरवर्त वकए गए, िो स्थानीय पररस्स्थवत के अनुरूप 

करने के पश्चात् अंगीकृत करने के वलए सभी उच्च न्यायालयो ंको पररर्ावलत वकए गए । मागुिशी 

वसद्ांतो ंकी मुख्य विशेषताएं वनम्नानुसार हैं : 

(i) िीवियो कॉन्फ्रेवसंग सुवििाएं न्यावयक कायुिावहयो ं के सभी प्रक्रमो ंपर तथा न्यायालय 

द्वारा संर्ावलत कायुिावहयो ंके िौरान प्रयोग की िा सकें गी ।  

(ii) वकसी न्यायालय में संर्ावलत िीवियो कॉन्फ्रेवसंग के माध्यम से सभी कायुिावहयां न्यावयक 

कायुिावहयां होगी ं तथा भौवतक न्यायालय को लागू सभी सौिन्य और प्रोटोकाल इन 

िरुु्अल कायुिावहयो ंको लागू होगें । 

(iii) न्यावयक कायुिावहयो ंको लागू सभी सुसंगत कानूनी उपबंि िीवियो कॉन्फ्रेवसंग द्वारा 

संर्ावलत इन िरुु्अल कायुिावहयो ंको लागू होगें । 

(iv) वकसी व्यस्ि या अस्ित्व द्वारा कायुिावहयो ंकी अप्राविकृत ररकावििंग नही ंकी िाएगी । 

(v) अपेवक्षत व्यस्ि, भारत सरकार/राज्य सरकार/संघ राज्यके्षत्र द्वारा मान्यताप्राप्त पहर्ान 

का सबूत प्रिान करेगा । 

(vi) न्यायालय स्थल तथा िूरस्थ स्थल, िोनो ंस्थानो ंपर एक समन्वयक होगा, विससे अपेवक्षत 

व्यस्ि को परीवक्षत वकया िाना है या सुनिाई की िानी है । 

(vii) कायुिाही का कोई पक्षकार या गिाह, वसिाय िहां के, िहां कायुिावहयां न्यायालय के 

कहने पर आरंभ की िाती है, िीवियो कॉन्फ्रेवसंग के वलए अनुरोि कर सकेगा । 

(viii) िीवियो कॉन्फ्रें वसंग के वलए अनुरोि करने हेतु वकसी प्रिाि पर सिुप्रथम कायुिाही के 

पक्षकार अथिा पक्षकारो ंके साथ विर्ार-विमशु वकया िाना र्ावहए, वसिाय िहां के िहां 

यह असंभि हो या अनुपयुि हो, उिाहरण के वलए अत्यािश्यक आिेिन िैसे मामले ।  

(ix) न्यायालय, िीवियो कॉन्फ्रें वसंग के वलए अनुरोि की प्रास्प्त पर, तथा सभी संबंवित 

व्यस्ियो ंकी सुनिाई के पश्चात्, और यह सुवनवश्चत करने के पश्चात् वक आिेिन ऋिु 

विर्ारण को बावित करने या कायुिावहयो ंमें विलंब करने के आशय से फाइल नही ंवकया 

गया है, समुवर्त आिेश पाररत करेगा ।  

(x) िीवियो कॉन्फ्रें वसंग के वलए अनुरोि अनुज्ञात करते समय, न्यायालय िीवियो कॉन्फ्रें वसंग 

के समन्वयन के वलए कायुक्रम भी वनयत कर सकेगा ।  

(xi) लागत, यवि भुगतान वकए िाने का वनिेश हो, विवहत समय के भीतर िमा की िाएगी, िो 

उस तारीख से आरंभ होगा, विसको िीवियो कॉन्फ्रें वसंग के माध्यम से कायुिावहयो ंके 

समन्वय का आिेश प्राप्त होता है ।  

(ग) :  िीवियो कॉन्फ्रें वसंग के माध्यम से उच्च न्यायालयो ंतथा विला न्यायालयो ंद्वारा व्यिहार 

वकए गए मामलो ंकी संख्या उपाबोंध 1 पर संलग्न है ।   

(घ) :  नही ं। इस संबंि में कोई मूल्ांकन कायु नही ं वकया गया है । तथावप, न्यायालयो ंद्वारा 

मामलो ंकी िरुु्अल सुनिाई ने, विशेषकर कोविि-19 महामारी के िौरान, संपूणु विविक तंत्र की 

सहायता की है, विसके अंतगुत मुकद्दमें के पक्षकार तथा अविििा भी हैं, क्योवंक यह उन्हें 
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अपनी पसंि के वकसी स्थान से न्यायालय के समक्ष प्रकट होने में समथु बनाती है, अत: यह 

पयाुप्त समय, िन और भौवतक प्रयासो ंकी बर्त करती है ।  

(ङ) :  भारत में ऑन-लाइन वििाि समािान (ओिीआर) की संकल्पना विकवसत हो रही है । 

नीवत आयोग ने भारत में ओिीआर को मुख्य िारा में लाने के वलए कायुयोिना विकवसत करने, 

ओिीआर का एक प्रभािी कायाुन्वयन ढ़ांर्ा सृवित करने तथा ओिीआर के माध्यम से न्याय तक 

पहंर् का संिदु्न करने के वलए, न्यायमूवतु ए.के. सीकरी, सेिावनिृत्त न्यायमूवतु, भारत के उच्चतम 

न्यायालय की अध्यक्षता में िून, 2020 में एक उच्च िरीय सवमवत का गठन वकया था । 

29.11.2021 को िारी सवमवत की ररपोटु, भारत में ओिीआर ढ़ांर्ा अंगीकृत करने के वलए तीन 

िरो ंपर उपायो ंकी वसफाररश करती है :  

(i)  संरर्नात्मक िर – विविटल साक्षरता को बढ़ाना, विविटल अिसंरर्ना तक 

पहंर् को सुिारना तथा िृवत्तको ंको प्रवशक्षण िेना । 

(ii)   व्यिहारात्मक िर – सरकारी विभागो ंतथा मंत्रालयो ंको अंतिुवलत करने िाले 

वििािो ंका समािान करने के वलए ओिीआर को अंगीकृत करना । 

(iii)  विवनयामक िर – ओिीआर पे्लटफामु और सेिाओ ंतक तत्पर पहंर् ।  

 ररपोटु, ओिीआर के वलए विद्यमान वििायी ढ़ांरे् को मिबूत करने पर िोर िेती है और 

एक र्रणबद् कायाुन्वयन ढ़ांर्ा प्रिुत करती है । यह मध्यकता वििेयक, 2021, िो राज्य सभा 

में 20.12.2021 को पुर:स्थावपत वकया गया था, के अिीन ऑन-लाइन मध्यकता को समथु बनाने 

के वलए उपबंि करने हेतु प्रिाि वकया गया है । ऑन-लाइन मध्यकता का संर्ालन भारतीय 

मध्यकता पररषि् द्वारा विवनविुष्ट प्रवक्रया के अनुसार वकया िाना है । वििेयक को कावमुक, लोक 

वशकायत, विवि और न्याय पर विभाग संबंिी संसिीय स्थायी सवमवत को वनविुष्ट वकया गया, 

विसने अपनी ररपोटु प्रिुत कर िी है तथा िह भारत सरकार के द्वारा विर्ारािीन  है ।  

(र्) :  सरकार ने, 1670 करोड़ रुपए के कुल पररव्यय में से, ई-न्यायालय पररयोिना के र्रण-

2 में, 31.03.2022 तक पररयोिना के कायाुन्वयन में लगे हए विवभन्न संगठनो ंको 1668.43 

करोड़ रुपए की रावश िारी की है । इसके अंतगुत न्यायालयो ंऔर िेलो ंमें िीवियो कांरें वसंग 

अिसंरर्ना, िैसे िीवियो कांरें वसंग उपकरण, िीसी केवबन, िीसी लाईसेंस तथा िाकू्यमेंट 

विजु्यलाइिर, आवि लगाने के वलए िारी वकए गए 111.29 करोड़ रुपए की रावश सस्िवलत है । 

*************** 
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उपाबोंध 1 

न्यायालय ों में वर्चुअल सचनवाई के ललए लिशालनिेश सोंबोंधी ल क सभा अताराोंलकत प्रश्न सों0 440, लजसका उत्तर 03/02/023 क  लिया 

जाना है, में लनलिुष्ट लववरण । वीलडय  कॉन्फ्रें लसोंग के माध्यम से उच्च न्यायालय ों तथा लजला न्यायालय ों द्वारा लनपटाए गए मामल ों की 

सोंख्या लनम्नानचसार है :   

उच्च न्यायालय ों तथा लजला न्यायालय ों में वीलडय  कॉन्फ्रें लसोंग (वर्चुअल सचनवाई) के माध्यम से 30 नवोंबर, 2022 तक व्यवहार लकए गए 

मामल ों की सोंख्या  

क्र. सों. उच्च न्यायालय उच्च न्यायालय लजला न्यायालय य ग 

1 इलाहाबाि 241335 3877965 4119300 

2 आंध्र प्रिेश 380252 1412298 1792550 

3 बंबई 37535 69857 107392 

4 कलकत्ता 137868 80646 218514 

5 छत्तीसगढ 103054 39950 143004 

6 
विल्ली 

317729 3297030 3614759 

7 गुिाहाटी - अरुणार्ल प्रिेश 2291 8128 10419 

8 
गुिाहाटी - असम 

266154 322269 588423 

9 गुिाहाटी - वमिोरम 3963 13268 17231 

10 गुिाहाटी - नागालैंि 930 650 1580 

11 गुिरात 388928 191558 580486 

12 वहमार्ल प्रिेश 183904 95523 279427 

13 ििू और कश्मीर संघ राज्यके्षत्र और लद्दाख संघ 

राज्यके्षत्र के वलए सामान्य उच्च न्यायालय 

257659 452673 710332 

14 झारखंि 218227 637012 855239 

15 कनाुटक 1086570 119946 1206516 

16 केरल 159316 531438 690754 

17 मध्य प्रिेश 667410 763500 1430910 

18 मद्रास 1424315 336752 1761067 

19 मवणपुर 38695 15288 53983 

20 मेघालय 2747 24282 27029 

21 उड़ीसा 282560 242717 525277 

22 पटना 266756 2054005 2320761 

23 पंिाब और हररयाणा 581047 1829482 2410529 

24 रािस्थान  229014 178520 407534 

25 वसस्िम 477 9071 9548 

26 
तेलंगाना 

299031 190327 489358 

27 वत्रपुरा 10576 12070 22646 

28 उत्तराखंि 73900 41295 115195 

य ग 7662243 16847520 24509763 

 

*************** 


