
 
 

भारत सरकार 
गहृ मं ालय 
लोक सभा 

अतारां कत न सं या  995 
मंगलवार, 13 दस बर, 2022 (22 अ हायण, 1944 (शक)) को उ र के लए 

 

साइबर पोटल पर साइबर अपराध क  शकायत 

†995 डॉ. अर व द कुमार शमाः 
ी शंकर लालवानीः 

डॉ भारतीबेन डी. यालः 
 
या गहृ मं ी यह बताने क  कृपा करगे क: 

(क) या सभी खात  और मोबाइल नंबर  के आधार से जोड़ ेजाने के बाद भी साइबर पोटल 
पर साइबर अपराध क  शकायत दज कराने के बाद भी साइबर अपरा धय  को नह ं पकड़ा 
जा रहा है; 

(ख) य द हा,ं तो या सरकार ने उ त णाल  म उन खा मय  को चि हत कया है, जो इस 
वफलता के लए उ रदायी ह; 

(ग) य द हा,ं तो त संबंधी यौरा या है और य द नह ,ं तो इसके या कारण ह; और 

(घ) वगत दो वष  के दौरान साइबर पोटल पर दज क  गई शकायत  का और उनके 
नपटान का यौरा या है?  

उ र 

गहृ मं ालय म रा य मं ी ( ी अजय कुमार म ा)  

(क) से (घ): भारत के सं वधान क  सातवी ं अनुसूची के अनुसार, ‘पु लस’ और ‘लोक 

 यव  था’ रा य के वषय ह। रा  य/संघ रा  य े  अपनी व ध वतन एज सय  के मा  यम 

से साइबर अपराध समेत अपराध  क  रोकथाम करने, उनका पता लगाने, जाँच करने और 

अ भयोजन चलाने के लए ाथ मक प से िज  मेदार ह। क  सरकार एडवाइजर  और 

व भ न क म  के अंतगत व ीय सहायता के मा यम से  रा य/ संघ रा  य े  को उनक  

व ध वतन एज सय  के मता संवधन म उनके  यास  म  सहायता  दान  करती  है। 
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गहृ मं ालय ने म हलाओं और ब च  के त होने वाले साइबर अपराध  पर वशेष 

बल देते हु ए, नाग रक  को  सभी कार के साइबर अपराध क   घटनाओं क  ऑनलाइन 

रपोट दज करने के लए एक क यकृत तं  दान करने हेतु 30 अग त, 2019 को रा य 

साइबर अपराध रपो टग पोटल शु  कया था। इस पोटल पर दज घटनाओं, उनको 

एफआईआर म बदलने और उन पर उ रवत  कारवाई को संबं धत रा य/संघ रा य े  क  

व ध वतन एजसी वारा व धक ावधान  के अनुसार कया जाता है। रखे गए आंकड़  के 

अनुसार, दनांक  01.01.2020 से 07.12.2022 तक 16 लाख से अ धक साइबर अपराध 

क  घटनाएं दज क  गई और 32,000 से अ धक एफआईआर पंजीकृत क  गई ह। 

व ीय धोखाध ड़य  क  त काल सूचना देने और धोखाधड़ी करने वाल  के वारा पय  

क  चोर  को रोकने के लए “नाग रक व ीय साइबर धोखाधड़ी रपो टग और बंधन णाल ” 

भी शु  कया गया है। अब तक, 180 करोड़ पये से अ धक क  व ीय धोखाधड़ी के 

लेनदेन  को बचाया जा चुका है। साइबर शकायत  को ऑनलाइन दज करने म सहायता 

ा त करने के लए एक टोल-  हे पलाइन न बर ‘1930’ शु  कया गया है। 

गहृ मं ालय रा य/संघ रा य े  के साथ नय मत प से बातचीत करता है तथा 

उ ह साइबर अपराध क  सू चत घटनाओं का शी  नपटान करने क  सलाह देता है। 

**** 

 


