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भारत सरकार 
रेल मतं्रालय 

 
लोक सभा 

14.12.2022 के 
अतारांककत प्रश्न स.ं 1189 का उत्तर 

 
त्योहारों के मौसम में विशषे रेलगाड़ियों का सगुम पररचालन 

 

1189. श्री सनुील दत्तात्रये तटकरे: 
श्रीमती सवुप्रया सदानदं सलेु: 
डॉ. अमोल रामससहं कोल्हे: 
डॉ. सभुाष रामराि भामरे: 
श्री कुलदीप राय शमाा: 
डॉ. डी.एन.िी. सेंथिलकुमार एस.: 

 

क्या रेल मतं्री यह बताने की कृपा करेंग ेककिः 
 

(क) भारतीय रेल द्िारा त्योहारों के मौसम के दौरान यात्रत्रयों की सगुम और आरामदायक यात्रा 
सनुनश्श्चत करने के सलए ककतनी विशषे रेलगाड़ियां चलाई गई हैं; 

(ख) क्या सरकार ने त्योहारों के मौसम में अनारक्षित डडब्बों में यात्रत्रयों के व्यिश्थित प्रिेश के सलए 
भी़ि को ननयतं्रत्रत करने के उपाय ककए हैं और यदद हां, तो तत्सबंधंी ब्यौरा क्या है; 

(ग) इस िषा त्योहारों के मौसम के दौरान थटेशनों और रेलगाड़ियों में ककतनी दरु्ाटनाएं हुई, ककतने 
लोग हताहत हुए और ककतने लोग र्ायल हुए; 

(र्) क्या भी़ि का उथचत आकलन न होने के कारण यात्रत्रयों को त्योहारों के मौसम में भारी भी़ि के 
कारण प्रनतिषा अनेक समथयाओ ंका सामना करना प़िता है और यदद हां, तो तत्सबंधंी ब्यौरा 
क्या है; 

(ङ) क्या सरकार का प्रत्येक िषा उत्पन्न होने िाली समथयाओ ं के समाधान के सलए एक विशषे 
प्रकोष्ठ गदठत करने का विचार है ताकक उथचत ननणाय सलया जा सके और श्जम्मेदारी सनुनश्श्चत 
की जा सके; और 

(च) रेलिे द्िारा त्योहारों के मौसमों के दौरान यात्रत्रयों की अनतररक्त भी़ि के अनपुात में पयााप्त 
सखं्या में रेलगाड़िया ंचलाने के सलए अन्य क्या कदम उठाए गए हैं/उठाए जा रहे हैं? 

 
उत्तर 

 
रेल, सचंार एि ंइलेक्रॉननकी और सचूना प्रौद्योथगकी मतं्री 

 

(श्री अश्श्िनी िषै्णि) 
 

(क) से (च): वििरण सभा पटल पर रख ददया गया है। 
 

****** 



s.k 

त्योहारों के मौसम में विशषे रेलगाड़ियों के सुगम पररचालन के संबंध में 14.12.2022 को लोक 
सभा में श्री सुनील दत्तात्रये तटकरे, श्रीमती सुवप्रया सदानंद सुले, डॉ. अमोल रामससहं कोल्हे,  
डॉ. सुभाष रामराि भामरे, श्री कुलदीप राय शमाा और डॉ. डी.एन.िी. सेंथिलकुमार एस. के 
अतारांककत प्रश्न सं. 1189 के  भाग (क) स े(च) के उत्तर से संबंथधत वििरण। 
 
(क) और (ख): भारतीय रेल, यात्रत्रयों की सुविधा के सलए पयाटन/तीिा यात्रा महत्ि के गंतव्यों के 
सलए पररचालननक व्यिहायाता, यातायात औथचत्य आदद के अध्यधीन, त्योहारों के मौसम, छुदियों 
के दौरान यात्रत्रयों की अनतररक्त भी़ि की आिश्यकता को पूरा करने के सलए थपेशल गाड़ियों का 
संचालन करती है। थपेशल गा़िी चालन भारतीय रेल में एक सतत प्रकिया है। तदनुसार, 2022-
2023 (निंबर, 2022 तक) के दौरान, भारतीय रेल द्िारा थपेशल गाड़ियों के 16766 फेरे 
संचासलत ककए गए हैं। भारतीय रेल, अनतररक्त थिान उपलब्ध करने के सलए, अथिायी आधार 
पर गाड़ियों में डडब्बों की संख्या भी बढाती है। रेल सुरिा बल द्िारा अन्य दहतधारकों के साि 
समन्िय करके ननम्नसलखखत कदम उठाए जाते हैं ताकक त्योहारों के मौसम में यात्रत्रयों की 
सुरक्षित यात्रा सुननश्श्चत की जा सके:- 
 

(i) सभी प्रमुख और महत्िपणूा रेलिे थटेशनों, जहां त्योहार मनान ेके सलए विसभन्न गंतव्यों 
की यात्रा करने के सलए भारी भी़ि के पहंुचने की संभािना होती है, िहां भी़ि ननयंत्रण 
हेतु व्यापक व्यिथिा की जाती है। भी़ि को सवु्यिश्थित तरीके से ननयतं्रत्रत करने के 
सलए सभी गनतविथधयों की ननगरानी हेतु िररष्ठ अथधकाररयों को इन थटेशनों पर तैनात 
ककया जाता है। 

(ii) ननिारक सुरिा उपाय के रूप में महत्िपूणा गाड़ियों की, विशषे रूप से जीएस सिारी 
डडब्बों में िीडडयोग्राफी और फोटोग्राफी की जाती है। 

(iii) भी़ि-भा़ि िाले िेत्रों पर क़िी ननगरानी रखने और यात्रत्रयों को िाथतविक समय पर 
सहायता प्रदान करने के सलए सीसीटीिी ननयंत्रण कि में आरपीएफ के कुशल कमाचारी 
तैनात ककए जाते हैं। 

(iv) अत्यथधक भी़ि िाली अिथध के दौरान भगद़ि जैसी श्थिनत से बचने के सलए भी़ि को 
सुचारू रूप से ननयंत्रत्रत करने हेत ुराजकीय रेलि ेपुसलस (जीआरपी) और रेल सुरिा बल 
(आरपीएफ) के कमाचाररयों को पैदल-पार पुलों पर तैनात ककया जाता है। 

(v) भी़ि को ननयंत्रत्रत करने और संददग्ध गनतविथधयों/व्यश्क्तयों/मदों पर क़िी ननगरानी 
रखने के सलए अनतररक्त ननिारक उपाय अपनाने हेत,ु महत्िपूणा और संिेदनशील रेलिे 
थटेशनों पर कमाचाररयों की तैनाती को बढाने के अनुरोध के साि जीआरपी/राज्य पुसलस 
के साि समन्िय बनाए रखा जाता है। 
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(vi) थटेशन में प्रिेश करने िाले यात्रत्रयों की उथचत तलाशी सुननश्श्चत की जाती है। सुरिा 
कसमायों को यात्रत्रयों, विशषे रूप से मदहला यात्रत्रयों और बच्चों के साि बातचीत करन े
के सलए व्यािहाररक कौशल में प्रसशक्षित ककया जाता है। 

(vii) गाड़ियों और रेल पररसरों में असामाश्जक तत्िों के विरूद्ध कारािाई करने के सलए विशषे 
कायाबल का गठन ककया जाता है। 

(viii) गाड़ियों/सिारी डडब्बों के संबंध में उथचत समय पर उद्र्ोषणा सुननश्श्चत की जाती है 
ताकक यात्रत्रयों को सामान्य सिारी डडब्बों और उस प्लेटफॉमा के थिान के बारे में पता 
चल सके, जहां से गाड़ियां रिाना होंगी। 

(ix) मदहला यात्रत्रयों, विशषे रूप से लंबी दरूी की गाड़ियों में यात्रा करन ेिाली मदहला यात्रत्रयों 
को िाथतविक समय पर सहायता प्रदान करने के सलए महत्िपूणा गाड़ियों में समथश्रत 
मागारिी तैनात ककए जाते हैं। 

(x) सामान्य सिारी डडब्बों में प्रिेश के सलए गा़िी शुरू होने िाले थटेशनों पर कतार प्रणाली 
अपनाई जाती है।  

 

(ग): चालू िषा 2022-23 (अिाात ् 01.04.2022 से 30.11.2022 तक) के दौरान त्योहारों के 
मौसम में यात्री गा़िी सदहत कोई पररणामी गा़िी दरु्ाटना नहीं हुई है, श्जसमें थटेशनों और 
गाड़ियों में कोई यात्री हताहत अििा र्ायल हुआ हो। इसके अलािा, िषा 2022 (निंबर तक) में 
त्योहारों के मौसम के दौरान गाड़ियों और थटेशनों में भी़िभा़ि के कारण ककसी के हताहत होन े
की सूचना नहीं है। 
 

(र्) से (च): भारतीय रेल में, आरक्षित दटकटों की बुककंग का थिरूप पूरे िषा एक समान नहीं 
होता है और यह व्यथत और गैर-व्यथत अिथध के दौरान बदलता रहता है। व्यथत अिथध के 
दौरान, विशषे रूप से उच्च शे्रणी में और लोकवप्रय मागों पर आरिण खलुने या आरिण के बाद 
कम अिथध के भीतर आरक्षित थिान समाप्त हो जाते हैं, जबकक ननचली शे्रखणयों में और कम 
लोकवप्रय मागों पर, पुश्ष्टशुदा थिान तुलनात्मक रूप से लंबी अिथध के सलए उपलब्ध रहता है। 
गाड़ियों की प्रतीिा सूची की ननयसमत आधार पर ननगरानी की जाती है और व्यथत अिथध के 
दौरान अनतररक्त भी़ि की आिश्यकता को पूरा करने के सलए विशषे गाड़ियां चलाई जाती हैं और 
पररचालननक व्यिहायाता, संसाधनों की उपलब्धता आदद के अध्यधीन मौजूदा गाड़ियों में डडब्बों 
की संख्या बढाई जाती है। 
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