
संचार और सूचना �ौ�यो�गक� संबंधी 

['मी�डया कवरेज म� न�ैतक मानक

लोक सभा) म� अंत�व��ट �ट�प�णय�

फरवर�

  

38 

संचार और सूचना �ौ�यो�गक� संबंधी � थायी स�म�त

(2022-23) 

 

स�हवीं लोक सभा 

 

सचूना और �सारण मं�ालय 

 

 

मी�डया कवरेज म� न�ैतक मानक' �वषय पर स�म�त के स�ताईसव� ��तवेदन 

म� अंत�व��ट �ट�प�णय�/�सफा�रश� पर सरकार �वारा क� गई

अड़तीसवा ँ��तवेदन  

 

 

लोक सभा स�चवालय  

नई �द�ल�  

 

 

फरवर�, 2023/ माघ,1944 (शक) 

स�म�त 

�वषय पर स�म�त के स�ताईसव� ��तवेदन (स�हवी ं

�सफा�रश� पर सरकार �वारा क� गई कार�वाई] 



 

संचार और सूचना �ौ�यो�गक� संबंधी 

['मी�डया कवरेज म� न�ैतक मानक

लोक सभा) म� अंत�व��ट �ट�प�णय�

09.02.2023

09.02.2023

  

2 

अड़तीसवाँ ��तवेदन  

संचार और सूचना �ौ�यो�गक� संबंधी � थायी स�म�त

(2022-23) 

 

स�हवीं लोक सभा 

सचूना और �सारण मं�ालय 

 

मी�डया कवरेज म� न�ैतक मानक' �वषय पर स�म�त के स�ताईसव� ��तवेदन 

म� अंत�व��ट �ट�प�णय�/�सफा�रश� पर सरकार �वारा क� गई कार�वाई

 

09.02.2023 को लोक सभा म� ��तुत �कया गया। 

09.02.2023 को रा�य सभा के पटल पर रखा गया। 

 

 

 

लोक सभा स�चवालय  

नई �द�ल�  

 

 

फरवर�, 2023/ माघ,1944 (शक) 

स�म�त 

स�म�त के स�ताईसव� ��तवेदन (स�हवी ं

�सफा�रश� पर सरकार �वारा क� गई कार�वाई] 



3 
 

 

�वषय सूची 

 प�ृठ सं.  

स�म�त क� संरचना (ii) 

�ा�कथन  (iii) 

अ�याय एक ��तवेदन   

अ�याय दो �ट�प�णयां/�सफा�रश� िज�ह� सरकार ने �वीकार कर �लया गया है  

अ�याय तीन �ट�प�णयां/�सफा�रश� िजनके संबंध म� सरकार के उ�तर� को देखते हुए 

स�म�त आगे काय�वाह� नह� ंकरना चाहती है 

 

अ�याय चार �ट�प�णयां/�सफा�रश� िजनके संबंध म� सरकार के उ�तर� को स�म�त न े

�वीकार नह� ं�कया और िज�ह� दोहराए जाने क� आव�यकता है 

 

अ�याय पांच  �ट�प�णयां/�सफा�रश� िजनके संबंध म� सरकार के उ�तर अतं�रम 

�कृ�त के ह� 

 

 अनुबंध   

एक. स�म�त क� 7 फरवर�, 2023 को हुई सातवीं बैठक का काय�वाह� 

सारांश* 

 

दो. स�म�त के स�ताईसव� ��तवेदन (स�हवीं लोक सभा) म� अतं�व��ट 

�ट�प�णय�/�सफा�रश� पर सरकार �वारा क� गई कार�वाई का �व�लेषण  

 

*साइ�लो�टाइ�ड ��त के साथ मामला सलं�न नह�ं है 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 
 

 

संचार और सूचना �ौ�यो�गक� सबंंधी �थायी स�म�त (2022-23) क� संरचना 

�ी �तापराव जाधव - सभाप�त 

लोक सभा 

2.  �ीमती समुलता अ�बर�श 

3. �ी कात� पी. �चद�बरम   

4.  डॉ. �न�शकांत दबेु 

5.  सु�ी सुनीता द�ु गल 

6.  �ी जयदेव ग� ला 

7. �ीमती र�ा �न�खल खाडसे 

8. डॉ. सुका�त मजमूदार 

9. सु�ी महुआ मोइ�ा  

10. �ी पी. आर. नटराजन 

11. �ी संतोष पा�डेय 

12. कन�ल (सेवा�नव�ृत) रा�यवध�न राठौर 

13. डॉ. जी रणजीत रे�डी   

14. �ी संजय सेठ 

15. �ी गणेश �सहं 

16.  �ी �वेश सा�हब �सहं वमा� 

17. �ी श��ुन �स�हा  

18.  �ी तेज�वी सूया�  

19.  डॉ. ट�. सुम�त (ए) ता�मझाची थगंाप�ंडयन 

20.  डॉ. एम. के. �व�ण ु�साद@ 

21.  �ी एस. जगतर�कन$ 

 

रा�य सभा 

22.  डॉ. अ�नल अ�वाल 

23. डॉ. ल�मीका�त बाजपेयी  

24.  डॉ. जॉन ��टास  

25.  �ी सैयद ना�सर हुसैन  

26.  �ी इलयराजा   

27.  �ी ज�गेश  

28.  �ी �फु�ल पटेल  

29.  �ी का�त �केय शमा�  

30.  �ी जवाहर सरकार 

31.  �ी लहर �सहं �सरोया  

स�चवालय 

  1. �ी सतपाल गुलाट�  - संय�ु त स�चव 

  2. �ीमती ए. �यो�तम�ण   - �नदेशक 

  3. �ीमती �रकं� �सहं   - काय�कार� अ�धकार�  

_____________________________________________________________________________________ 
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�ा� कथन 

म�, संचार और सूचना �ौ�यो�गक� संबंधी � थायी स�म�त (2022-23) का सभाप�त  स�म�त �वारा 

�ा�धकृत �कए जाने पर उनक� ओर से सूचना और �सारण मं�ालय से संबं�धत 'मी�डया कवरेज म� नै�तक 

मानक' �वषय पर स�म�त के स�ताईसव� ��तवेदन (स�हवीं लोक सभा) म� अतं�व��ट �ट�प�णय�/�सफा�रश� 

पर सरकार �वारा क� गई कार�वाई संबंधी यह अड़तीसवा ँ��तवेदन �� तुत करता हँू। 

2.  स�ताईसवां ��तवेदन लोक सभा म� 01 �दसंबर, 2021 को ��तुत �कया गया था और इसी �दन रा�य सभा के पटल 

पर रखा गया था। सूचना और �सारण मं�ालय ने स�ताईसव� ��तवेदन म� अंत�व��ट �ट�प�णय�/�सफा�रश� पर अपनी क� गई 

कार�वाई �ट� पण 7 जुलाई, 2022 को ��तुत �कया था। 

3. स�म�त ने 7 फरवर�, 2023 को हुई अपनी बैठक म� ��तवेदन पर �वचार �कया और उसे � वीकार �कया।  

4.  संदभ� और सु�वधा क� �ि�ट से, स�म�त क� �ट� प�णय� और �सफा�रश� को ��तवेदन के अ�याय- एक म� मोटे अ�र� 

म� मु��त �कया गया है। 

5. स�म�त के स�ताईसव� ��तवेदन म� अंत�व��ट �ट�प�णय�/�सफा�रश� पर सरकार �वारा क� गई कार�वाई का �व�लेषण 

अनुबंध-दो पर �दया गया है।   

 

 

 

   

  

नई �द� ल�; �तापराव जाधव,  

8 फरवर�, 2023 

19 माघ,1944 (शक) 

 

सभाप�त, 

संचार और सूचना �ौ�यो�गक�  

संबंधी � थायी स�म�त। 
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अ�याय - एक 

��तवेदन 

संचार एवं सूचना �ौ�यो�गक� संबंधी � थायी स�म�त का यह ��तवेदन सूचना और �सारण 

मं�ालय क� ‘मी�डया कवरेज म� नै�तक मानक’ �वषय पर स�म�त  के स�ताइसव� ��तवेदन 

(स�हवीं लोक सभा) म� अतं�व��ट �ट�प�णय�/�सफा�रश� पर सरकार �वारा क� गई कार�वाई से 

संबं�धत है। 

2. स�ताइसवां ��तवेदन 01 �दसंबर, 2021 को लोक सभा म� �� तुत �कया गया तथा उसी 

�दन रा� य सभा के पटल पर रखा गया। इसम� 23 �ट� प�णया/ं�सफा�रश� अंत�व��ट थी। सभी 

�ट� प�णय�/�सफा�रश� के संबंध म� सरकार के उ� तर सूचना और �सारण मं�ालय से �ा� त हो गए 

ह� और इ� ह� �न� नवत वग�कृत �कया गया है:- 

(i) �ट�प�णयां/�सफा�रश� िज�ह� सरकार �वारा �वीकार कर �लया गया 

है: �सफा�रश �म स.ं-1, 2, 4, 5, 9, 10, 11, 12, 15, 17, 18, 

19 और 22 

 

  कुल -13 

अ�याय-दो 

 

 

 

(ii) �ट�प�णयां/�सफा�रश� िजनके संबंध म� स�म�त सरकार के उ�तर� को 

देखते हुए आगे कार�वाई नह�ं करना चाहती   

�सफा�रश �म स.ं-23 

 

  कुल- 01 

अ�याय-

तीन 

 

 

 

(iii) �ट� प�णयां/�सफा�रश� िजनके संबंध म� स�म�त ने सरकार के उ� तर 

� वीकार नह�ं �कए ह� और िज� ह� दोहराए जाने क� आव� यकता है: 
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�सफा�रश �म स.ं-3, 6, 7, 14, 20 और 21  

  कुल- 06 

अ�याय-

चार 

 

 

(iv) �ट� प�णयां/�सफा�रश� िजनके संबंध म� सरकार के उ� तर अतं�रम 

�कृ�त के ह�  

 

�सफा�रश �म स.ं-8, 13, और 16 

 

  कुल – 03 

अ�याय-

पांच 

 

 

3. स�म�त को �व�वास है �क सरकार �वारा �वीकार क� गई �ट�प�णय�/�सफा�रश� के 

काया��वयन को अ�यंत मह�व �दया जाएगा। स�म�त आगे यह इ�छा �य�त करती है �क इस 

��तवेदन के अ�याय- एक म� अतं�व��ट �ट�प�णय�/�सफा�रश� के संबंध म� क� गई कार�वाई �ट�पण 

तथा अ� याय पांच म� अतं�व�� ट �ट� प�णय�/�सफा�रश� पर अ�ंतम क� गई कार�वाई उ� तर उ�ह� शी� 

��तुत �कए जाए। 

 

4. अब स�म�त अपनी कुछ �सफा�रश� के संबंध म� सरकार �वारा क� गई कार�वाई पर चचा� 

करेगी।   

��टं मी�डया  

��टं मी�डया म� नै�तक मानक� का पालन करने के �लए मौजूदा सं�हता/अ�ध�नयम/तं�  

 

5. स�म�त ने ‘मी�डया कवरेज म� नै�तक मानक’ �वषय संबंधी अपने 27व� ��तवेदन  म� 
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�न�न�ल�खत �ट�प�णया/ं�सफा�रश� क� थीं:  

“स�म�त नोट करती है �क भारतीय �ेस प�रषद (पीसीआई), �ेस प�रषद अ�ध�नयम, 1978 

के अतंग�त एक सां�व�धक, अध�-�या�यक �नकाय है जो �क �ेस के �हर� के �प म� काय� 

करता है। यह नै�तकता के उ�लंघन और �ेस क� �वतं�ता के उ�लंघन के �लए �मशः 

�ेस के �व�� और उसक� �शकायत� पर �नण�य करता है। ��टं मी�डया के �लए नै�तक 

मानदंड� को सं�हताब� करने के �लए अपनाए गए मानक यह सु�नि�चत करते ह� �क 

समाचार, �वचार, �ट�प�णयां और सूचना �ेस �वारा साव�ज�नक �हत म� सह�, सट�क, 

�न�प� और स�य तर�के से �सा�रत क� जाए तथा समाज और संबं�धत �यि�तय� एवं 

सं�थाओं पर �रपो�ट�ग के �यापक �भाव को �यान म� रखा जाए। एक अ�य मानदंड है 

�ायोिजत समाचार क� साम�ी पर �यान देना जो�क सामने आया है, और गुणव�तापूण� 

प�का�रता को नुकसान पहंुचा रहा है। अ�ध�नयम क� धारा 14, प�रषद को, य�द उसे यह 

पता चलता है �क �कसी समाचार-प� या समाचार एज�सी न े प�का�रता नै�तकता या 

साव�ज�नक आचरण के मानक� को ठेस पहंुचाई है अथवा �कसी संपादक या काय�रत प�कार 

के �व�� �ोफेशनल दरुाचरण क� �शकायत �ा�त हुई है, तो उस ि�थ�त म� उसे समाचार-

प�, समाचार एज�सी संपादक या संबं�धत प�कार को चेतावनी देन,े तलब करने या स�सर 

करने अथवा संपादक या प�कार के आचरण को अनु�चत करार देन ेका अ�धकार �दान 

करती है। इसके अलावा, पीसीआई ने �ेस प�रषद अ�ध�नयम क� धारा 13(1) के तहत 

समाचार-प��, समाचार एज��सय� और प�कार� को ��टं मी�डया प�का�रता म� नै�तक 

मानक� को बनाए रखने के �लए और प�कार� को नै�तक सीमाओं के भीतर पेशे का काय� 

करने के �लए प�का�रता आचरण के मानदंड तैयार �कए ह�, जो �स�ांत� और नै�तकता के 

साथ-साथ �व�श�ट मु�� पर �व�ततृ �दशा-�नद�श� को कवर करते ह� एवं समय-समय पर 

इसके �वारा �दान �कए गए मह�वपूण� �याय�नण�य� के आधार पर नए मानदंड� को 

शा�मल करते हुए प�रषद �वारा इसे लगातार अ�यतन �कया जा रहा है। 

 

तथा�प, स�म�त यह जानकार अ�य�धक �च�ंतत है �क दोषी समाचार-प� पीसीआई �वारा 

स�सर �कए जाने के बाद भी वह� गल�तयां दोहरात ेह� जब तक �क भारत सरकार क� नी�त 

के अनुसार उस �वशेष समाचार-प� को �यूरो ऑफ आउटर�च एंड क�यु�नकेशन (बीओसी) 
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�वारा �नि�चत समयाव�ध के �लए सरकार� �व�ापन� को रोके जान ेक� कार�वाई नह�ं क� 

जाती। यह नोट करना आ�चय�जनक है �क बीओसी �वारा ऐसे समाचार-प�� के �खलाफ 

�नण�य लेन ेम� बहुत समय लगता है जो अंतत: �नण�य के �भाव को कमजोर करता है। 

अनुमानतः पीसीआई य�द एक समाचार-प� को स�सर करने का �नण�य आज लेता है, तो 

बीओसी को सरकार� �व�ापन को रोकने का �नण�य लेन ेम� लगभग एक साल लगता है। 

इस�लए �ेस प�रषद न े��ताव �कया है �क भारत सरकार पीसीआई के �नण�य� पर कार�वाई 

करने के �लए बीओसी के �लए एक �नि�चत समयाव�ध �नधा��रत करे और ऐसे दो�षय� को 

सरकार� �व�ापन देने से रोक द� ता�क दोषी समाचार-प�� पर पीसीआई के �नण�य को 

अ�धक �भावी बनाया जा सके। स�म�त का मानना है �क पीसीआई का ��ताव सह� है 

िजससे न केवल उ�ह� भेजे गए मामल� पर बीओसी �वारा �व�रत कार�वाई सु�नि�चत होगी 

बि�क दोषी समाचार-प�� पर भी �नवारक �भाव पड़गेा। इस�लए, स�म�त सूचना और 

�सारण मंगलय से भारत म� �ेस के मानक� को बनाए रखने और बढ़ावा देने के �हत म� 

पीसीआई �वारा स�सर �कए गए मामल� पर कार�वाई करने के �लए बीओसी के �लए कुछ 

समय सीमा �नधा��रत करने का आ�वान करती है।” 

 

6. सूचना और �सारण मं�ालय ने क� गई कार�वाई के अपने उ�तर  म� �न�नवत 

बताया  है: 

 

“बीओसी वत�मान ��टं मी�डया �व�ापन नी�त-2020, खंड 17 (vii) के �ावधान� के 

अनुसार पीसीआई �वारा स�सर �कए गए �काशन� पर जुमा�ना लगाता है, िजसका सार 

�न�नानुसार है: 

"जुमा�ना: य�द पीसीआई �वारा �कसी �काशन को 'प�का�रता आचरण के मानदंड�' का 

उ�लंघन करने या �कसी रा���वरोधी ग�त�व�ध म� शा�मल होने के �लए पाया जाता है; 

बीओसी �वारा ऐसे �काशन� पर �न�नानुसार दंड लगाया जा सकता है: 

क. पहले अपराध पर �काशन के सं�करण के �लए चेतावनी या पं�ह (15) �दन� का 

�नलंबन। 

ख. दसूरे अपराध पर �काशन के उसी सं�करण के �लए दो (2) मह�ने का �नलंबन । 
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ग. तीसरे अपराध पर �काशन के उसी सं�करण के �लए छह (6) मह�ने का �नलंबन । 

 

 पीसीआई �वारा स�सर �कए गए समाचार प�/�काशन, जो बीओसी के पैनल म� ह�, को 2 

मह�ने क� अव�ध के �लए बीओसी के पैनल से �नलं�बत कर �दया गया है। इसके अलावा यह 

�नण�य �लया गया �क जो समाचार प�/�काशन बीओसी के पैनल म� नह�ं ह� और िज�ह� 

पीसीआई �वारा स�सर �कया गया है, उ�ह� 2 मह�ने क� समान अव�ध के �लए पैनलब� नह�ं 

रखा जाएगा या �फर से पैनलब� नह�ं �कया जाएगा। �वगत 5 वष� के दौरान, पीसीआई ने 142 

�काशन� को स�सर �कया। इसम� से बीओसी ने पैनल म� शा�मल 112 �काशन� को �नलं�बत कर 

�दया है। शेष 30 स�सर �कए गए �काशन बीओसी पैनल पर नह�ं थे। �ववरण नीचे �दए गए ह�: 

पीसीआई संदभ� �त�थ बीओसी .�वारा क� 

गई कार�वाई 

�काशन� क� सं�या 

21.07.2016 17.08.2016 5 

06.04.2017 18.05.2017 1 

09.06.2017 और 

04.07.2017 

17.07.2017 3 

18.07.2017 13.09.2017 51 

22.11.2019 10.07.2020 42 

29-30.09.2020  20.10.2020 1 

28.01.2021 12.02.2021 6 

04-07.06.2021 28.06.2021 3 

कुल  112 
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तदनुसार, बीओसी ने �दशा-�नद�श�/नी�त �ावधान� का पालन करते हुए समयब� तर�के से 

पीसीआई �वारा स�सर �कए गए �काशन� के �खलाफ कार�वाई क� है।” 

 

7. स�म�त ने अपने मूल ��तवेदन म� इस त�य पर �चतंा �य�त क� थी �क भारतीय �ेस 

प�रषद (पीसीआई) �वारा स�सर  �कये जाने के बाद भी समाचार प�� ने �यूरो ऑफ 

आउटर�च एंड क�यू�नकेशन (बीओसी) �वारा सरकार� �व�ापन� को रोके जाने तक वह� 

गलती दोहराई। इस संबंध म�, स�म�त ने यह भी नोट �कया था �क बीओसी �वारा ऐसे 

समाचार प�� के �खलाफ �नण�य लेने म� बहुत समय बबा�द �कया गया था, इतना �क 

पीसीआई के एक समाचार प� को स�सर जाने के फैसले के बाद, बीओसी को सरकार� 

�व�ापन� को रोकने का �नण�य लेने म� लगभग एक साल लगा। पीसीआई के ��ताव को 

यो�य पाते हुए स�म�त ने सूचना और �सारण मं�ालय से �सफा�रश क� थी �क वह 

पीसीआई �वारा  स�सर गए मामल� पर कार�वाई करने के �लए  बीओसी हेतु एक �नि�चत 

समय सीमा �नधा��रत करे और ऐसे उ�लंघनकता�ओं के सरकार� �व�ापन� पर रोक लगाए। 

इसके ��यु�तर म� मं�ालय ने कहा है �क पीसीआई �वारा स�सर �कये  गए समाचार 

प�/�काशन, जो बीओसी के पैनल म� ह�, को बीओसी के पैनल से 2 मह�ने क� अव�ध के 

�लए �नलं�बत कर �दया जाता है और जो बीओसी के पैनल म� नह�ं ह� और पीसीआई 

�वारा स�सर �कये गए ह�, उ�ह� 2 मह�ने क� समान अव�ध के �लए सूचीब� या �फर से 

सूचीब� नह�ं �कया जाएगा। पीसीआई �वारा �वारा स�सर �कये गए  मामल� पर कार�वाई 

करने के �लए बीओसी के �लए समय सीमा तय करने पर मं�ालय ने उ�तर  म� कुछ कुछ 

नह�ं कहा । इस�लए, अपनी �सफा�रश दोहराते समय स�म�त मं�ालय से पीसीआई के 

�नण�य� पर कार�वाई करने के �लए बीओसी हेतु �नि�चत समय सीमा �नधा��रत करने के 

�लए पीसीआई के ��ताव पर क� गई कार�वाई  �क जानकार�   उपल�ध कराने का अनुरोध 
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करती है, खासकर जब पीसीआई ने �वयं इसके �लए इ�छा �य�त क� है। स�म�त का 

मानना है �क इस कदम से मामल� पर �व�रत कार�वाई सु�नि�चत होगी और बार-बार 

गलती करने वाले समाचार प�� पर भी �नवारक �भाव पड़गेा। स�म�त मं�ालय से 

�सफा�रश�/�ट�प�णय� पर क� गई कार�वाई/पूण� उ�तर उपल�ध कराना सु�नि�चत करने क� 

भी �सफा�रश करती है।  

 

(�सफा�रश �म सं�या 6)  

8. स�म�त ने अपने मूल ��तवेदन म� �न�न�ल�खत �ट�प�णया/ं�सफा�रश� क� थीं: 

“स�म�त को सू�चत �कया गया है �क पीसीआई न े 29.05.2019 को आयोिजत अपनी 

बैठक म� इस सुझाव के साथ एक ��ताव पा�रत �कया था �क जब ��टं मी�डया म� 

भारतीय �ेस प�रषद के �प म� सतक�  �नकाय है, तो �या संपूण� मी�डया अथा�त ��टं या 

अ�य �प म� समाचार-प�� और प��काओं, ई-समाचार प�, समाचार पोट�ल, सोशल मी�डया 

और इले��ॉ�नक मी�डया के अलावा समाचार �सार के �कसी अ�य समानांतर मंच क� 

आव�यकता है। पीसीआई ने सरकार को एक ह� कानून बनाने के �लए �सफा�रश क� है 

ता�क उपरो�त सभी मी�डया को �ेस प�रषद अ�ध�नयम, 1978 क� तज� पर शा�मल �कया 

जा सके। पीसीआई के अ�य� न ेकहा �क कुछ मह�ने पहले उ�ह� ��टं मी�डया के अलावा 

इले��ॉ�नक मी�डया, समाचार चैनल� के �खलाफ बड़ी सं�या म� �शकायत� �मल� थीं, ले�कन 

वह उनके �व�� कोई कार�वाई करन ेम� स�म नह�ं थे। 

स�म�त ने यह भी देखा �क पीसीआई, ��टं मी�डया को �नयं��त करने वाल� सां�व�धक 

सं�था �शकायत� का �नराकरण कर सकती है और समाचार-प�, समाचार एज�सी, संपादक 

या संबं�धत प�कार को चेतावनी देने, तलब करने या �नदंा करने क� शि�त रखती है। 

तथा�प, उसके पास अनुपालन लागू कराने क� शि�त नह�ं है �य��क पीसीआई �वारा जार� 

सलाह अदालत म� लागू नह�ं क� जा सकती है। इसके अलावा, समाचार �सारण को 

�नयं��त करने वाले �व-संग�ठत समाचार �सारण मानक �ा�धकरण (एनबीएसए) को 

शाि�त लगाने क� शि�त है, ले�कन इसका �े�ा�धकार केवल उन संगठन� पर लागू है जो 
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समाचार �सारक संघ� (एनबीए) के सद�य ह�। इस�लए इसक� �भावका�रता इसके आदेश� 

के �वैि�छक अनुपालन तक ह� सी�मत है और इसी पर �नभ�र करती है। उपरो�त को 

�यान म� रखत ेहुए, स�म�त का �ढ़ मत है �क सभी तरह क� मी�डया को शा�मल करने के 

�लए पीसीआई को पुनग��ठत �कए जाने क� आव�यकता है, और इस�लए स�म�त यह इ�छा 

�य�त करती है �क मं�ालय पीसीआई को एक �यापक मी�डया प�रषद �था�पत करने क� 

संभावना का पता लगाए िजसम� न केवल ��टं मी�डया बि�क इले��ॉ�नक और �डिजटल 

मी�डया को भी शा�मल �कया जाए और जहां आव�यक हो, उसे अपन ेआदेश� का �वत�न 

करने के �लए सां�व�धक शि�तया ं�दान क� जाए, ता�क इसे मी�डया प�र��य के सम� 

�ि�टकोण हेतु स�म बनाया जा सके तथा अ�नय�मतताओं को रोकने, वाक् और पेशे क� 

�वतं�ता सु�नि�चत करन,े और उ�चतम नै�तक मानदंड और �व�वसनीयता बनाए रखने 

हेतु उ�चत कदम उठाए जा सक� , जो लोकतं� के चौथे � तंभ के �लए बहुत मह�वपूण� ह�। 

तथा�प, इस संबंध म� स�म�त इस बात क� आव�यकता महसूस करती है �क सव�स�म�त 

बनाने के �लए इ� छुक समूह�/�हतधारक� के म�य � यापक �वचार-�वमश� के �लए भारत 

सरकार �वशेष�� वाला एक मी�डया आयोग बनाए। इस बीच, इस पर �नण�य लं�बत होने 

तक स�म�त चाहती है �क मं�ालय ई-समाचार प�� क� �नगरानी के �लए �कसी �नयामक 

ढांचे को �यापक बनाने क� संभावना तलाश करे।” 

 

9. सूचना और �सारण मं�ालय ने अपने क� गई कार�वाई के उ�तर म� �न�नवत  बताया है: 

“मं�ालय को पहले भारतीय �ेस प�रषद से �व�भ�न मी�डया �लेटफाम� को रखते हुए 

मी�डया प�रषद के गठन के संबंध म� एक ��ताव �ा�त हुआ था।  

 

वत�मान म�, �व�भ�न मी�डया �लेटफाम� के �लए अलग-अलग �नयामक तं� पहले से मौजूद 

ह� - ��टं मी�डया के �लए �ेस प�रषद अ�ध�नयम, 1978 के तहत भारतीय �ेस प�रषद, 

टेल��वजन के �लए केबल ट�वी नेटवक�  (�व�नयमन) अ�ध�नयम, 1995 और �डिजटल 

समाचार �काशक� और ओट�ट� �लेटफाम� के �लए सूचना �ौ�यो�गक� �नयम, 2000 के 

तहत (म�यवत� �दशा�नद�श और �डिजटल मी�डया आचार सं�हता) �नयम, 2021 जैसा �क 
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��येक � लेटफॉम� अपने तर�के से अ��वतीय और �व�श�ट है, उ�ह� एक �नयामक ढांचे के 

तहत एक�कृत और �वलय करना वांछनीय नह�ं हो सकता है।” 

 

10. भारतीय �ेस प�रषद (पीसीआई) �वारा जार� परामश� के �वत�न और समाचार �सारण 

मानक �ा�धकरण (एनबीएसए) जैसे �व-�नयामक संगठन� के अ�धकार �े� क� अपने 

सद�य�  तक  �यो�यता के संबंध म� सीमाओं को �यान म� रखते हुए स�म�त ने राय द� 

थी �क मं�ालय को ��टं, इले��ॉ�नक और �डिजटल मी�डया को शा�मल करते हुए एक 

मी�डया प�रषद जो आव�यकता पड़ने पर अपने आदेश� को लागू करने के �लए वैधा�नक 

शि�तय� से सुसि�जत हो, क� �थापना करने क� संभावना तलाशनी चा�हए। इसके �लए 

स�म�त ने आम सहम�त बनाने के �लए इ�छुक समूह�/�हतधारक� के बीच �यापक परामश� 

क� आव�यकता भी बताई  थी। इसके उ�तर  म� मं�ालय ने सू�चत �कया है �क उ�ह� भी 

पीसीआई से �व�भ�न मी�डया �लेटफाम� को शा�मल करते हुए मी�डया प�रषद के गठन के 

संबंध म� एक ��ताव �ा�त हुआ था। इस संबंध म�, स�म�त मं�ालय क� इस दल�ल को भी 

�वीकार करती है �क वत�मान म� �व�भ�न मी�डया �लेटफाम� के �लए अलग-अलग 

�नयामक तं� मौजूद ह� और ��येक मंच अपने तर�के से अ��वतीय और �व�श�ट है और 

इस�लए उ�ह� एक �नयामक ढांचे के तहत एकजुट करना और उनका �वलय करना वांछनीय 

नह�ं हो सकता है। तथा�प, नई �ौ�यो�ग�कय� के उ�व और समावेशन  के कारण अतंर-

�े�ीय सम�वय क� बढ़ती आव�यकता को देखते हुए स�म�त ��टं/इले��ॉ�नक/�डिजटल 

मी�डया के �लए पथृक �कंध� और �व�नयामक तं� के साथ एक�कृत मी�डया 

आयोग/�नकाय/प�रषद बनाने  क� संभावनाओं क� तलाश करने के �लए मं�ालय को बार-

बार कहना और �सफा�रश करना चाहेगी ता�क मी�डया का सम� �ि�टकोण आ  सके और 

अनै�तक मी�डया कवरेज के समान मामल� से �नपटने म� अंतर-मी�डया समानता सु�नि�चत 
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क� जा सके।  

 

��टं मी�डया �वारा नै�तक मानक� का अनुपालन नह�ं करने के मामले 

 

 

(�सफा�रश �म सं�या 7)  

 

11. स�म�त ने अपने 27व� ��तवेदन म� �न�न�ल�खत �ट�प�णया/ं�सफा�रश� क� थीं: 

“स�म�त नोट करती है �क ��टं मी�डया �वारा नै�तक मानक� के उ�लंघन पर, �ेस प�रषद 

समाचार-प�� को �नद�श देती है �क वे �शकायतकता� के सं�करण को �का�शत करने के 

�लए शु��-प� या  �शकायतकता� के सं�करण को �का�शत कर� �का�शत कर� और �नपटारे 

के �लए प�कार� को �कसी समाधान पर पहंुचाने का �यास कर�। प�का�रता आचरण के 

घोर उ�लंघन के मामल� म� प�� को चेतावनी द� जाती है, फटकारा जाता है और �नदंा क� 

जाती है। इसके अलावा, िजन मामल� म� समाचार-प�� को स�सर �कया जाता है, पीसीआई 

अपने �तर पर ऐसे �नण�य� पर आगे आव�यक कार�वाई हेतु �यूरो ऑफ आउटर�च एंड 

क�यु�नकेशन (बीओसी) और रा�य�/संघ रा�य �े�� क� संबं�धत सरकार को अ�े�षत करता 

है तथा�प, स�म�त यह देखकर �नराश है �क पीसीआई के �नण�य जो संबं�धत रा�य 

सरकार�/संघ रा�य �े� क� सरकार� के पास भेजे गए थ,े उन पर कार�वाई �कए जाने के 

संबंध म� कोई सूचना नह�ं है। �वगत 5 वष� के दौरान, पीसीआई ने "प�का�रता के मानक�" 

का उ�लंघन करने के �लए 142 समाचार-प�� को स�सर �कया और संबं�धत रा�य 

सरकार/संघ रा�य �े�� को �याय�नण�यन हेतु अ�े�षत �कया। यह �प�ट �प से प�का�रता 

आचरण के मानदंड� के उ�लंघन के �लए समाचार-प�� और समाचार एज��सय� आ�द को 

दं�डत करने के �लए पीसीआई क� शि�तय� क� सीमा को इं�गत करता है। स�म�त का 

सु�वचा�रत मत है �क �ेस प�रषद अ�ध�नयम, 1978 के तहत बनाए गए �नयम� और 

�व�नयम� का तब तक कोई अथ� नह�ं है जब तक �क उसके कुशल काया��वयन के �लए 

कोई �भावी तं� मौजूद न हो। इस�लए स�म�त यह �सफा�रश करती है �क सरकार को 

�यापक और ठोस उपाय करने चा�हए ता�क समाचार-प�� और अ�य �काशन� म� नै�तकता 
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के उ�लंघन के मामल� पर पीसीआई के �नण�य� को वा�तव म� लागू �कया जा सके अथवा 

ता�क� क अतं तक पहंुचाया जा सके और संबं�धत रा�य सरकार/संघ रा�य �े�� को 

पीसीआई �वारा क� गई कार�वाई के बारे म� अवगत कराना अ�नवाय� होना चा�हए।” 

 

12. सूचना और �सारण मं�ालय ने अपने क� गई कार�वाई उ�तर म� �न�नवत बताया है: 

“बीओसी के पैनल म� शा�मल समाचार प�� के संबंध म�, बीओसी �वारा उ�चत दंडा�मक 

कार�वाई क� जाती है। उन समाचार प�� के मामले म� जो लोक संपक�  संचार �यूरो 

(बीओसी), नई �द�ल� के पैनल म� या उसके साथ पंजीकृत नह�ं ह�, भारतीय �ेस प�रषद 

के �नण�य आदेश संबं�धत रा�य सरकार/संघ रा� य �े� के �शासन को इसके सूचना और 

जनसंपक�  �वभाग और उस �े� के िजला मिज��ेट के मा�यम से उ�चत कार�वाई करने के 

�लए सू�चत/अ�े�षत �कए जाते ह�।”  

 

13. यह पता चलने पर �क पीसीआई के पास संबं�धत रा�य सरकार�/संघ रा�य �े�� को 

अ�े�षत उनके �नण�य� पर क� गई कार�वाई के संबंध म� सूचना नह�ं है, स�म�त ने 

�सफा�रश क� थी �क सरकार को �यापक और �यावहा�रक उपाय करने चा�हए ता�क 

समाचार प�� और अ�य �काशन� म� नै�तकता के उ�लंघन के मामल� पर पीसीआई के 

�नण�य� को काया�ि�वत �कया जा सके और उनके ता�क� क अतं तक ले जाया जा सके। 

स�म�त ने यह भी �सफा�रश क� थी �क संबं�धत रा�य सरकार�/संघ रा�य �े�� के �लए 

क� गई कार�वाई के बारे म� पीसीआई को सू�चत करना अ�नवाय� �कया जाना चा�हए।  

इसके ��यु�तर म� मं�ालय ने हाल ह� म� कहा है �क बीओसी के पैनल म� शा�मल समाचार 

प�� के संबंध म� बीओसी �वारा समु�चत दंडा�मक कार�वाई क� जाती है और बीओसी के 

साथ अपंजीकृत समाचार प�� के मामले म� पीसीआई के �याय�नण�यन आदेश� को संबं�धत 

रा�य सरकार/संघ रा�य �े� के �शासन को उसके सूचना एवं जनसंपक�  �वभाग और 
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�े�ा�धकार िजला मिज��ेट के मा�यम से समु�चत कार�वाई करने के �लए सू�चत/अ�े�षत 

�कया जाता है। स�म�त ने रा�य सरकार�/संघ रा�य �े�� से उनक� ओर से क� गई 

कार�वाई के संबंध म� सूचना �ा�त करने के संबंध म� मं�ालय का उ�तर म� कुछ न कहने 

के तर�के को अ�वीकार कर �दया है। इस�लए स�म�त इ�छा  �य�त कराती है �क उसे इस 

स�ब�ध म� �क गयी करवाई से अवगत कराया जाय और बताया जाय �क रा�य सरकार� 

/संघ रा�य �े� �शासन� से �या ��त��या �ा�त हुई और उनके �वारा �क गई कार�वाई 

का �या �भाव पड़ा है । स�म�त बार-बार कहे जाने के आधार पर मं�ालय से पुरजोर 

�सफा�रश करती है �क वह स�म�त क� �सफा�रश�/�ट�प�णय� पर क� गई पूर� कार�वाई/उ�तर 

�दान करना सु�नि�चत करे।  

 

�सारण उ�योग �वारा ट�वी चैनल� म� �व-�व�नयमन 

(�सफा�रश �म सं�या 14)  

 

14. स�म�त ने अपने मूल ��तवेदन म� �न�न�ल�खत �ट�प�णया/ं�सफा�रश� क� थीं: 

“स�म�त नोट करती है �क �नजी ट�वी समाचार और गैर-समाचार चैनल �व-�व�नयमन क� 

�णाल� �वारा शा�सत होते ह�। �यूज �ॉडका�टस� एसो�सएशन (एनबीए), जो समाचार और 

समसाम�यक मामल� के ट�वी चैनल� क� ��त�न�ध सं�था है, न े ऐसी ह� एक �णाल� 

�वक�सत क� है। एनबीए ने समाचार �सारण मानक �ा�धकरण (एनबीएसए) क� �थापना 

क� है, िजसे �सारक को चेतावनी देने, भ�स�ना करने, �नदंा करने, अ�वीकृ�त �य�त करने 

और एक लाख �पये तक का जुमा�ना लगाने और/या सं�हता के उ�लंघन के �लए ऐसे 

�सारक के लाइस�स को �नलं�बत/�नर�त करन े के �लए संबं�धत �ा�धकरण को �सफा�रश 

करने का अ�धकार है। इसके अलावा, इं�डयन �ॉडकाि�टंग फाउंडेशन (आईबीएफ), गैर-

समाचार और समसाम�यक मामल� के ट�वी चैनल� का एक ��त�न�ध �नकाय है िजसने 

�शकायत� क� जांच और समाधान के �लए �सारण साम�ी �शकायत प�रषद (बीसीसीसी) 

क� �थापना क� है। काय��म सं�हता के उ�लंघन के मामले म� बीसीसीसी संबं�धत चैनल 
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को ऐसी साम�ी को संशो�धत करने या वापस लेन ेका �नद�श देती है और उ�लंघन� क� 

�कृ�त के आधार पर अ�धकतम 30 लाख �पये तक का �व�तीय जुमा�ना भी लगा सकती 

है। हाल ह� म� �यूज �ॉडका�टस� फेडरेशन नाम के एक नए �वतः �व�नयामक एसो�सएशन 

क� शु�आत क� गई है। इसी तरह एडवटा�इिजंग �ट�ड�स काउं�सल ऑफ इं�डया 

(एएससीआई) एक अ�य �वतः �व�नयामक �वैि�छक संगठन है, िजसने �व�ापन� के संबंध 

म� �शकायत� पर �वचार करने के �लए उपभो�ता �शकायत प�रषद (सीसीसी) का गठन 

�कया है। 

जैसा �क सूचना और �सारण मं�ालय �वारा सू�चत �कया गया है, सभी 926 �नजी 

सेटेलाइट ट�वी चैनल एनबीए और आईबीएफ के सद�य नह�ं ह� और इस�लए उन चैनल� के 

�व�� �शकायत उ�चत कार�वाई के �लए मं�ालय को भेज द� जाती ह�। स�म�त न ेयह भी 

नोट �कया �क �पछले 5 वष� अथा�त, 2015 से 2019 के दौरान, य�य�प काय��म और 

�व�ापन सं�हताओं के उ�लंघन के �लए 141 मामल� म� कार�वाई क� गई, उनम� से 119 

मामले ऐसे चैनल� से संबं�धत थे जी आईबीएफ और एनबीए के सद�य नह�ं थे। 

उपरो�त के आलोक म� स�म�त यह नोट कर संतोष �य�त करती है �क �व-�व�नयामक 

�नकाय इस त�य को �यान म� रखत े हुए काफ� अ�छा �दश�न कर रहे ह� �क �पछले 5 

वष� के दौरान कुल 141 म� से एनबीए और आईबीएफ सद�य� के केवल 22 मामल� के 

�व�� कार�वाई क� गई, िजससे यह पता चलता है �क गैर सद�य� के संबंध म� अनुपालन 

दर संतोषजनक नह�ं है। इस�लए स�म�त का सु�वचा�रत मत है �क मं�ालय को �सारण 

उ�योग �वारा इले��ॉ�नक मा�यम म� �व-�व�नयमन को �ो�सा�हत करना चा�हए और यह 

�सफा�रश करती है �क मं�ालय सभी �नजी उप�ह ट�वी चैनल� को �व-�व�नयमन क� 

�णाल� के अतंग�त लान ेके �लए इस मामले क� जांच करे तथा �व-�व�नयमन तं� को और 

अ�धक �भावी बनाने के �लए कदम उठाए। इस �कार मं�ालय अपनी कुछ िज�मेदा�रय� से 

भी छुटकारा पा सकता है, िज�ह� अ�त�र�त काय�भार से �नपटने के �लए अ�त�र�त 

सहायता क� भी आव�यकता होती है।” 

15. सूचना और �सारण मं�ालय ने अपने क� गई कार�वाई उ�तर म� बताया �क: 
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“17.06.2021 को अ�धसू�चत केबल टेल��वजन नेटवक�  (संशोधन) �नयम, 2021 म�, अ�य 

बात� के साथ-साथ �न�न�ल�खत तीन �तर�य �शकायत �नवारण ढांचे का �ावधान ह�: 

(i) �तर I - �सारक� �वारा �व-�व�नयमन; 

(ii) �तर II - �सारक� के �व-�व�नयमन �नकाय� �वारा �व-�व�नयमन; तथा 

(iii) �तर III - क� � सरकार �वारा �नगरानी तं�। 

 

�तर-II म� �सारक� के �व-�व�नयमन �नकाय �वारा �व-�व�नयमन का �ावधान है िजसम� 

��येक �व-�व�नयमन �नकाय का अ� य�, उ� चतम �यायालय या उ�च �यायालय का 

सेवा�नव�ृत �यायाधीश या मी�डया, �सारण, मनोरंजन, बाल अ�धकार, मानवा�धकार या ऐसे 

अ�य संगत �े�� से एक �वतं� ��ति�ठत �यि�त होगा, और इसम� अ�धकतम अ�य सद�य 

ह�गे, जो मी�डया, �सारण, मनोरंजन, बाल अ�धकार, मानवा�धकार और ऐसे अ�य संगत 

�े�� से �वतं� �वशेष� ह�गे। 

�व-�व�नयमन �नकाय � वयं को क� � सरकार के साथ पंजीकृत करेगा। यह �न�न�ल�खत काय� 

करेगा, अथा�त:् - 

i) �सारक �वारा काय��म सं�हता और �व�ापन सं�हता के अनु�प चलने  तथा इनका अनुपालन 

�कया जाना सु�नि�चत करने संबंधी देखरेख करेगा  ; 

ii) काय��म सं�हता और �व�ापन सं�हता के �व�भ�न पहलुओं के संबंध म� �सारक का माग�दश�न 

करेगा; 

iii) उन �शकायत� का �नपटारा करेगा िज�ह� �सारक �वारा पं�ह �दन� क� �न�द��ट अव�ध के 

भीतर �नपटाया नह�ं गया है; 

iv) �शकायतकता� �वारा �सारक के �नण�य के �व�� दायर अपील� क� सुनवाई करेगा; 

v) काय��म सं�हता और �व�ापन सं�हता का अनुपालन सु�नि�चत करन ेके �लए उप-�नयम (5) 

म� यथा �न�द��ट स�हत �कसी �सारक को ऐसे माग�दश�न या परामश� जार� करेगा। 

 

 केबल टेल��वजन नेटवक�  (संशोधन) �नयम, 2021 के �नयम 18 के तहत मं�ालय �वारा 

�न�न�ल�खत �नकाय� को � तर-II �व-�नयामक �नकाय� के �प म� पंजीकृत �कया गया है: 
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(क) �ॉडकाि�टंग कंट�ट कं�ल�ट काउं�सल (बीसीसीसी) िजसम� 309 ट�वी चैनल इसके सद�य 

ह�गे। 

(ख) �यूज �ॉडका�टस� फेडरेशन - �ोफेशनल �यूज �ॉडकाि�टंग �ट�डड� अथॉ�रट�" 

(एनबीएफ-पीएनबीएसए) िजसम� 41 ट�वी चैनल इसके सद�य ह�गे। 

 

16. स�म�त ने अपनी 27वीं �रपोट� म� नोट �कया था �क �व-�नयामक �नकाय� के सद�य� 

�वारा काय��म और �व�ापन सं�हताओं का अनुपालन यथो�चत �प से ठ�क था, ले�कन 

गैर-सद�य� �वारा यह संतोषजनक नह�ं था। इसके अलावा, यह नोट करते हुए �क 926 

�नजी चैनल� म� से 309 चैनल बीसीसीसी के सद�य ह�, 41 एनबीएफ के और 576 ट�वी 

चैनल �कसी भी �व-�व�नयमन �नकाय के सद�य नह�ं ह�, स�म�त ने मं�ालय से सभी 

�नजी सैटेलाइट ट�वी चैनल� को �व-�व�नयमन के तं� के अधीन लाने के �लए पहल करने 

क� �सफा�रश क� थी। स�म�त ने नोट �कया �क मं�ालय ने 'केबल टेल��वजन नेटवक�  

(संशोधन) �नयम, 2021' के तहत तीन �तर�य �शकायत �नवारण संरचना का �ववरण 

�दान �कया है, िजसे 17.06.2021 को अ�धसू�चत �कया गया था। यह नोट  करते हुए 

�क 576 ट�वी चैनल �कसी �व-�व�नयमन �नकाय के सद�य नह�ं ह�, स�म�त महसूस 

करती है �क य�द �व-�व�नयमन के तं� को �भावी ढंग से काम करना है तो �तर-I पर 

�सारक� �वारा �व-�व�नयमन के अलावा, सभी चैनल� के �लए संबं�धत �व-�व�नयमन 

�नकाय का सद�य होना अ�नवाय� �कया जाना चा�हए। इससे यह सु�नि�चत होगा �क 

�तर-I पर �व-�व�नयमन का अनुपालन करने म� �ॉडका�टर क� �वफलता के मामले म�, 

�तर-II पर �व-�व�नयमन �नकाय� �वारा �भावी �व-�व�नयमन होगा। इस �कार, स�म�त 

मं�ालय को �व-�व�नयमन को �ो�सा�हत करने के साथ-साथ यह सु�नि�चत करने क� 

�सफा�रश करती है �क सभी �नजी सैटेलाइट ट�वी चैनल �कसी न �कसी �व-�नयामक 



21 
 

�नकाय का �ह�सा ह�। स�म�त को  इस �दशा म� क� गई कार�वाई से अवगत कराया जाए। 

 

फेक �यूज़ 

(�सफा�रश �म सं�या 20)  

17. स�म�त ने अपने 27व� ��तवेदन म� �न�न�ल�खत �ट�प�णया/ं�सफा�रश� क� थीं: 

“फेक �यूज क� अफवाह फ़ैलाने वाले �यि�त से �नपटने और उसे दं�डत करने के �लए 

भारतीय दंड सं�हता (आईपीसी), 1860, सूचना �ौ�यो�गक� अ�ध�नयम, 2000 और सूचना 

�ौ�यो�गक� (म�य�थ �दशा�नद�श) �नयम, 2011 जैसे कानून पहले से ह� �व�यमान है। 

इसके अलावा, त�य जांच इकाई (एफसीयू) क� �थापना �दसंबर, 2019 म� पीआईबी म� क� 

गई है और ऐसे एफसीयू पीआईबी के 17 �े�ीय काया�लय� म� भी � था�पत �कए गए ह�। 

इस �को�ठ को � व-�ेरणा से या इसके �व�भ�न इनपुट तर�क� �हा�सएप हॉटलाइन न�बर, 

��वटर और पीआईबी क� वेबसाइट के मा�यम से �ा�त जानकार� के आधार पर सरकार 

क� नी�तय� और योजनाओं के बारे म� गलत जानकार� से �नपटने का काय� �दया गया 

है।यह तं� सूचना के स�यापन के �लए मं�ालय�, �वभाग�, साव�ज�नक �े� के उप�म� जैसी 

�व�भ�न फ�डर इकाइय� पर �नभ�र करता है और मं�ालय� म� पीआईबी अ�धका�रय� के 

मा�यम से उनसे जुड़ा हुआ है। स�म�त इस बात से �च�ंतत है �क गलत/फेक �यूज क� 

सम�या भारत म� एक �च�ंतत करन ेवाल� �विृ�त बन गयी है जहां इस साम�ी म� योगदान 

करने वाले न केवल वेबसाइट� के �वामी ह� बि�क वैयि�तक अंशदाता भी ह� िजन पर 

�नयं�ण रखना एक बड़ी चुनौती है। जैसा �क मं�ालय �वारा सू�चत �कया गया है, क� � 

सरकार न ेअपने 9 नवंबर 2020 क� अ�धसूचना �वारा सूचना और �सारण मं�ालय से 

संबं�धत काय� आवंटन �नयम, 1961 म� संशोधन कर �दया है और इसम� ऑनलाइन 

साम�ी �दाताओं �वारा उपल�ध �कए गए �डिजटल/ऑनलाइन मी�डया, �फ�म और ��य 

��य काय��म� एवं ऑनलाइन �लेटफॉम� पर समाचार और समसाम�यक जानकार� से 

संबं�धत ��वि�टयां अतंः�था�पत क� है। 

इस संबंध म� पीआईबी के 17 �े�ीय काया�लय� म� त�य जांच इकाई क� �थापना क� 

सराहना करते हुए स�म�त चाहती है �क मं�ालय वायरल वी�डयो/समाचार, जो साव�ज�नक 

अ�यव�था पैदा करते ह�, के ��त सतक�  रहन े के साथ-साथ और अ�धक एफसीयू खोले 
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जाएं, स�म�त यह भी �सफा�रश करती है �क ‘‘फेक �यूज" श�द को �यापक �प से 

प�रभा�षत �कया जाए।” 

  

18. स�म�त क� उपयु��त �सफा�रश पर मं�ालय का क� गई कार�वाई उ�तर �न�नवत है: 

“नवंबर, 2019 म� प� सूचना काया�लय के तहत एक फै�ट चेक यू�नट क� �थापना क� गई 

है। यह यू�नट �वतः सं�ान और नाग�रक� �वारा अपने पोट�ल पर या ई-मेल और 

�हा�सएप के मा�यम से भेजे गए ��न� के मा�यम से फज� खबर� का सं�ान लेती है। 

क� � सरकार से संबं�धत मामल� म� यह यू�नट �ासं�गक ��न� का उ�चत जानकार� के साथ 

उ�तर देती है या अ�य मामल� म� उ�ह� रा�य�/संघ रा�य �े�� को अ�े�षत करती है। इस 

यू�नट का ��वटर अकाउंट @PlBFactcheck भी है और यह �नय�मत आधार पर फज� 

खबर� के मामल� का भंडाफोड़ करता है। पीआईबी क� फै�ट चेक यू�नट इले��ॉ�नक 

मी�डया स�हत �व�भ�न मी�डया �लेटफॉम� पर समाचार� को कवर करती है। पीआईबी फै�ट 

चेक यू�नट ने लगभग 30,000 कार�वाई यो�य ��न� का उ�तर �दया है। वा�तव म� �द�ल� 

म� पीआईबी मु�यालय और उसके �े�ीय काया�लय� म� ि�थत फै�ट चेक यू�नट देश भर म� 

गलत सूचना/फज� खबर क� घटनाओं को देखते ह� ।” 

 

19. स�म�त ने  अपनी मूल �रपोट� म� पाया �क �दसंबर, 2019 म�  �वयं या �व�भ�न इनपुट 

तर�क� यथा �हा�सएप हॉटलाइन नंबर, ई-मेल, ��वटर और पीआईबी क� वेबसाइट  के 

मा�यम से सरकार� नी�तय� और योजनाओं पर गलत सूचना का �वरोध करने के �लए 17 

�े�ीय काया�लय� के साथ एक फै�ट चेक यू�नट (एफसीयू) क� �थापना क� गई थी। 

स�म�त ने फै�ट चेक यू�नट� क� �थापना क� सराहना क� थी और ऐसे और एफसीयू 

खोलने क� इ�छा �य�त क� थी। स�म�त ने मं�ालय से ‘फेक �यूज’ श�द को �यापक तौर 

पर प�रभा�षत करने क� भी �सफा�रश क� थी। स�म�त इस पर मं�ालय क� चु�पी को 

अ�वीकार करते हुए उससे देश म� फै�ट चेक यू�नट� क� आव�यकता/पया��तता पर अपनी 

��त��या देने क� �सफा�रश करती है। भारत म� झूठ�/फज� खबर� से परेशान करने क� 

�विृ�त होने के आलोक म� स�म�त यह भी जानना चाहेगी �क �या सामा�यत: गलत 
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सूचनाओं का �वरोध करने के �लए ऐसे एफसीयू बनाने क� कोई योजना है। 

(�सफा�रश �म सं�या 21)  

 

20. स�म�त ने अपने मूल ��तवेदन म� �न�न�ल�खत �ट�प�णया/ं�सफा�रश� क� थीं : 

“स�म�त सीईओ, �सार भारती के इस मत का समथ�न करती है �क �नयामक तं� म� फेक �यूज 

क� जांच और वा�त�वक समय पर ह�त�ेप करने म� स�म होने के �लए कृ��म बु��म�ता जैसी 

नवीनतम �ौ�यो�गक� को शा�मल �कया जाए, तदनुसार, उपयु�त कदम उठाए जाने के साथ-साथ 

'ऑ�ट�यूज', 'चेक फॉर �पैन', 'एसएमहॉ�सलेयर' आ�द जैसी गैर-सरकार� एज��सय� के मा�यम से 

झूठ� खबर� क� जांच के �े� म� मौजूदा �वशेष�ता का उपयोग करने क� आव�यकता है। इसके 

अलावा, यह �यान म� रखत ेहुए �क ऑ��े�लया, मले�शया आ�द जैसे देश� म� फेक �यूज़ �वरोधी 

कानून है, स�म�त चाहती है �क मं�ालय उनके कानून� का अ�ययन करे और फेक �यूज जैसे बड़ी 

चुनौ�तय� से �नपटने के �लए कुछ कानूनी �ावधान बनाए।” 

 

21. सूचना और �सारण मं�ालय ने अपने क� गई कार�वाई उ�तर म� बताया �क: 

“फज� खबर� के �सार को रोकने के �लए सरकार के पास सां�व�धक और सं�थागत तं� ह�। ��टं 

मी�डया के �लए, �ेस प�रषद अ�ध�नयम, 1978 के तहत भारतीय �ेस प�रषद ने 'प�का�रता 

आचरण के मानदंड' तैयार �कए ह� जो अ�य बात� के साथ-साथ सट�कता और �न�प�ता के 

�स�ांत� पर जोर देते ह�। 

टेल��वजन के �लए, सभी ट�वी चैनल� को केबल टेल��वजन नेटवक�  (�व�नयमन) अ�ध�नयम, 

1995 के तहत काय��म सं�हता का पालन करना आव�यक है, िजसम� यह भी शा�मल है �क 

काय��म� म� कुछ भी अ�ल�ल, मानहा�नकारक, जानबूझकर, झूठा और �वचारो�तेजक अ��य� 

और अध�स�य नह�ं होना चा�हए। 

 

�डिजटल समाचार �काशक� के �लए, सरकार ने 25 फरवर�, 2021 को आईट� अ�ध�नयम, 2000 

के तहत सूचना �ौ�यो�गक� (म�यवत� �दशा�नद�श और �डिजटल मी�डया आचार सं�हता) �नयम, 

2021 को अ�धसू�चत �कया है, जो अ�य बात� के साथ-साथ �डिजटल समाचार �काशक� �वारा 

पालन के �लए आचार सं�हता �दान करता है।  

आचार सं�हता का उ�लंघन पाए जाने पर सरकार उ�चत मामल� म� कार�वाई करती है। यह समय-

समय पर मी�डया को �नधा��रत सं�हताओं का पालन करने के �लए एडवाईजर� भी जार� करता 

है।” 
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22. फज� समाचार� पर अंकुश लगाने के �लए स�म�त ने अपनी 27वीं �रपोट� म� मं�ालय को  i 

आ�ट��फ�शयल इंटे�लज�स जैसी नवीनतम �ौ�यो�ग�कय� का इ�तेमाल करना, (ii) �वशेष�ता वाल� 

गैर-सरकार� एज��सय� पर �वचार करने और (iii)  कानूनी �ावधान� को �वक�सत करने के �लए 

ऑ��े�लया, मले�शया और अ�य लोकतां��क देश� के एंट�-फेक �यूज कानून� का अ�ययन करने 

क� �सफा�रश क� थी।  स�म�त ने नोट �कया �क मं�ालय ने  इन सभी पहलुओं पर अपने उ�तर  

म� कुछ नह�ं कहा है और उ�ह�ने ��टं मी�डया, ट�वी चैनल� और �डिजटल समाचार �काशक� के 

�लए फज� समाचार� के �सार को रोकने के �लए मौजूद वैधा�नक और सं�थागत तं� के बारे म� 

जानकार� �दान क� है। नवीनतम �ौ�यो�ग�कय� और नाग�रक� पर इसके �भाव के कारण फज� 

समाचार� के तेजी से �सार के म�ेनजर, स�म�त महसूस करती है �क इस �े� म� गैर-सरकार� 

संगठन� क� �वशेष�ता से सीखने और अ�य देश� के एंट�-फेक �यूज कानून� का अ�ययन करने 

क� हमेशा गंुजाइश होती है ता�क देश म� नकल� समाचार� पर अंकुश लगाने के �लए क�तपय  

कानूनी �ावधान हो सक� । इस�लए स�म�त मं�ालय से �सफा�रश करती है �क वह इस �दशा म� क� 

गई कार�वाई के साथ-साथ नीयर र�यल टाइम म� ह�त�ेप करने और फज� समाचार� क� जाँच 

करने के �लए आ�ट��फ�शयल इंटे�लज�स जैसी नवीनतम �ौ�यो�ग�कय� का उपयोग करने के �लए 

क� गई पहल� क� जानकार� �दान करे।   

****** 
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अ�याय दो 

 

�ट�प�णयां/�सफा�रश� िज�ह� सरकार �वारा �वीकार कर �लया गया है  

 

 

(�सफा�रश �म सं�या 1)  

 

�ा� कथन  

 

भारत का सं�वधान अपने सभी नाग�रक� को अनु�छेद 19(1)(क) के तहत वाक् �वतं�ता के 

अ�धकार क� गारंट� देता है, िजसे माननीय उ�चतम �यायालय �वारा �व�भ�न घोषणाओं के 

मा�यम से उदारतापूव�क लागू �कया गया है, िजसम� न केवल �ेस क� �वतं�ता को शा�मल 

�कया गया है, बि�क यह अ�धकार भी शा�मल है �क साव�ज�नक मह�व और सरोकार� के 

मामल� पर नाग�रक� को सू�चत �कया जाना चा�हए। मी�डया िजसे लोकतं� का चौथा �तंभ 

माना जाता है, अपने नाग�रक� को शासन क� ि�थ�त के बारे म� सू�चत करके जनता के �वचार� 

को जानने और लोकतं� के सम� �वकास म� मह�वपूण� भू�मका �नभाता है। इस �कार, मी�डया 

लोकतं� म� मील का एक प�थर है। मी�डया क� �वतं�ता हमेशा से सभी लोकतं�� म� एक 

पो�षत अ�धकार रहा है। तथा�प, इतना सश�त होने के साथ, मी�डया से आशा क� जाती है �क 

वे ईमानदार� और प�का�रता म� नै�तकता के उ�चतम मानक� के अनु�प आचरण कर�। 

 तथा�प, यह गंभीर �चतंा का �वषय है �क मी�डया जो कभी लोकतं� म� नाग�रक� का 

सबसे भरोसेमंद ह�थयार था और जनता के �यासी के �प म� काय� कर रहा है, वह धीरे-धीरे 

अपनी �व�वसनीयता और स�य�न�ठा खो रहा है, जहां मू�य� और नै�तकता को अपने अनुकूल 

बनाया जा रहा है। मी�डया �वारा पेड �यूज, फज� खबर, ट�आरपी म� हेरफेर, मी�डया पर��ण, 

सनसनी फैलाने, प�पातपूण� �रपो�ट�ग आ�द के �प म� प�रल��त आचार सं�हता के उ�लंघन के 

बड़ ेपैमाने पर उदाहरण� ने लोग� के मन म� इसक� �व�वसनीयता पर बड़ा सवा�लया �नशान 

लगा �दया है जो लोकतं� के �लए अ� छा संकेत नह�ं है। एक अ� छा लोकतं� जनता क� 

भागीदार� पर फलता-फूलता है जो िज�मेदार मी�डया �वारा सह� सूचना के �सार के मा�यम से 

संभव है। 
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 स�म�त इस बात को �यान म� रखते हुए, यहां �ेस काउं�सल ऑफ इं�डया के पूव� अ�य�, 

जि�टस जी. एन. रे के ��स� भाषण को याद करना चाहेगी िजसम� कहा गया है �क संसद�य 

लोकतं� केवल मी�डया क� चौकस नजर� के तहत ह� फल-फूल सकता है। मी�डया का इतना 

�भाव है �क वह �कसी भी �यि�त, सं�था या �कसी भी �वचार को बना या �बगाड़ सकता है। 

इस�लए समाज पर आज इसका �यापक और सव�शि�तशाल� �भाव है। इतनी शि�त और �मता 

के साथ, मी�डया अपने �वशेषा�धकार�, कत��य� और दा�य�व� क� �ि�ट से नजर नह�ं फेर 

सकता। प�का�रता एक ऐसा पेशा है, जो सेवा करता है। इस कारण दसूर� से '��न' करने का 

�वशेषा�धकार �ा�त हुआ है। तथा�प, इन �वशेषा�धकार� का �योग करने के �लए, मी�डया को 

सूचना एक� करने और �सा�रत करने म� कुछ नै�तक मानदंड� का पालन करना अ�नवाय� है। 

 �ी रे �वारा �य�त �कए गए �वचार� का समथ�न करते हुए, स�म�त को �व�वास है �क 

मी�डया चाहे वह इले��ॉ�नक हो, ��टं हो या सोशल हो, वे या तो �नयामक ढांचे अथवा �व-

�नयामक तं� �वारा � था�पत नै�तक मानक� का पालन करेगा। स�म�त को यह भी �व�वास है 

�क सरकार मी�डया क� �वतं�ता और �वावलं�बता को अ�यंत मह�व देगी ता�क वे �बना �कसी 

भय और प�पात के यथासंभव समाचार� को �न�प� �प से कवर कर�। सरकार के �लए यह भी 

ज�र� है �क वह इसके �लए अ�नवाय� कानूनी और सामािजक ढांचा सु�नि�चत कर� जो मी�डया 

को उनके पेशे के �था�पत मू�य� का स�मान करने और उनका अनुसरण करने के �लए 

�ो�सा�हत कर सके। अनुवत� पैराओं म�, स�म�त ने मौजूदा �नयम� क� �भावका�रता, मी�डया 

कवरेज हेतु नै�तक मानदंड� को देखने के �लए �नयामक ढांचे, �नयामक �नकाय� �वारा सामना 

क� जा रह� �व�भ�न बाधाओं आ�द पर अपनी �ट�प�णयां द� ह� और आशा करती है �क इन 

�सफा�रश� से लोकतं� के चौथे �तंभ के �प म� मी�डया क� �व�वसनीयता बहाल करने और 

मी�डया कवरेज म� नै�तक मानदंड� को सु�नि�चत करने म� काफ� मदद �मलेगी। 

 

सरकार का उ�तर 

इस पैरा म� क� गई स�म�त क� �ट�प�णय�/�सफा�रश� को अनुपालन के �लए नोट कर �लया 

गया है। 

 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.सं. एन-18013/6/2021-बीसी-II �दनांक 7 जुलाई, 2022] 
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(�सफा�रश �म सं�या 2) 

 स�म�त नोट करती है �क भारत म� कुल 1,44,893 समाचार-प�/प��काएं ह� जो भारत के 

समाचार-प�� के पंजीयक का काया�लय (आरएनआई) के पास पंजीकृत ह�, 926 अनुम�त �ा�त 

उप�ह टेल��वजन चैनल ह� िजनम� 387 चैनल समाचार और कर�ट अफेयस� �ेणी और 539 गैर-

समाचार और कर�ट अफेयस� �ेणी के अतंग�त आते ह�, 36 दरूदश�न चैनल ह� िजनम� 2 समाचार 

34 गैर-समाचार चैनल ह�, 495 आकाशवाणी एफएम रे�डयो � टेशन और 384 �नजी एफएम 

रे�डयो �टेशन ह�। स�म�त ने पाया �क उपरो�त के अलावा सोशल मी�डया �लेटफॉम� जैसे फेसबुक, 

�हा�सए�प, इं�टा�ाम, ��वटर आ�द न े प�का�रता म� नाग�रक� तक आसान पहंुच बनाई है। 

नाग�रक घटनाओं को कै�चर करने और उ�ह� इंटरनेट पर पो�ट करने के �लए अपने �यि�तगत 

�रका�ड�ग उपकरण� और सेल फोन का उपयोग करते ह�। तथा�प इले� �ॉ�नक� और सूचना 

�ौ�यो�गक� मं�ालय (एमईआईट�वाई) के पास भारत म� इंटरनेट वेबसाइट� क� सं� या के संबंध म� 

कोई �रकॉड� नह�ं है। एक लोक��य वेबसाइट "Internetlivestats.com" के अनुसार, वत�मान म� 

द�ुनया भर म� 150 करोड़ से अ�धक वेबसाइट� ह� और आशा क� जाती है �क इनम� से लगभग 20 

करोड़ वेबसाइट� द�ुनया भर म� स��य ह�। 

  

उपरो�त ि�थ�त म�, स�म�त ��टं तथा इले��ॉ�नक मा�यम� म� नै�तक मानदंड� के पालन के �लए 

मौजूदा अ�ध�नयम� तथा उपबंध� तथा हाल ह� म� अ�धसू�चत 'सूचना �ौ�यो�गक� ('म�यव�त �य�' के 

�लए �दशा�नद�श तथा �डिजटल मी�डया आचार सं�हता) �नयम, 2021', िजसका भाग दो 

इले��ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय �वारा �शा�सत 'म�यव�त�य� से संबं�धत है तथा 

भाग तीन सूचना और �सारण मं�ालय �वारा �शा�सत �डिजटल मी�डया नै�तक सं�हता से 

संबं�धत है, से अवगत है। स�म�त आशा करती है �क यह �दशा�नद�श �डिजटल मी�डया म� साम�ी 

को �व�नय�मत करने क� �दशा म� मील का प�थर सा�बत ह�गे तथा दोन� मं�ालय साथ �मलकर 

सामंज�यपूव�क यह सु�नि�चत करने के �लए काम कर�गे �क नै�तकता संबंधी सं�हता का �डिजटल 

मी�डया म� भी पालन हो। स�म�त मं�ालय से यह भी आ�ह करती है �क वह सभी �हतधारक� के 

साथ पया��त �प से परामश� लेना सु�नि�चत करे तथा अ�भ�यि�त क� �वतं�ता के अ�धकार को 

पूर� तरह से संर��त रखत ेहुए �डिजटल मी�डया पर �नगरानी के �लए सश�त �णाल� का �योग 

करे। 
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सरकार का उ�तर 

 �हतधारक� के साथ सीधे जुड़े रहने के �हत म�, मं�ालय ने जाग�कता पैदा करने के �लए 

रा���य और �े�ीय �तर पर 11 वे�बनार आयोिजत �कए ह�। वे�बनार म� 2,400 से अ�धक 

�हतधारक� क� कुल भागीदार� शा�मल थी, िजनम� शा�मल ह� : 

 �ट�डअलोन �डिजटल समाचार �काशक� के ��त�न�ध 

 रा���य और �े�ीय मी�डया के संपादक और �बंधन ��त�न�ध 

 ओट�ट� �लेटफॉम� के ��त�न�ध, साम�ी �बंधक 

 प�का�रता संकाय और छा� 

 �डिजटल मी�डया �काशक संघ� के ��त�न�ध 

वे�बनार का �ववरण �दनांक ��तभा�गय� 

क� सं�या 

गुजरात �े� के �लए वे�बनार 8 अ�ैल, 2021 75 

�फ�क� के सहयोग से वे�बनार 7 जून, 2021 175 

सीआईआई के सहयोग से वे�बनार 15 जून, 2021 100 

द��णी �े� के �लए वे�बनार (5 

रा�य) 

26 जून, 2021 240 

एमपी, राज�थान, छ�तीसगढ़ के �लए 

वे�बनार 

30 जून, 2021 260 

गौतम बु� �व�व�व�यालय म� मी�डया 

से बातचीत 

2 जुलाई, 2021 

 

50 

यूपी, �बहार, उ�तराखंड, झारखंड के 

�लए वे�बनार 

7 जुलाई, 2021 448 

महारा��, गोवा के �लए वे�बनार 12 जुलाई, 

2021 

320 

पूव��तर �े�, पि�चम बंगाल और 14 जुलाई, 278 
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वे�बनार म� दो चरण� का �ा�प था- 30 �मनट के �लए �डिजटल मी�डया आचार सं�हता 

पर एक ��तु�त, इसके बाद 2 घंटे 30 �मनट के �लए एक मु�त �वाह ��नो�तर स� था। 

��येक वे�बनार म� लगभग 50-60 ��न पूछे जाने के साथ, वे�बनार ने संदेह और आशंकाओं के 

�प�ट�करण के साथ-साथ सुझाव �ा�त करने का एक तर�का भी बताया। �वतं� भाषण, 

प�का�रता क� �वतं�ता और कला�मक रचना�मकता के संबंध म� �हतधारक� क� �चतंाओं को भी 

वे�बनार के मा�यम से हल  �कया गया। �हतधारक� को यह सू�चत �कया गया �क �डिजटल 

समाचार �काशक� के �लए आचार सं�हता, भारतीय �ेस प�रषद के प�का�रता आचरण के 

मानदंड और केबल टेल��वजन नेटवक�  (�व�नयमन) अ�ध�नयम, 1995 के तहत काय��म सं�हता 

के अनुपालन हेतु �ावधान करती है। ये ह� - पारंप�रक समाचार मी�डया के �लए समय-पर���त 

मानदंड/सं�हता िज�ह�ने प�का�रता क� �वतं�ता क� र�ा क� है। इसी तरह, ओट�ट� �लेटफाम� के 

�लए आचार सं�हता साम�ी के �व-वग�करण के �लए �ावधान करती है, और इस�लए सरकार 

�वारा पूव� �माणीकरण अ�नवाय� नह�ं है। वे�बनार को ��टं और �डिजटल मी�डया म� भी �रपोट� 

�कया गया था । वे�बनार से सीखन,े ��तु�तकरण और आमतौर पर पूछे जाने वाले आशंकाओं 

पर एक पुि�तका �का�शत क� गई है और इसे एमआईबी क� वेबसाइट पर उपल�ध कराया गया 

है। 

 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.सं. एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंड II) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

(�सफा�रश �म सं�या 5) 

 

ओ�डशा के �लए वे�बनार 2021 

�हमाचल �देश, चंडीगढ़, पंजाब, 

ह�रयाणा, ज�मू-क�मीर और ल�ाख के 

�लए वे�बनार 

20 जुलाई, 

2021 

 

341 

भारतीय जन संचार सं�थान 

(आईआईएमसी) के सहयोग से वे�बनार 

20 अग�त, 

2021 

160 

कुल  2,447 
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 स�म�त आगे नोट करती है �क पीसीआई का मु�खया एक अ�य� होता है, और इसम� 28 

अ�य सद�य शा�मल होते ह� िजनम� से 20 �ेस का ��त�न�ध�व करते ह� और इसम� अ�खल 

भारतीय �े�णय� के �प म� प�रषद �वारा पंजीकृत और अ�धसू�चत �ेस संगठन�/समाचार एज��सय� 

के संपादक�, �मजीवी प�कार� और समाचार-प�� एवं समाचार एज��सय� के मा�लक� और �बंधक� 

को ना�मत �कया जाता है, इसके साथ ह� संसद के दोन� सदन� से 5 सद�य मनोनीत �कए जाते 

ह� और 3 सद�य सा�ह�य अकादमी, यूजीसी और बार काउं�सल ऑफ इं�डया के ना�म�त के �प 

म� सां�कृ�तक, सा�हि�यक और कानून के �े� का ��त�न�ध�व करते ह�। तदनुसार, प�रषद को 

इससे जुड़े संपादक� और �मजीवी प�कार� को अ�धसू�चत करना होता है। पीसीआई के अ�य� न े

बताया �क वे सभी संघ, िजनक� उपि�थ�त कम से कम 12 से 15 रा�य� म� है, को पहले 

मा�यता द� जाए, 12 से 15 रा�य� म� मा�यता रखने वाला एक संघ होना बहुत क�ठन था। अब, 

�व�भ�न रा�य� म� बहुत से समाचार-प� बेच ेऔर पढ़े जाते ह�, अत: प�रषद म� �व�भ�न रा�य� के 

��त�न�ध�व के मामले पर गौर �कए जाने क� आव�यकता है। उपरो�त �नवेदन को �यान म� 

रखत ेहुए स�म�त इ�छा �य�त करती है �क पीसीआई क� सद�यता बढ़ाने के मामले क� त�काल 

जांच करने क� अ�यंत आव�यकता है ता�क उसके पास देश के �व�भ�न रा�य� का ��त�न�ध�व 

करने वाल� �यापक आधार वाल� सद�य सं�या हो सके। 

सरकार का उ�तर 

�ेस प�रषद अ�ध�नयम, 1978 के तहत पीसीआई के 28 सद�य� म� से 20 �ेस का 

��त�न�ध�व करते ह� और �ेस प�रषद �वारा अ�धसू�चत �ेस संगठन�/समाचार एज��सय� �वारा 

�नधा��रत �े�णय� जैसे संपादक�, कामकाजी प�कार�, समाचार प�� और समाचार एज��सय� के 

मा�लक� और �बंधक� �वारा ना�मत �कए जाते ह�। �यि�तय� के संघ� क� पा�ता के �लए कोई 

�नधा��रत ���या या मानदंड नह�ं था िजससे दाव� को आमं��त �कया जाना है और िजस तर�के 

से सद�य� के नामांकन के उ�े�य के �लए प�रषद �वारा �यि�तय� के संघ� को शॉट��ल�ट �कया 

जाएगा। 

 संघ/�नकाय� के पा�ता मानदंड को प�रभा�षत करने क� ���या को युि�तसंगत बनाने क� 

आव�यकता महसूस क� गई िजसके कारण �ेस प�रषद (�यि�तय� के संघ क� अ�धसूचना के �लए 

���या) �नयम, 2021 को अ�धसू�चत करते हुए �दनांक 05.02.2021 को भारत के राजप� म� 

अ�धसूचना जार� क� गई। इन �नयम� ने दाव� के दायरे का �व�तार �कया है और उन सभी संघ� 
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को �प�ट अवसर �दान �कया है िज�ह�ने लगातार छह वष� तक कारोबार �कया है और कुछ 

पा�ता शत� के अ� यधीन � यापक भागीदार� को समथ� �कया है।  

 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.सं. एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंड II) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

 

ट�वी चैनल� �वारा नै�तक मानक� का अनुपालन नह�ं करने के मामले 

 

(�सफा�रश �म सं�या 9) 

 

 

 स�म�त नोट करती है �क सूचना और �सारण मं�ालय न ेकाय��म तथा �व�ापन सं�हताओं 

के उ�लंघन संबंधी �व�श�ट �शकायत� क� जांच करन ेके �लए उपभो�ता मामले, गहृ, �व�ध और 

�याय, म�हला और बाल �वकास, �वा��य और प�रवार क�याण, �वदेश, र�ा मं�ालय� के 

��त�न�धय� तथा एडवटा�इिजंग �ट�ड��स काउं�सल ऑफ इं�डया (एएससीआई) के एक सद�य के 

साथ अपर स�चव, सूचना और �सारण मं�ालय क� अ�य�ता म� वष� 2005 म� एक अतंर 

मं�ालयीय स�म�त (आईएमसी) का गठन �कया था। ईएमएमसी या आम जनता �वारा 

यथासू�चत, �कसी ट�वी चैनल के �खलाफ �शकायत �मलने, अथवा मं�ालय �वारा �शकायत पर 

�वतः सं�ान �लए जान ेके बाद चैनल को कारण बताओ नो�टस जार� �कया जाता है। सामा�यतः 

ऐसे मामल� को ट�वी चैनल से �मल� ��त��या के साथ आईएमसी के सामने रखा जाता है। ट�वी 

चैनल को आईएमसी के सम� भी �यि�तगत सुनवाई क� अनुम�त भी द� जाती है। आईएमसी का 

काय��े� �सफा�रशी �कृ�त का होता है। आईएमसी क� �सफा�रश� म� चेतावनी और सलाह जार� 

करना, चैनल� से अपने चैनल� पर माफ� सूचक ��ॉल चलाने के �लए और उ�लंघन क� गंभीरता 

के आधार पर चैनल� को अ�थायी �प से अलग-अलग अव�ध के �लए ‘ऑफ एयर’ होने के �लए 

�नद�श देना शा�मल है। ट�वी चैनल के संबंध म� दंड और उसक� मा�ा के संबंध म� अ�ंतम �नण�य 

मं�ालय लेता है।  

 स�म�त आगे नोट करती है �क सूचना और �सारण मं�ालय ने 2017-18 म� 3 ट�वी 

चैनल� -2018-19 म� 1 चैनल और 2019-20 म� 101 चैनल� के मामले म� कार�वाई क� थी। 
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2019-20 म� िजनके �खलाफ कार�वाई क� गई थी उन मामल� म� अ�य�धक व�ृ� के �लए मं�ालय 

�वारा बताए गए कारण� से स�म�त आ�व�त नह�ं है, मं�ालय न ेइस संबंध म� औ�च�य बतात े

हुए कहा �क वष� 2017 और 2018 के दौरान आईएमसी क� चार बैठक�  हुई िजनम� 35 मामल� 

पर �वचार �कया गया और 2019 के दौरान आईएमसी क� 5 बैठक�  हुई िजनम� 122 मांग� पर 

�वचार �कया गया, िजनम� पहले के वष� के मामले भी शा�मल थ,े स�म�त लं�बत मामल� पर 

�नण�य के �लए समय पर बैठक�  आयोिजत करन ेम� सूचना और �सारण मं�ालय �वारा अपनाए 

गए इस �प�ट �प से �दखने वाले ढ�ले रवैये को गंभीरता से लेती है। इस�लए, स�म�त इस बात 

पर जोर देती है �क मं�ालय काय��म और �व�ापन सं�हताओं के उ�लंघन के संदभ� म� उ�ह� भेजे 

गए मामल� पर कार�वाई करने के �लए �नय�मत अतंरात पर अपनी बैठक आयोिजत करे और 

मामल� के बढ़त ेजाने क� �ती�ा न कर� �य��क ऐसा ढुलमुल रवैया न केवल क� जाने वाल� 

कार�वाई के �भाव को कमजोर करता है बि�क दोषी चैनल� को बार-बार उ�लंघन करने का अवसर 

भी देता है। 

सरकार का उ�तर 

अतंर-मं�ालयी स�म�त क� बैठक�  �नय�मत अंतराल पर आयोिजत क� जा रह� ह�। 2020-21 के 

दौरान और अ�ैल, 2021 म� आईएमसी क� 5 बैठक�  आयोिजत क� ग� िजनम� 56 मामल�/ ट�वी 

चैनल� से संबं�धत �शकायत� पर �वचार �कया गया। 

स�म�त क� �सफा�रश के आधार पर वष� 2020-21 क� अव�ध के दौरान ट�वी चैनल� के �खलाफ 

क� गई कार�वाई इस �कार है:- 

 

वष� उन चैनल� क� सं�या िजनम� कार�वाई क� गई 

एडवाइज

र� 

चेतावनी �मा ��ॉल 

चलाने का 

आदेश 

�सारण 

बंद करना 

अनुम�त 

र� 

कुल 

2020 1 4 - - - 5 
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2021 3 18 9 - 1 31 

 

 इसके बाद, केबल टेल��वजन नेटवक�  (संशोधन) �नयम, 2021 के �प म� अ�धसूचना 

सं�या जीएसआर 416 (ई) �दनांक 17.06.2021 के मा�यम से केबल टेल��वजन नेटवक�  �नयम, 

1994 म� संशोधन �कया गया, िजससे टेल��वजन चैनल� �वारा �सा�रत साम�ी से संबं�धत 

उपभो�ताओं क� �शकायत� / प�रवाद� के �नवारण के �लए एक वैधा�नक तं� �दान �कया गया। 

इन �नयम� म� अ�य बात� के साथ-साथ यह �ावधान �कया गया है �क कोई भी �यि�त �कसी 

चैनल के काय��म क� साम�ी य�द वह काय��म या �व�ापन सं�हता के अनु�प नह�ं है, से 

असंतु�ट है, वह �सारणकता� को �ल�खत �प म� अपनी �शकायत दज� करा सकता है: संशो�धत 

�नयम� म� मं�ालय के साथ �व-�नयामक �नकाय� का पंजीकरण इस �कार काय��म 

सं�हता/�व�ापन सं�हता के उ�लंघन से संबं�धत मामल� को संबो�धत करने के �लए इन �नकाय� 

क� एक वैधा�नक भू�मका के �लए भी �ावधान �कया गया है। यह भी उ�लेख �कया जा सकता 

है �क माननीय सव��च �यायालय ने 2000 के ड��यूपी (सी) सं�या 387 म� "कॉमन कॉज 

बनाम संघ सरकार" और अ�य के मामले म� अपने आदेश म� �शकायत �नवारण के मौजूदा तं� 

पर संतोष �य�त करते हुए �शकायत �नवारण तं� को औपचा�रक �प देने के �लए उ�चत �नयम 

बनाने क� सलाह द� थी। केबल टेल��वजन नेटवक�  (संशोधन) �नयम, 2021 क� ��त अनुल�नक-

I पर संल�न है।  

 केबल टेल��वजन नेटवक�  (संशोधन) �नयम, 2021 के अनुपालन म�, �दनांक 14.07.2021 

को एक अतंर-�वभागीय स�म�त (आईडीसी) का गठन �कया गया था और पूव� क� अतंर-मं�ालयी 

स�म�त (आईएमसी) को आईडीसी �वारा हटा �दया गया है। इसके गठन के बाद से, अतंर-

�वभागीय स�म�त क� तीन बैठक�  13.10.2021, 02.11.2021 और 14.02.2022 को आयोिजत 

क� जा चुक� ह�। इसक� पहल� 02 बैठक� म�, आईडीसी क� �सफा�रश� के आधार पर ट�वी चैनल� 

के �खलाफ पैनल कार�वाई �न�नानुसार क� गई है: 

उन चैनल� क� सं�या िजनम� कार�वाई क� गई 

एडवाइज

र� 

चेतावनी �मा ��ॉल 

चलाने का 

अ�वीकरण 

चलाने का 

�सारण बंद 

करना 

कुल 
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आदेश आदेश 

2 7 2  1 1 13 

 

 

 

 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.स.ं एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंडII) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

 

(�सफा�रश �म सं�या 10) 

 

 स�म�त को बताया गया है �क आईएमसी, �कसी �वशेष चैनल �वारा काय��म सं�हता के 

क�थत उ�लंघन के मामल� पर �वचार करते हुए, अ�य बात� के साथ, उस चैनल �वारा काय��म 

सं�हता के �पछले उ�लंघन� को �यान म� रखती है और मं�ालय से उपयु�त �सफा�रश करती है। 

�नजी उप�ह ट�वी चैनल� के �लए अप�ल�ंकंग और डाउन�ल�ंकंग �दशा�नद�श� के अतंग�त �ेणीकृत 

शाि�तय� का �ावधान मौजूद है। �व�न�द��ट दंड इस �कार हैः (i) �थम उ�लंघन क� ि�थ�त म�, 

कंपनी क� अनुम�त को �नलं�बत करना और 30 �दन� क� अव�ध तक �सारण पर रोक, (ii) 

दसूरे उ�लंघन क� ि�थ�त म�, कंपनी क� अनुम�त को �नलं�बत �कया जाना और अनुम�त �ा�त 

होने क� अव�ध तक �सारण का �नषेध, (iii) तीसरे उ�लंघन क� ि�थ�त म�, कंपनी क� अनुम�त 

को र� करना और अनुम�त क� शेष अव�ध तक �सारण पर रोक लगाना और (iv) अनुम�त 

धारक �वारा �व�न�द��ट अव�ध के भीतर लगाए गए दंड का अनुपालन करने म� �वफल होने क� 

ि�थती म�, अनुम�त का र� होना और अनुम�त क� शेष अव�ध के �लए �सारण �नषेध तथा 

भ�व�य म� नये �सरे से अनुम�त �ा�त करने के �लए 05 वष� क� अव�ध तक अनह�ता। इस 

प�ृठभू�म के आलोक म�, स�म�त यह मत बना रह� है �क मं�ालय चैनल� के उ�लंघन/ बार-बार 

उ�लंघन के मामल� के �रकॉड� का �न�ठापूव�क रख-रखाव कर रहा है तथा�प स�म�त को इस बात 

म� संदेह है �क मौजूदा �ेणीकृत शाि�त �णाल� वा�तव म� स�हतंाओं का  उ�लंघन करने वाल� 

के �लए �नवारक के �प म� काय� कर रह� है। स�म�त  चाहती है �क इस संबंध उसे अवगत 

कराया जाए। 
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सरकार का उ�तर 

 सैटेलाइट ट�वी चैनल� के अप�ल�ंकंग के �लए नी�त �दशा�नद�श 2011 के पैरा 8, और 

सैटेलाइट ट�वी चैनल� के डाउन�ल�ंकंग के �लए �दशा�नद�श, 2011 के पैरा 6 म� संद�भ�त �ेणीब� 

पेन�ट� का �ावधान इन �दशा�नद�श� के तहत एक ट�वी चैनल क� अनुम�त देने के �नयम� और 

शत� के संबंध म� है । �नयम� और शत� के उ�लंघन के मामले म�, इन �ावधान� को �ेणीब� 

तर�के से जुमा�ना लगाने के �लए लागू �कया जाता है। 

 सीट�एन �नयम, 1994 के तहत �नधा��रत काय��म सं�हता/�व�ापन सं�हता के उ�लंघन 

के संबंध म�, मं�ालय ने 2005 से दंडा�मक कार�वाई करने के �लए अतंर-मं�ालयी स�म�त क� 

भू�मका का उपयोग �कया है। स�म�त ट�वी चैनल को उ�चत अवसर देने के बाद एडवाइजर�, 

चेतावनी, माफ� ��ॉल, ऑफ-एयर ऑड�र आ�द क� �सफा�रश करती है। आईएमसी क� �सफा�रश� 

पर मं�ालय �वारा �वचार �कया जाता है और �नण�य �लए जाते ह�। 

 �दनांक 17.06.2021 क� अ�धसूचना �वारा केबल टेल��वजन नेटवक�  �नयम� म� संशोधन के 

बाद से, �सारक� �वारा काय��म सं�हता और �व�ापन सं�हता के पालन के संबंध म� �शकायत� 

के �नवारण के �लए एक वैधा�नक 3-�तर�य तं� �था�पत �कया गया है। यह तं� उनके �वारा 

�था�पत �व-�नयामक �नकाय� को �सारक� को �न�न�ल�खत माग�दश�न/सलाह जार� करने का 

अ�धकार देता है,  

(i) एडवाइजर�, चेतावनी, �नदंा, भ�स�ना या फटकार; या 

(ii) �सारक �वारा �सारण क� जाने वाल� माफ�; या 

(iii) एक चेतावनी काड� या एक अ�वीकरण शा�मल कर�; या 

(iv) �कसी भी साम�ी के मामले म� जहां यह संतु�टता है �क साम�ी को हटाने या संशो�धत 

करने के �लए कार�वाई करने क� आव�यकता है, उ�चत कार�वाई के �लए �नयम 19 म� संद�भ�त 

�नगरानी तं� के �वचार के �लए इसे क� � सरकार को संद�भ�त कर�। 

  

  इसी �कार, �शकायत �नवारण के �लये �नगरानी तं� के अनुसार �था�पत अतंर �वभागीय 

स�म�त (आईडीसी) �शकायत �नवारण तं� के �तर-I/II और मं�ालय �वारा इसे संद�भ�त 

�शकायत�/प�रवाद� को सुन सकती है। आईडीसी काय��म सं�हता/ �व�ापन सं�हता के उ�लंघन के 

�लए सरकार को �न�न�ल�खत �सफा�रश� कर सकती है:  

 

(i)  ऐसे �सारक को सलाह देना, चेतावनी देना, �नदंा करना, चेतावनी देना या फटकारना; या 
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(ii) ऐसे �सारक से माफ़� अपे��त होगी; या 

(iii) ऐसे �सारक से चेतावनी काड� या खंडन अपे��त होगा; या 

(iv) ऐसे �सारक से साम�ी को हटाने या संशो�धत करने या �कसी चैनल या काय��म को 

�न�द��ट समय अव�ध के �लए �सारण बंद करना अपे��त होगा, जहां स�म�त इस बात से 

संतु�ट है �क ऐसी कार�वाई ज�र� है। 

 

 क� � सरकार, आईडीसी क� �सफा�रश� के आधार पर, �सारक� �वारा अनुपालन के �लए 

उ�चत आदेश और �नद�श जार� कर सकती है। 

 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.स.ं एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंडII) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

 

 (�सफा�रश �म सं�या 11) 

 स�म�त पाती है �क 6 माच�, 2020 को सूचना और �सारण मं�ालय म� ट�वी मलयालम 

के दो समाचार चैनल�, यथा 'ए�शयानेट �यूज' और 'मी�डया वन' के �व�� 48 घंटे तक क� 

�नषेधा�ा जार� क�। तथा�प, मं�ी �वारा एक �ेस व�त�य जार� कर �नषेधा�ा को 48 घंटे से 

पहले ह� वापस ले �लया गया। मं�ालय �वारा द� गई जानकार� के अनुसार, इले��ॉ�नक मी�डया 

�नगरानी क� � (ईएमएमसी) ने सू�चत �कया था �क इन दोन� चैनल� ने पूव��तर �द�ल� �हसंा क� 

�रपोट� को इस तर�के से दशा�या जो �नधा��रत सं�हता, यथा केबल टेल��वजन नेटवक�  �नयम�, 

1994 के �नयम 6(1)(ग) और 6(1)(ङ) का उ�लंघन था। ऑफ-एयर आदेश के बाद, ए�शयानेट 

�यूज ने 06.03.2020 को �बना शत� माफ� मांगी और �सारण को पुनः आरंभ करने का अनुरोध 

�कया। ए�शयानेट �यूज �वारा �मा मांगने को �यान म� रखते हुए, स�म �ा�धकार� ने ऑफ-

एयर शाि�त म� कटौती क� और चैनल को 07.03.2020 को 01:30 बजे से �सारण �फर से शु� 

करने क� अनुम�त दे द�। दोन� चैनल� �वारा �कए गए समान उ�लंघन� के �लए आनुपा�तक दंड 

को �यान म� रखते हुए, स�म �ा�धकार� के अनुमोदन से 07.03.2020 को सुबह 09:30 बजे से 

दसूरे चैनल (मी�डया वन) के �लए �सारण �फर से शु� �कया गया था। सूचना और �सारण 

मं�ालय के स�चव ने स�म�त को अवगत कराया �क सूचना और �सारण स�चव के �तर पर 

चेतावनी के सभी आदेश जार� �कए गए थे और ऑफ-एयर आदेश माननीय मं�ी के अनुमोदन से 

जार� �कए गए थे। मं�ालय यह �प�ट  नह�ं कर सका �क उस मामले म� उस आधार पर 
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अनुशासना�मक कार�वाई को साव�ज�नक �प से �य� �नर�त करना पड़ा, िजसके बारे म� मं�ी को 

कोई जानकार� नह�ं थी। 

 इस मामले म� स�म�त पाती है �क 28.2.2020 को दोन� चैनल� को कारण बताओ नो�टस 

जार� करने के बाद, चैनल� ने 03.03.2020 को अपने उ�तर  ��तुत �कए थे। जैसा �क स�चव, 

सूचना और �सारण मं�ालय , �वारा टेल��वजन नेटवक�  म� बताया गया है, सामा�यतः सभी 

�शकायतो को एनबीएसए को भेज �दया जाता ह�। उनक� ��त��या और �ट�प�णयां मांगी जाती 

ह� और उसके आधार पर अतंर-मं�ालयी स�म�त एक काय�कार� आदेश �वारा कार�वाई करती है। 

स�म�त  इस मामल� म� यह नोट करते हुए खेद है �क इस �वशेष मामले म�, ऐसी �शकायत� से 

�नपटने म� उ�चत ���या का सहारा लेने क� बजाय, अनाव�यक ज�दबाजी म� चैनल� के �खलाफ 

�नषेधा�ा जार� क�  गई थी। स�म�त का सु�वचा�रत मत है �क  मौजूदा ���या के अनुसार 

सं�हताओं का उ�लंघन �कया जाना �था�पत होने से पहले सुने जाने का पया��त अवसर �दये 

�बना, �कसी भी चैनल के �व�� �नषेधा�ा जार� करने का �नण�य बहुत कठोर कदम होगा। 

स�म�त को �व�वास है �क भ�व�य म� सूचना और �सारण मं�ालय ऐसे मामल� से �नपटने 

दौरान पारदश� और �न�प� तर�के से काय� करेगा, अ� यथा ऐसा न हो �क सरकार क� ओर से 

इस तरह के �नण�य को �ेस क� �वतं�ता को दबाने के �प म� देखा जाए। 

 

सरकार का उ�तर 

काय��म के �सारण के �लए ए�शयानेट �यूज और मी�डयावन नाम के दो चैनल� जो 

�थम ��टया काय��म सं�हता का उ�लंघन करते थ,े को कारण बताओ नो�टस जार� �कए गए 

थे। चैनल� क� ��त��या क� जांच करने पर, दोन� चैनल काय��म सं�हता का  उ�लंघन करते 

पाए गए और तदनुसार स�म �ा�धकार� ने चैनल� को 06.03.2020 को शाम 7.30 बजे से शु� 

48 घंटे के �लए �सारण बंद करने का �नद�श �दया।  

 

 इसके बाद, �कसी एक चैनल �वारा �बना शत� माफ� मांगने के आधार पर चैनल को बंद 

करने के आदेश क� अव�ध घटाकर 6 घंटे कर द� गई। अ�य चैनल का �सारण भी समान 

उ�लंघन के �लए आनुपा�तक दंड को �यान म� रखते हुए 14 घंटे के बाद �फर से शु� �कया 

गया।  
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 टेल��वजन चैनलो �वारा �सा�रत साम�ी जो पारदश� और नाग�रक� को लाभ पहंुचाने 

वाल� होगी, से संबं�धत नाग�रक� क� �शकायत�/प�रवाद� के �नवारण के �लए वैधा�नक तं� �दान 

करने के �लए केबल टेल��वजन नेटवक�  अ�ध�नयम, 1994 म� �दनांक 17.06.2021 क� 

अ�धसूचना सं�या जीएसआर 416 (अ) के तहत संशोधन �कया गया है। उपरो�त अ�धसूचना 

मह�वपूण� है �य��क यह �सारक� और उनके �व-�व�नयमन �नकाय� पर उ�तर देह� और 

िज�मेदार� रखते हुए �शकायत� के �नवारण के �लए एक मजबूत स�ंथागत �णाल� का माग� 

�श�त करती है। 

 

 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.सं. एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंड II) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

 

(�सफा�रश �म सं�या 12) 

 

 स�म�त नोट करती है �क केबल नेटवक�  �नयम, 2014 के �नयम 6(1)(ङ) म� कहा गया है 

�क "केबल सेवा म� कोई भी ऐसा काय��म नह�ं �लया जाना चा�हए िजससे �हसंा को �ो�सा�हत 

करने या भड़काने क� संभावना हो अथवा उसम� कानून और �यव�था बनाए रखने के �खलाफ 

कुछ भी हो या जो 'रा��-�वरोधी �ि�टकोण' को बढ़ावा देते हो। तथा�प, सीट�एन �नयम, 1994 

म� उ�लेख �कये गये काय��म  सं�हता म� 'रा��-�वरोधी �ि�टकोण' श�द को अलग से प�रभा�षत 

नह�ं �कया गया है। मं�ालय ने यह औ�च�य देते हुए कहा है �क 'रा��-�वरोधी' को आमतौर पर 

रा���य �हत� या रा��वाद के �व�� के �प म� समझा जाता है। तथा�प, स�म�त का सु�वचा�रत 

मत है �क केबल नेटवक�  �नयम, 2014 के �नयम 6(1)(ङ) म� �यु�त 'रा��-�वरोधी �ि�टकोण’ 

श�द �नजी चैनल� के अनाव�यक उ�पीड़न का कारण हो सकता है और इस�लए स�म�त यह 

�सफा�रश करती है �क �व�न�द��ट सं�हता म� इस श�द क� �या�या म� �कसी भी अ�प�टता को 

दरू करने के �लए 'रा��-�वरोधी �ि�टकोण' श�द को उ�चत ढंग से प�रभा�षत �कया जाए। 
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सरकार का उ�तर 

 सं�वधान म� 'रा��-�वरोधी' श�द को प�रभा�षत नह�ं �कया गया है। हालां�क, गैरकानूनी 

और �वनाशक काय�कलापो जो देश क� एकता और अखंडता के �लए हा�नकारक ह�, से स�ती से 

�नपटने के �लए आपरा�धक कानून और �व�भ�न �या�यक घोषणाएं ह� इस संदभ� म�, यह उ�लेख 

करना �ासं�गक है �क सं�वधान (बयाल�सवां संशोधन) अ�ध�नयम, 1976 को सं�वधान के 

अनु�छेद 31घ (आपातकाल के दौरान) म� शा�मल �कया गया था, जो "रा��-�वरोधी काय�कलाप" 

को प�रभा�षत करता था और इस अनु�छेद 31घ सं�वधान (त�ताल�सवां संशोधन) अ�ध�नयम, 

1977 को बाद म� हटा �दया गया था।  

 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.स.ं एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंडII) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

 

 

 (�सफा�रश �म सं�या 15) 

 

 

स�म�त यह जानकर �य�थत है �क कुल 119 मामल� म� से वष� 2019 म� केवल: 87 मामल� म� 

कारवाई क� गई थी जो यह दशा�ता है �क मं�ालय क� तरफ से मामल� पर समु�चत �यान नह�ं 

�दया जाता है और इस पर �वचार �कये जाने क� आव�यकता है। स�म�त मं�ालय के उस तर�के 

का अनुमोदन नह�ं करती िजसम� मं�ालय मी�डया कवरेज म� सं�हता के उ�लंघन के �लए लंबा 

समय लगाता रहा है और स�म�त चाहती है �क वां�छत �भाव के �लए मं�ालय के �तर पर 

मामल� का समयब� ढंग से �नपटान �कया जाए। 

 

सरकार का उ�तर 

अतंर-मं�ालयी स�म�त/अतंर-�वभागीय स�म�त क� बैठक �नय�मत अतंराल पर आयोिजत 

क� जा रह� है। वष� 2020-21 के दौरान आईएमसी क� �न�न�ल�खत बैठक�  आयोिजत क� ग�: 
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�. सं. आईएमसी क� आयोिजत 

बैठक क� तार�ख 

बैठक म� �वचार क� गई मद� क� 

सं�या 

1 04.08.2020 13 

2 01.10.2020 01 

3 11.12.2020 18 

4 04.03.2021 11 

5 07.04.2021 01 (एक �शकायत िजसम� 13 

चैनल� से संबं�धत मामले शा�मल ह�) 

6 13.10.2021 06 

7 02.11.2021 09 

8 14.02.2022 05 (काय��म सं�हता /�व�ापन 

सं�हता के उ� लघन से संबं�धत 54 

मामल� शा�मल है) 

 

स�म�त क� �सफा�रश के आधार पर, 2020-21 क� अव�ध के दौरान 36 चैनल� के �व�� कार�वाई 

क� गई। 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.स.ं एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंडII) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

 

 

�डिजटल मी�डया / सोशल मी�डया  

 

(�सफा�रश �म सं�या 17) 

 

 स�म�त नोट करती है �क साइबर सुर�ा अथवा ऐसी ऑनलाइन साम�ी िजस पर सूचना 

�ौ�यो�गक� अ�ध�नयम क� धारा 69क के तहत कार�वाई क� जानी हो, के संबंध म� �शकायत �ा�त 

होने पर इले��ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय �यो�य वैधा�नक उपबंध� के अनु�प 

समु�चत अनुवत� कार�वाई करता है। स�म�त नोट करती है �क मं�ालय न े2017, 2018 और 

2019 के दौरान �मशः 1385, 2799 और 3603 यूआरएल को �लॉक करने का आदेश �दया था। 

स�म�त न ेयह भी नोट �कया �क ई- समाचारप� स�हत इंटरनेट पर सभी �काशन पहले आईट� 
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अ�ध�नयम, 2000 के तहत शा�सत होते थे। तथा�प, हाल के घटना�म को देखत ेहुए क� � सरकार 

न ेअपनी अ�धसूचना �दनांक 9 नवंबर 2020 के मा�यम से सूचना और �सारण मं�ालय के काय� 

आवंटन �नयम, 1961 म� संशोधन कर �दया है और अब सूचना और �सारण मं�ालय को 

�डिजटल/ऑनलाइन मी�डया अथा�त ऑनलाइन साम�ी �दाताओं �वारा उपल�ध कराए गए �फ़�म 

और ��य-��य काय��म और ऑनलाइन �लेटफॉम� पर समाचार और समसाम�यक जानकार� 

संबंधी काय� के �लए अ�धदे�शत �कया गया है। यह आशा करते हुए �क नए �नयम उ�तर देह� को 

सश�त करने वाले ह�गे, स�म�त यह जानना चाहती है �क मं�ालय न े िजन उ�े�य� के �लए 

अ�धसूचना जार� क� थी, उ�ह� �कस सीमा तक �ा�त �कया गया है। 

 �वषय क� जांच करते हुए स�म�त न ेऑनलाइन ओट�ट� �लेटफॉम� के मा�यम से उपल�ध 

कराई गई गैर-�व�नय�मत साम�ी, जो अभी तक �व�नयमन के तं� से बच गई है, पर भी �वचार 

�कया। को�वड महामार� के दौरान �सनेमा हॉल बंद होने के कारण �यादा से �यादा लोग 

ऑनलाइन/ओट�ट� �लेटफाम� क� तरफ आए। स�म�त इस बात से अवगत है �क ऐसे �लेटफाम� पर 

द� गई सूचना और �दखाई गई साम�ी का �भाव अ�प-वय ब�च� स�हत दश�क� पर पड़ सकता 

है। ठ�क वह�ं, स�म�त इस बात को भी मानती है �क ओट�ट� �लेटफाम� दश�क� को इस बात क� 

�वतं�ता �दान करते ह� �क वह अपने देखन े के �लए �कसी साम�ी का चुनाव कर� तथा इस 

�कार क� �वतं�ता को सरकार �वारा छ�ना नह�ं जाना चा�हए। स�म�त नोट करती है �क 

सामािजक मी�डया �लेटफाम� आईट� अ�ध�नयम, 2000 म� यथा प�रभा�षत म�यवत� ह� तथा 

आव�यक ���या को अपनाने क� ि�थ�त म� उ�ह� �कसी भी �कार क� देयता से छूट �ा�त है, जो 

सूचना �ौ�यो�गक� (म�यवत� �दशा�नद�श) �नयम, 2011 म� यथा अ�धसू�चत है। आईट� 

अ�ध�नयम क� धारा 79 "समु�चत सरकार अथवा उसक� एज�सी को इस हेतु शि�त �दान करती 

है �क वह म�यवत� को भारतीय सं�वधान क� धारा 19(2) से संबं�धत अवैधा�नक साम�ी को 

हटाने के �लए अ�धसू�चत करे। तथा�प, हाल ह� म� 25 फरवर� 2021 को सरकार न े सूचना 

�ौ�यो�गक� (म�यव�त�य� के �लए �दशा�नद�श तथा �डिजटल मी�डया नै�तक सं�हता) �नयम, 

2021' अ�धसू�चत �कया िजसका भाग दो 'म�यव�त�य�' से संबं�धत है तथा इले��ॉ�नक� और 

सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय �वारा शा�सत है। नए आईट� �नयम, 2021 म� म�यव�त�य� क� दो 

नई �े�णय� का �ववरण है तथा मह�वपूण� सामािजक मा�यम म�यव�त�य� �वारा अ�त�र�त 

आव�यक सतक� ता का अनुपालन �कया जाना अपे��त है। स�म�त को आशा है �क नए 
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�नयम/�दशा�नद�श सरकार �वारा सश�त �नगरानी �णाल� के साथ सामािजक मा�यम �लेटफाम� 

के �लए पारद�श�ता और उ�तर देह� सु�नि�चत करने म� मील का प�थर सा�बत ह�गे। हालां�क, इस 

बात पर �वचार करते हुए �क यह �नयम अपन ेलागू �कए जाने के शु�आती चरण म� ह�, स�म�त 

यह �सफा�रश करती है �क �नयम� के �भावका�रता तथा �वतं� अ�भ�यि�त प�कार�य �वतं�ता 

तथा कलाकार� क� रचना�मकता से जुड़े �न�हताथ� के संबंध म� सामा�य लोग�, �हतधारक� तथा 

अ�य मी�डया एि�ट�व��स से �ा�त �शकायत� तथा अनेक सम�याओं के संबंध म� सूचना और 

�सारण मं�ालय इले��ॉ�नक� और सूचना �ौ�यो�गक� मं�ालय के साथ सामंज�य �बठाते हुए काय� 

करे। स�म�त का मत है �क �कसी भी �व�नयम म� यह सु�नि�चत करने के �लए उपाय हो �क न 

तो उसका द�ुपयोग हो न ह� उससे भारतीय सं�वधान के अनु�छेद 14, 19 तथा 21 का उ�लंघन 

हो। अतएव स�म�त यह अपे�ा करती है �क दोन� मं�ालय इन नए �नयम/�दशा�नद�श� आ�द के 

संबंध म� ऑनलाइन/ओट�ट� �लेटफाम� क� उ�तर देह� सु�नि�चत करन े�लए आपस म� सामंज�य 

को बढ़ावा देते �णाल�गत जाग�कता का सजृन कर� िजससे �नयम� का �भावी �प से अनुपालन 

हो सके।  

 स�म�त चाहती है �क मं�ालय �वशेष तौर पर िजला तथा रा�य �तर पर 

काय�कार�/�शास�नक अ�धका�रय� को नए �नयम� तथा उनके संभा�वत द�ुपयोग एवं गलत 

�या�या के संबंध म� जानकार� देने के �लए ��श�ण काय��म/काय�शालाएं सु�नि�चत करे। स�म�त 

चाहती है �क उसे इन �नयम� के लागू �कए जाने के साथ इस संबंध म� मं�ालय �वारा महसूस 

क� जा रह� �कसी अ�य सम�या/बाधा के �वषय म� जानकार� �दान क� जाए।  

सरकार का उ�तर 

सूचना �ौ�यो�गक� अ�ध�नयम, 2000 के तहत सूचना �ौ�यो�गक� (म�यवत� �दशा�नद�श 

और �डिजटल मी�डया आचार सं�हता) �नयम, 2021 (िज� ह� इसम� आगे "आईट� �नयम, 2021" 

कहा गया है) सरकार �वारा 25 फरवर�, 2021 को अ�धसू�चत �कए गए थे। आईट� �नयम, 2021 

का भाग III �डिजटल मी�डया पर समाचार और समसाम�यक मामल� क� साम�ी के �काशक� 

और ऑनलाइन �यूरेटेड साम�ी (ओट�ट� �लेटफॉम�) के �काशक� से संबं�धत है, जो सूचना और 

�सारण मं�ालय �वारा संचा�लत है। 
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इन �नयम� म� अ�य बात� के साथ-साथ �डिजटल मी�डया �काशक� �वारा पालन क� जान ेवाल� 

आचार सं�हता और आचार सं�हता के उ�लंघन से संबं�धत �शकायत� को दरू करने के �लए 

�न� न�ल�खत तीन �तर�य �शकायत-आधा�रत तं� का �ावधान है: 

i. �तर I: �काशक 

ii. �तर II: �काशक� के �व-�नयामक �नकाय 

iii. �तर III: क� � सरकार �वारा �नगरानी तं� 

 

इन �नयम� म� �डिजटल समाचार �काशक� और ओट�ट� �लेटफाम� �वारा सूचना �कट�करण के 

�लए तं� का भी �ावधान है। इन �नयम� के तहत �ावधान� के आधार पर, �डिजटल मी�डया 

�काशक� को अपनी यू�नट� के बारे म� �ववरण मं�ालय को ��तुत करना होगा, और उनके �वारा 

�ा�त और �नपटाई गई �शकायत� पर एक मा�सक �रपोट� �का�शत करनी होगी। 

मं�ालय ने 26 मई, 2021 क� साव�ज�नक सूचना के मा�यम से �डिजटल मी�डया �काशक� �वारा 

सूचना ��तुत करने के �लए �ा�प जार� �कए। साव�ज�नक सूचना म� �ट�डअलोन �डिजटल 

समाचार �काशक�, पारंप�रक (ट�वी/��टं) समाचार �काशक� क� �डिजटल शाखाओं और ओट�ट� 

�लेटफाम� के �लए अलग-अलग �ा�प �दए गए। �डिजटल मी�डया �काशक� को जून, 2021 और 

�सतंबर, 2021 म� सूचना ��तुत करने के �लए अनु� मारक भी भेजे गए ह�। अ�टूबर 2021 म�, 

मं�ालय न ेयू�यूब को एक प� जार� �कया िजससे यू�यूब आधा�रत �डिजटल समाचार चैनल� से 

जानकार� ��तुत करने म� आसानी होगी। इस संबंध म� यू�यूब न ेजानकार� द� है �क यू�यूब 

�यो� ताओं को इस आशय क� अ�धसूचना भेज द� गई है। नवंबर, 2021 म� यू�यूब आधा�रत 

समाचार चैनल� को ईमेल भी भेजे गए थे। इसके �वारा यह सू�चत �कया जाता है �क 

07.01.2022 तक 2,349 �डिजटल मी�डया �काशक� ने मं�ालय को जानकार� ��तुत क� है। 

उपयु��त �डिजटल समाचार �काशक� और ओट�ट� �लेटफाम� ने �नयम� के तहत तीन-

�तर�य �शकायत �नवारण तं� के �तर- I के �प म� एक �शकायत अ�धकार� �नयु�त �कया है। 

एक �शकायत अ�धकार� क� �थापना के मा�यम से, �नयम� ने �काशक �वारा �व-�नयमन के 

�लए एक तं� को सं�थागत बनाने म� मह�वपूण� भू�मका �नभाई है। 

इसके अलावा, �शकायत �नवारण तं� के �तर- II पर �काशक� या उनके संघ� �वारा 

ग�ठत �व-�नयामक �नकाय� (एसआरबी) क� �थापना के साथ, �नयम� न ेइसम� सरकार क� �कसी 



44 
 

भी भागीदार� के �बना उ�योग �तर के �व-�व�नयमन के �लए एक तं� को सं�थागत �प �दया 

है। मं�ालय के साथ पांच �व-�नयामक �नकाय (एसआरबी) पंजीकृत �कए गए ह�। 

 

 �नयम� क� अ�धसूचना के बाद से, �डिजटल मी�डया �काशक� के �लए एक आचार सं�हता 

बनाने के साथ, मं�ालय म� �ा�त �डिजटल मी�डया साम�ी से संबं�धत �शकायत� म� काफ� 

�गरावट आई है। ये �शकायत� �नयम� के अनुसार �काशक� को ह�तांत�रत क� जाती ह�। 

 आईट� �नयम, 2021 के �नयम 19 के अनुसार, मं�ालय ने साव�ज�नक सूचना �दनांक 09 

�सतंबर 2021 के मा�यम से, �काशक� और �व-�नयामक �नकाय� �वारा �ा�त और �नपटाई जा 

रह� �शकायत� के मा�सक �कट�करण के �लए �ा�प जार� �कए। 

 �शकायत �नवारण तं� के �तर- III, �ा�धकृत अ�धकार�, �व�भ�न मं�ालय� के ��त�न�धय� 

और डोमेन �वशेष�� से �मलकर अतंर-�वभागीय स�म�त (आईडीसी) का गठन �कया गया है। इस 

संबंध म�, आईडीसी म� शा�मल �े� �वशेष� भारतीय �ेस प�रषद, बार काउं�सल ऑफ इं�डया, 

फेडरेशन ऑफ इं�डयन च�बस� ऑफ कॉमस� एंड इंड��� (�फ�क�) और भारतीय उ�योग प�रसंघ 

(सीआईआई) के ना�मती ह�। बार काउं�सल ऑफ इं�डया से नामांकन का अभी इंतजार है। 

 �दसंबर 2021 म�, आईट� �नयम, 2021 के �नयम 16 के तहत आपातकाल�न शि�तय� का 

�योग करते हुए, मं�ालय ने यू�यूब पर 20 समाचार चैनल� और 2 समाचार वेबसाइट� को � लॉक 

करने का आदेश �दया। जनवर� 2021 म�, यू�यूब पर 35 समाचार चैनल�, 2 समाचार वेबसाइट�, 

2 ��वटर अकाउंट�, 1 फेसबुक अकाउंट और 2 इं� टा�ाम अकाउंट� को � लॉक करने के �लए इसी 

तरह के आदेश जार� �कए गए थे।  

 �डिजटल मी�डया पर समाचार और समसाम�यक �वषय� के �काशक� और ऑनलाइन 

सिृजत साम�ी (ओट�ट� �लेटफॉम�) के �काशक� क� साम�ी को �व�नय�मत करने के �लए 

सं�थागत तं� के आने से, इन �लेटफाम� पर साम�ी के बारे म� आम नाग�रक� क� �शकायत� को 

�नयम� के अनुसार �नपटाया जा रहा है। इस संबंध म� �नयम� क� नाग�रक क� ��त और समयब� 

�शकायत �नवारण तं� के मा�यम से ऑनलाइन/�डिजटल मी�डया पर फज� खबर� के खतरे से 

लड़ने म� मदद कर�गे। 
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 आईट� �नयम, 2021 के तहत सूचना �कट�करण के तं� के मा�यम से, �डिजटल मी�डया 

�काशक� क� अपने दश�क� के ��त उ�तर देह� सु�नि�चत क� जा रह� है। इसके अलावा, �नयम 

�डिजटल मी�डया �काशक� को मा�यता �दान करने और भ�व�य के सम�वय के �लए एक तं� 

�था�पत करने म� मह�वपूण� भू�मका रह� है। 

 मं�ालय न ेआईट� �नयम, 2021 के भाग-III के बारे म� जाग�कता पैदा करने के �लए कई 

कदम उठाए ह�: 

● माननीय सूचना और �सारण मं�ी ने 4 माच�, 2021 को ओट�ट� �लेटफॉम� के ��त�न�धय� 

के साथ, 11 माच�, 2021 को �डिजटल समाचार �काशक� के ��त�न�धय� और 26 माच�, 

2021 को �ो�यूसस� �ग�ड ऑफ इं�डया के ��त�न�धय� के साथ बातचीत क�। 

● आईट� �नयम, 2021 पर सूचना पुि�तका तैयार क� गई है िजसम� �व�भ�न पहलुओं को 

सरल भाषा म� समझाया गया है और मं�ालय क� वेबसाइट पर उपल�ध कराया गया है। 

● आईट� �नयम, 2021 के �व�भ�न पहलुओं पर �हदं� और अ�ेंजी म� �यापक ‘अ�सर पूछे 

जाने वाले ��न (एफए�यू)’ तैयार �कए गए ह� और इ� ह� मं�ालय क� वेबसाइट पर उपल�ध 

कराया गया है। नाग�रक� के लाभ के �लए, अ�सर पूछे जाने वाले ��न� का त�मल, तेलुगु, 

मलयालम, उदू�, क�नड़, खासी, गुजराती, पंजाबी, अस�मया, मराठ�, बां�ला और म�णपुर� 

स�हत �व�भ�न भारतीय भाषाओं म� अनुवाद �कया गया है और इ� ह� मं�ालय क� वेबसाइट 

पर भी अपलोड �कया गया है। . 

● 9 माच�, 2021 को, मैट� और सूचना और �सारण मं�ालय �वारा सामू�हक �प से माननीय 

संसद सद�य� के सम� �ी�फंग और ��तु�त का आयोजन �कया गया। 

● नाग�रक� के लाभाथ� को 25 माच�, 2021 को देशभर के �व�भ�न समाचार प�� म� �व�ापन 

�दया गया िजसम� उ� ह� �नयम� क� जानकार� द� गई। 

● �नयम� क� अ�धसूचना के बाद, सोशल मी�डया पर �नयम� के �व�भ�न पहलुओं पर 

इ�फो�ा�फ�स का �सार �कया गया। 
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इसके अलावा, �हतधारक� के साथ सीधे जुड़ाव के �हत म�, मं�ालय न ेजाग�कता सजृन के 

�लए रा���य और �े�ीय �तर पर 11 वे�बनार आयोिजत �कए ह�। वे�बनार म� �न� न�ल�खत 

स�हत कुल 2,400 से अ�धक �हतधारक� क� भागीदार� शा�मल रह�: 

 

● �ट�डअलोन �डिजटल समाचार �काशक� के ��त�न�ध 

● रा���य और �े�ीय मी�डया के संपादक और �बंधन ��त�न�ध 

● ओट�ट� �लेटफॉम� के ��त�न�ध, साम�ी �बंधक 

● प�का�रता संकाय और छा� 

● �डिजटल मी�डया �काशक� के संघ� के ��त�न�ध 

 

वे�बनार का �ववरण �दनांक ��तभा�गय� 

क� सं�या 

गुजरात �े� के �लए वे�बनार 8 अ�ैल, 2021 75 

�फ�क� के सहयोग से वे�बनार 7 जून, 2021 175 

सीआईआई के सहयोग से वे�बनार 15 जून, 2021 100 

द��णी �े� के �लए वे�बनार (5 रा�य) 26 जून, 2021 240 

म� य �देश, राज�थान, छ�तीसगढ़ के �लए 

वे�बनार 

30 जून, 2021 260 

गौतम बु� �व�व�व�यालय म� मी�डया से 

बातचीत 

2 जुलाई, 2021 

 

50 

उ� तर �देश, �बहार, उ�तराखंड, झारखंड के 

�लए वे�बनार 

7 जुलाई, 2021 448 

महारा��, गोवा के �लए वे�बनार 12 जुलाई, 2021 320 

पूव��तर �े�, पि�चम बंगाल और ओ�डशा के 

�लए वे�बनार 

14 जुलाई, 2021 278 
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�हमाचल �देश, चंडीगढ़, पंजाब, ह�रयाणा, 

ज�मू-क�मीर और ल�ाख के �लए वे�बनार 

20 जुलाई, 2021 

 

341 

भारतीय जन संचार सं�थान (आईआईएमसी) 

के सहयोग से वे�बनार 

20 अग�त, 2021 160 

कुल  2,447 

 

 

वे�बनार म� दो चरण� का �ा�प था- 30 �मनट के �लए �डिजटल मी�डया आचरण सं�हता 

पर एक ��तु�त, इसके बाद 2 घंटे 30 �मनट के �लए एक मु�त �वाह ��नो�तर स� था। ��येक 

वे�बनार म� लगभग 50-60 ��न पूछे जाने के साथ, वे�बनार न ेसंदेह और आशंकाओं को �प�ट 

�कया और सुझाव �ा�त करने का एक तर�का भी �दया।�वतं� भाषण, प�का�रता क� �वतं�ता 

और कला�मक रचना�मकता के संबंध म� �हतधारक� क� �चतंाओं को भी वे�बनार के मा�यम से 

संबो�धत �कया गया। �हतधारक� को यह सू�चत �कया गया �क �डिजटल समाचार �काशक� के 

�लए आचार सं�हता, भारतीय �ेस प�रषद के प�का�रता आचरण के मानदंड� और केबल 

टेल��वजन नेटवक�  (�व�नयमन) अ�ध�नयम, 1995 के तहत काय��म सं�हता के पालन के �लए 

�दान करती है। ये पारंप�रक समाचार मी�डया के �लए पूव� प�र��त मानदंड/सं�हताएं ह� िज�ह�ने 

प�का�रता संबंधी �वतं�ता क� र�ा क� है। इसी तरह, ओट�ट� �लेटफाम� के �लए आचार सं�हता 

साम�ी के �व-वग�करण के �लए �दान करती है, और इस�लए सरकार �वारा अ�नवाय� पूव� 

�माणीकरण अ�नवाय� नह�ं है। वे�बनार से सीखने, ��तु�तकरण और आमतौर पर पूछे जान ेवाले 

संदेह वाल� एक पुि�तका �का�शत क� गई है और इसे एमआईबी वेबसाइट पर उपल�ध कराया 

गया है। 

 

इले���ो�नक� और सूचना �ो�यो�गक� मं�ालय  के साथ सम�वय: 

�नयम� के काया��वयन के संबंध म�, सूचना और �सारण मं�ालय और इले���ो�नक� और 

सूचना �ो�यो�गक� मं�ालय  के बीच कई �तर� पर सम�वय �था�पत �कया गया है। �नयम 

बनाने और अ�धसूचना क� ���या के दौरान दोन� मं�ालय� ने �मलकर काम �कया। अ�धसूचना 

के बाद, सूचना और �सारण मं�ालय और इले���ो�नक� और सूचना �ो�यो�गक� मं�ालय  दोन� 

न े9 माच�, 2021 को और 15 माच�, 2021 को सूचना �ौ�यो�गक� पर �थायी स�म�त के सम� 



48 
 

माननीय संसद सद�य� को एक साथ जानकार� द� । दोन� मं�ालय �थायी स�म�त �वारा पूछे गए 

��न� के संबंध म� इनपुट तैयार करने के �लए भी सम�वय कर रहे ह�। दोन� मं�ालय� �वारा 

अपने-अपने डोमेन से संबं�धत पहलुओं पर �नयम� के �व�भ�न पहलुओं पर अ�सर पूछे जाने वाले 

��न जार� �कए गए ह�। बैठक� और चचा�ओं के मा�यम से मं�ालय� ने �नयम� के काया��वयन पर 

अपने �वचार� का आदान-�दान �कया है। 

आईट� �नयम, 2021 का भाग-III �डिजटल मी�डया पर समाचार और समसाम�यक मामल� 

क� साम�ी के �काशक� और ऑनलाइन �यूरेटेड साम�ी (ओट�ट� �लेटफॉम�) के �काशक� से 

संबं�धत है, और सूचना और �सारण मं�ालय �वारा �शा�सत है। 

 

1 माच�, 2021 को, म�णपुर के इंफाल पि�चम िजले के िजला मिज��ेट न ेएक �थानीय 

समाचार पोट�ल को एक नो�टस जार� कर �काशक को �नद�श �दया �क वह आईट� �नयम� का 

अनुपालन सु�नि�चत करने के �लए सभी �ासं�गक द�तावेज िजला मिज��ेट को जार� करे। 

नो�टस से अवगत होने पर, स�चव, सूचना और �सारण मं�ालय न ेनो�टस जार� होने के 24 घंटे 

के भीतर, मु�य स�चव, म�णपुर को प� �लखकर सू�चत �कया �क आईट� �नयम सूचना और 

�सारण मं�ालय, भारत सरकार �वारा शा�सत ह�, िजनके पास जानकार� ��तुत करने का कोई 

अ�धकार नह�ं है जो रा�य सरकार या �थानीय �शासन को ��यायोिजत �कया जा रहा है। 

उपरो�त संचार के साथ, िजला मिज��ेट �वारा उपरो�त नो�टस को वापस ले �लया गया। 

03 माच�, 2021 को सभी रा�य� के मु�य स�चव� और सभी संघ रा� य �े�� के �शासक� 

को एक प� भी जार� �कया गया था, िजसम� बताया गया था �क आईट� �नयम, 2021 के भाग- 

III के तहत कोई भी अ�धकार रा�य सरकार�/िजला मिज��ेट�/पु�लस आयु�त� को नह�ं स�पा गया 

है। उपरो�त संचार के जार� होने के बाद से िजला/रा�य �तर के अ�धका�रय� �वारा आईट� 

�नयम, 2021 के द�ुपयोग/गलत �या�या क� कोई घटना सामने नह�ं आई है। 

�दसंबर, 2021 म�, मं�ालय न े रा�य/संघ रा�य �े� �तर के सूचना और जनसंपक�  �वभाग� 

(डीआईपीआर) के अ�धका�रय� को �नयम� के �व�भ�न पहलुओं के बारे म� सू�चत करते हुए एक 

प� जार� �कया। इस संचार के मा�यम से, सॉ�ट कॉपी के साथ-साथ �न�न�ल�खत संसाधन 

साम�ी क� कई भौ�तक ��तयां भी अ�धका�रय� के साथ साझा क� ग�: 

● आईट� �नयम, 2021; 

● सूचना पुि�तकाएं (अ�सर पूछे जाने वाले ��न स�हत); तथा 
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● मं�ालय �वारा आयोिजत जाग�कता पहल� और वे�बनार पर पुि�तकाएं। 

  

मं�ालय न ेडीआईपीआर से अनुरोध �कया है �क वे संसाधन साम�ी को रा�य/संघ रा�य 

�े� सरकार के अ�धका�रय� और िजला �तर के अ�धका�रय� के साथ उनक� जानकार� और समझ 

के �लए साझा कर�। मं�ालय न ेरा�य�/िजल� के अ�धका�रय� के साथ वे�बनार आयोिजत करन ेक� 

इ�छा के बारे म� भी सू�चत �कया है। 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.स.ं एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंडII) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

 

 

��य� �वदेशी �नवेश (एफडीआई) 

  

(�सफा�रश �म सं�या 18)  

 

 स�म�त नोट करती है �क ��टं और इले��ॉ�नक मी�डया के �व�भ�न �प� के �लए 

एफडीआई अलग-अलग कंप�नय� के �लए अलग-अलग है। समाचार और समसाम�यक �का�शत 

करने वाले समाचार प�� और प��काओं तथा इनसे संबं�धत �वदेशी प��काओं के भारतीय 

सं�करण� के �लए एफडीआई क� सीमा 26% है और इसे सरकार� मा�यम से �कया जाता है 

जब�क सरकार� मा�यम से ह� �कए जाने वाले वै�ा�नक और तकनीक� प��काओं/�वशेष जन�ल/और 

आव�धक प��काओं के �काशन/मु�ण करते समय इसके ��तकृ�त सं�करण पर एफडीआई क� 

सीमा 100 ��तशत है। �सारण �े� म� भी इि�वट�/एफडीआई क� उ�चतम सीमा का ��तशत 49 

��तशत से 100 ��तशत के बीच है और �े�ीय उ�चतम सीमा 26 ��तशत से 100 ��तशत के 

बीच है और इसका �वेश माग� सरकार�/ऑटोमे�टक है। डी ट� एच और एच आई ट� �दशा�नद�श 

20 से 74 ��तशत तक अलग अलग है और �वेश माग� तथा �बंधन �नयं�ण म� भी अंतर है। 

स�म�त, मं�ालय क� इस �चतंा को �क 'समाचारप��' क� एफडीआई क� एक सीमा होती है �कंत ु

ऑनलाइन समाचार के �लए कोई �दशा�नद�श नह�ं है, को भी नोट करती है। 

 इस बात को नोट करते हुए �क सूचना और �सारण मं�ालय न ेएफडीआई से संबं�धत मु�� 

पर अपनी �ट�पणी वा�ण�य मं�ालय और औ�यो�गक �ो�साहन तथा आंत�रक �यापार �वभाग 
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(डीपीआईआईट�) को �दया है, स�म�त दोन� मं�ालय� क� ��त��याओं से अवगत होना चाहेगी। 

स�म�त महसूस करती है �क मी�डया �े� म� सीमा के भीतर एफडीआई ��त�पधा� को बढ़ावा देना 

तथा सकारा�मक संतुलन को बनाए रखना और आचार नी�त के मानक� म� कदाचार को रोकने के 

�लए अ�छा हो सकता है। तदनुसार, स�म�त �सफा�रश करती है �क सूचना और �सारण मं�ालय 

मी�डया के �लए एफडीआई �नयम इस �कार संगत बनाए �क कमी वाले �े�� पर � यान �दया जा 

सके और इसक� �वाय�तता सु�नि�चत करते हुए इस उ�योग को सहायता द� जा सके।  

सरकार का उ�तर 

मी�डया से संबं�धत एफडीआई �नयम� म� सामंज�य �था�पत करने के �लए स�म�त क� 

�सफा�रश को नोट कर �लया गया है। यह उ�लेख �कया जा सकता है �क डायरे�ट-टू-होम 

(डीट�एच) के संबंध म� मं�ालय ने अपने 30.12.2020 के आदेश के तहत डीट�एच �दशा�नद�श� म� 

संशोधन �कया है और एफडीआई सीमा/अनुमोदन को वा�ण�य और उ�योग मं�ालय के उ�योग 

और आंत�रक �यापार (डीपीआईआईट�) संवध�न �वभाग �वारा जार� मौजूदा नी�त �दशा�नद�श� के 

अनु�प बनाया है। त�नुसार डीट�एच म� 100 ��तशत इि�वट�/एफडीआई क� अनुम�त कुछ शत� 

के अधीन है, िजसम� सरकार� अनुमोदन क� आव�यकता भी शा�मल है। 

 

 ऑनलाइन मी�डया के संबंध म� यह उ�लेख �कया जा सकता है �क 2019 क� �ेस नोट 

सं�या 4 �दनांक 18.09.2019 के मा�यम से सरकार ने "�डिजटल मी�डया के मा�यम से 

समाचार और समसाम�यक मामल� को अपलोड/����मगं" म� लगी सं�थाओं म� सरकार� अनुमोदन 

माग� के मा�यम से 26% एफडीआई क� अनुम�त द� है। उ�योग और आंत�रक �यापार संवध�न 

�वभाग (डीपीआईआईट�) �वारा इस संबंध म� �प�ट�करण 16.10.2020 को �न�नानुसार जार� 

�कया गया था: 

 

(i) सरकार� माग� के मा�यम से 26% एफडीआई क� अनुम�त देने का �नण�य भारत म� 

पंजीकृत या ि�थत भारतीय सं�थाओं क� �न�न�ल�खत �े�णय� पर लागू होगा: 

 

(क) वेबसाइट�, ऐ�स या अ�य �लेटफॉम� पर समाचार और समसाम�यक मामल� को 

����मगं/अपलोड करने वाल� �डिजटल मी�डया इकाई; 

(ख) समाचार एज�सी जो �डिजटल मी�डया सं�थाओं और/या समाचार ए�ीगेटर के 

�लए ��य� या अ��य� �प से समाचार एक� करती है, �लखती है और 

�वत�रत/�सा�रत करती है; तथा 
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(ग) समाचार ए�ीगेटर, �नकाय जो सॉ�टवेयर या वेब एि�लकेशन का उपयोग करते 

हुए, समाचार वेबसाइट, �लॉग, पॉडका�ट, वी�डयो �लॉग, उपयोगकता� �वारा सब�मट 

�कए गए �लकं आ�द जैसे �व�भ�न �ोत� से समाचार साम�ी को एक��त करता है।  

 

(ii) उपरो�त (i) के अतंग�त आने वाल� सं�थाओं को इस �प�ट�करण के जार� होने क� 

तार�ख से एक वष� के भीतर क� � सरकार के अनुमोदन से अपने एफडीआई को 

26% के �तर के अनु�प करने क� आव�यकता होगी। 

 

एफडीआई नी�त और आवेदन फेमा अ�धसूचना का अनुपालन �नवे�शती इकाई क� 

िज�मेदार� होगी। इसके अलावा, यह सं�था �न�न�ल�खत शत� का पालन करेगी: 

 

(क) कंपनी के बोड� म� अ�धकांश �नदेशक भारतीय नाग�रक ह�गे; 

(ख) मु�य काय�कार� अ�धकार� भारतीय नाग�रक होगा; 

(ग) इस सं�था को �नयुि�त, अनुबंध या परामश� के मा�यम से या �कसी अ�य �मता 

म� सं�था के कामकाज के �लए एक वष� म� 60 �दन� से अ�धक के �लए तैनात �कए 

जाने वाले सभी �वदेशी क�म�य� को उनक� तैनाती से पहले सुर�ा मंजूर� �ा�त करने क� 

आव�यकता होगी। �कसी भी �वदेशी कम�चार� क� सुर�ा मंजूर� से इनकार �कए जाने या 

�कसी भी कारण से वापस लेने क� ि�थ�त म�, �नवेश �ा�तकता� सं�था यह सु�नि�चत 

करेगी �क संबं�धत �यि�त सरकार से इस तरह के �नद�श �ा�त करने के बाद इ�तीफा 

दे दे या उसक� सेवाएं तुरंत समा�त कर द� जाए। 

 

समाचार और समसाम�यक मामल� से संबं�धत समाचार प�� और प��काओं के �काशन के 

�लए तथा ��टं के साथ-साथ �डिजटल मी�डया और समाचार एज��सय� को समाचार और 

समसमा�यक मामल� से संबं�धत �वदेशी प��का के भारतीय सं�करण के �काशन के �लए सरकार� 

माग� से 26% क� एफडीआई सीमा समान है। 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.सं. एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंड II) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 
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�व�वध  

 

(क)  पेड �यूज 

 (�सफा�रश �म सं�या 19)  

 

 स�म�त को �ात हुआ �क भारतीय �ेस प�रषद, �ेस प�रषद (जांच क� ���या) �व�नयमन, 

1979 के अनु�प पेड �यूज क� �शकायत� का �नवारण करता है। इसके अलावा, भारत �नवा�चन 

आयोग (ईसीआई) के पास ‘पेड �यूज' से संबं�धत �शकायत� को �ा�त करने और आव�यक 

उपचारा�मक कार�वाई करने के �लए रा���य, रा�य और िजला �तर पर एक सु�वक�सत तं� है। 

पीसीआई क� एक उप-स�म�त न ेपेड �यूज पर 2010 म� अपनी �रपोट� म� अ�य बात� के साथ-

साथ लोक ��त�न�ध�व (पीआर) अ�ध�नयम, 1951 म� संशोधन क� �सफा�रश क� थी ता�क पेड 

�यूज क� घटनाओं को एक दंडनीय चुनावी कदाचार बनाया जा सके। ईसीआई न ेयह भी ��ताव 

�कया था �क पीआर अ�ध�नयम, 1951 म� पेड �यूज को �का�शत करना और इसके �काशन के 

द�ु�ेरण को उ�लेखनीय दंड के साथ एक चुनावी अपराध बनाया जाए। तथा�प, इस मामले को 

�व�ध और �याय मं�ालय को भेजा गया िजसने इसे भारत के �व�ध आयोग को भेज �दया तथा 

इसने 12 माच� 2015 को चुनावी सुधार पर अपना 255वा ं ��तवेदन ��तुत �कया िजसम� पेड 

�यूज को चुनावी अपराध बनाने क� �सफा�रश क� गई थी। इसके प�चात �व�ध और �याय 

मं�ालय ने �व�ध आयोग क� �सफा�रश� के ��या�वयन के �लए एक �परेखा तैयार करने हेतु एक 

काय�बल का गठन �कया और इसने 2016 म� अपना ��तवेदन ��तुत �कया। दोन� ��तवेदन 

�व�ध और �याय मं�ालय म� �वचाराधीन है। स�म�त चाहती है �क सूचना और �सारण मं�ालय 

पेड �यूज को चुनावी अपराध बनाने के �लए �व�ध आयोग क� �सफा�रश� के शी� ��या�वयन हेतु 

�व�ध और �याय मं�ालय के साथ मामले को उठाए ता�क फेक �यूज क� घटनाओं पर इसका 

�नरोधा�मक �भाव पड़।े स�म�त को मामले म� हुई �ग�त से अवगत कराया जाए। 

सरकार का उ�तर 

'पेड �यूज' के मु�े को समय-समय पर �व�भ�न मंच� पर उठाया और �वचार-�वमश� �कया 

गया है। �व�ध और �याय मं�ालय ने सू�चत �कया �क भारत के �व�ध आयोग ने अपनी 255 वीं 

�रपोट� म� 'पेड �यूज' के मु�े पर भी चचा� क� थी और �व�ध आयोग क� �सफा�रश लागू करने के 

�लए रोडमैप तैयार करने हेतु �व�ध और �याय मं�ालय के �वधायी �वभाग म� एक टा�क फोस� का 
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गठन �कया गया है। टा�क फोस� स�म�त ने इसे लागू करने के �लए 2016 म� अपनी �रपोट� स�प 

द� थी। दोन� �रपोट� सरकार के �वचाराधीन ह�। �व�ध और �याय मं�ालय के साथ मामले को 

�नय�मत �प से आगे बढ़ाया जाता है। 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.स.ं एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंडII) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

 

�शकायत �नवारण तं� 

 

(�सफा�रश �म सं�या 22)  

 

  स�म�त नोट करती है �क वत�मान म� �कसी �यि�त क� �शकायत के �नवारण, य�द 

उसके �व�� कुछ �लखा गया है, के �लए कोई तं� �व�यमान नह�ं है। जैसा �क मं�ालय �वारा 

सू�चत �कया गया है, मं�ालय लोग� क� सम�याओं के �नवारण के �लए �व�भ�न �तर� पर 

�व�नयमन बनाने क� योजना बना रहा है। इस संबंध म� स�म�त मं�ालय से �सफा�रश करती है 

�क वह सभी �तर� अथा�त िजला, रा�य और क� � �तर पर ऐसे �शकायत �नवारण तं� को शा�मल 

कर� और इ�ह� लोग� के अनुकूल बनाये। इसके अलावा, सभी ट�वी चैनल�, समाचार प�� आ�द म� 

आंत�रक �शकायत �नवारण तं�/�को� ठ/लोकपाल होने चा�हए और इस संबंध म� सूचना समाचार 

प� या प��का या उनके चैनल के ��ोल पर मु��त होनी चा�हए। स�म�त मं�ालय से यह भी 

�सफा�रश करती है �क वह मी�डया हे�पलाइन नंबर बनाने क� संभावना तलाशे ता�क �शकायत 

�नवारण तं� को मजबूत बनाया जा सके िजससे न केवल पी�ड़त � यि� त/संगठन को मदद �मलेगी 

बि� क इससे मी�डया म� आचार नी�त के मानक� को बनाए रखने म� भी मदद �मलेगी। 

सरकार का उ�तर  

 

केबल टेल��वजन नेटवक�  �नयम, 1994 को अ�धसूचना सं�या जीएसआर 416 (अ.) 

�दनांक 17.06.2021 �वारा संशो�धत �कया गया है, िजससे टेल��वजन चैनल� �वारा �सा�रत 

साम�ी से संबं�धत नाग�रक� क� प�रवाद�/�शकायत� के �नवारण के �लए एक सां�व�धक तं� �दान 

�कया गया है। इन �नयम� को केबल टेल��वजन नेटवक�  (संशोधन) �नयम, 2021 कहा जाता है। 
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इन �नयम� म� �ावधान है �क �सारक �वारा काय��म सं�हता और �व�ापन सं�हता क� 

�नगरानी और अनुपालन सु�नि�चत करने के �लए और उससे संबं�धत प�रवाद या �शकायत, य�द 

कोई हो, को देखने के �लए, तीन-�तर�य संरचना (�शकायत �नवारण संरचना) �न�नानुसार होगी,  

�तर I - �सारक� �वारा �व-�व�नयमन; 

�तर II - �सारक� के �व-�व�नयमन �नकाय� �वारा �व-�व�नयमन; तथा 

�तर III - क� � सरकार �वारा �नगरानी तं�। 

 

 संशो�धत केबल �नयम� के �नयम 19 म� �ावधान है �क क� � सरकार �सारणकता� �वारा 

काय��म सं�हता और �व�ापन सं�हता के अनुपालन म� सम�वय और सु�वधा �दान करेगी,  

�नगरानी तं� �वक�सत करेगी िजसके काय� म� अ�य बात� के साथ-साथ, �शकायत� या प�रवाद� 

क� सुनवाई के �लए एक अतंर-�वभागीय स�म�त (आईडीसी) क� �थापना करना और �नयम 17 

के तहत �व-�व�नयमन �नकाय के �नण�य से उ�प�न आईडीसी �शकायत� या �शकायत� का संदभ� 

ल�ना, या य�द �व-�नयामक �नकाय �वारा �नधा��रत समय के भीतर कोई �नण�य नह�ं �लया गया 

है, या काय��म सं�हता या �व�ापन सं�हता के उ�लंघन से संबं�धत ऐसी अ�य �शकायत� या 

संदभ� क� �ाि�त, िज�ह� वह आव�यक समझ,े शा�मल है। 

 

 केबल टेल��वजन नेटवक�  (संशोधन) �नयम, 2021 के अनुसरण म� �दनांक 14.07.2021 

को अतंर-�वभागीय स�म�त (आईडीसी) का गठन �कया गया है। 

 

 केबल टेल��वजन नेटवक�  (संशोधन) �नयम, 2021 के �नयम 18 के तहत मं�ालय �वारा 

�न�न�ल�खत �नकाय� को लेवल-II �व-�नयामक �नकाय� के �प म� पंजीकृत �कया गया है: 

 

(क) इसके सद�य� के �प म� 309 ट�वी चैनल� के साथ �सारण साम�ी �शकायत 

प�रषद (बीसीसीसी) 

(ख) इसके सद�य के �प म� 41 ट�वी चैनल� के साथ समाचार �सारक संघ- �ोफेशनल �यूज 

�ॉडकाि�टंग �ट�डड� अथॉ�रट�" (एनबीएफ-पीएनबीएसए)  

 

��टं मी�डया के �लए 

 

भारतीय �ेस प�रषद ��टं मी�डया म� साम�ी के 'प�का�रता आचरण के मानदंड� का   

उ�लंघन करने वाल� साम�ी का �वत: सं�ान या �शकायत� पर सं�ान लेती है। �ेस प�रषद 

अ�ध�नयम, 1978 क� धारा 14 के अनुसार, प�रषद, जांच करने के बाद, समाचार प�, समाचार 



55 
 

एज�सी,  संपादक या प�कार को चेतावनी, सलाह या �नदंा कर सकती है या संपादक या प�कार 

के आचरण को अ�वीकार कर सकती है, जैसा भी मामला हो। इस�लए, ��टं मी�डया म� �का�शत 

साम�ी से संबं�धत �कसी भी �शकायत के �लए, पी�ड़त �यि�त "�शकायत तं�" के �ावधान� के 

अनुसार, जो प�रषद क� वेबसाइट www.prescouncil.nic.in पर �दया गया है, स�चव, भारतीय 

�ेस प�रषद, सूचना भवन,   सीजीओ कॉ��ले�स,  लोधी रोड,  नई �द�ल�-110003 से सीधे 

संपक�  कर सकता है।   

  

 इसके अलावा, �ेस प�रषद (जांच के �लए ���या) �व�नयम, 1979 के पैरा 3 (ग) के तहत 

�नधा��रत �दशा�नद�श� के अनुसार, प�रषद के सम� �शकायत दज� करने से पहले, समाचार प�, 

समाचार एज�सी, संपादक या अ�य संबं�धत प�कार का �यान समाचार प� आ�द म� आने वाले 

मामले या उसके गैर-�काशन के �लए, जो �शकायतकता� क� राय म� आपि�तजनक है क� ओर 

आक�ष�त करेगा और वह समाचार प�, समाचार एज�सी, संपादक या काय�रत प�कार, जैसा भी 

मामला हो, को ऐसी राय रखने का आधार भी ��तुत करेगा। �शकायतकता�, �शकायत के साथ, 

उसके �वारा समाचार प�, समाचार एज�सी, संपादक या अ�य कामकाजी प�कार को �लखे गए 

प� क� एक ��त, उसके �वारा �ा�त उ�तर क� एक ��त, य�द कोई हो, के साथ संल�न करेगा, 

बशत� �क अ�य� अपने �ववेक से इस शत� को छोड़ सकता है। 

 

�डिजटल मी�डया के �लए: 

 

�डिजटल मी�डया पर समाचार और समसाम�यक मामल� के �काशक� और ऑनलाइन 

सिृजत साम�ी (ओट�ट� �लेटफॉम�) के �काशक� क� साम�ी को �व�नय�मत करने के �लए 

सं�थागत तं� �वक�सत होने के बाद, इन �लेटफाम� पर साम�ी के बारे म� आम नाग�रक� क� 

�शकायत� को सूचना �ौ�यो�गक� (म�यवत� �दशा�नद�श और �डिजटल मी�डया आचार सं�हता) 

�नयम, 2021 के अनुसार �न�पा�दत �कया जा रहा है। । इस संबंध म� �नयम, नाग�रक क� ��त 

और समयब� �शकायत �नवारण तं� के मा�यम से ऑनलाइन/�डिजटल मी�डया पर फज� खबर� 

के खतरे से लड़ने म� मदद कर�गे। 

  

आईट� �नयम, 2021 के तहत सूचना �कट�करण के तं� के मा�यम से �डिजटल मी�डया 

�काशक� क� अपने दश�क� के ��त उ�तर देह� सु�नि�चत क� जा रह� है। इसके अलावा, ये �नयम 

�डिजटल मी�डया �काशक� को मा�यता �दान करने और भ�व�य म� सम�वय बनाने के �लए एक 

तं� �था�पत करने म� मह�वपूण� भू�मका �नभाते ह�। 
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जब डीट�एच/एचआईट�एस या टेल��वजन रे�टगं एज�सी के संबंध म� कोई भी साव�ज�नक 

�शकायत ऑनलाइन जीपीजीआरएएमएस पोट�ल या भौ�तक �प से �ा�त होती है, तो यह मं�ालय 

उसे संबं�धत कंपनी को �नवारण के �लए अ�े�षत करता है । संबं�धत कंपनी के उ�तर के आधार 

पर, यह मं�ालय उसके अनुसार जनता क� �शकायत� का �नवारण करता है। 01.01.2017 से 

22.12.2021 क� अव�ध के �लए �शकायत� के �नपटान पर �रपोट� �न�न�ल�खत ता�लका म� दशा�ई 

गई है: - 

 

 

�शकायत का �ोत उ�त अव�ध के दौरान कुल 

�ाि�त 

उ�त अव�ध के दौरान 

�नपटाए गए मामल� 

डीएआरपीजी 987 986 

�थानीय/इंटरनेट 5312 5308 

रा��प�त स�चवालय 53 53 

पीएमओ 1526 1525 

कुल योग 7878 7872 

 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.सं. एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंड II) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 
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अ�याय- III 

�ट�प�णयां/�सफा�रश� िजनके संबंध म� स�म�त सरकार के उ�तर� को देखते हुए आगे कार�वाई नह�ं 

करना चाहती   

 

मी�डया आयोग का गठन  

 

(�सफा�रश �म सं�या 23)  

 

 इस ��तवेदन के अतंग�त आने वाल� सम�याओं क� �व�ततृ ज�टलताओं को देखते हुए 

स�म�त यह �सफा�रश करती है �क एक मी�डया आयोग को �नयु�त �कया जाए जो ��तवेदन के 

अतंग�त आए सभी पहलुओं पर �सफा�रश करे। मी�डया आयोग �वशेष�� के साथ-साथ �हतधारक� 

से बना एक वहृद �नकाय हो िजसे अपना ��तवेदन ��तुत करने के �लए एक स�त समय-सीमा 

�दान क� जाए। स�म�त यह भी चाहती है �क मी�डया आयोग के ��तवेदन को मी�डया आयोग के 

काय� आरंभ करने के 6 माह के भीतर स�म�त के सम� ��तुत �कया जाए। 

  

सरकार का उ�तर  

 

�कसी भी �े� म� वत�मान प�र��य के बारे म� जानकार� एक� करने या भ�व�य के �लए 

अनुमान/�सफा�रश� आ�द बनाने म� आयोग क� �ाथ�मक भू�मका होती है। भारत के समाचार प�� 

के पंजीयक का काया�लय (आरएनआई) वा�ष�क �प से भारत म� �ेस, �वशेष �प से �च�लत नई 

�विृ�तय� के संदभ� म� सभी उपल�ध सूचनाओं और आंकड़� के बारे म� एक �रपोट� �नकालते ह�। 

वत�मान प�र��य, �वकास दर, भ�व�य के अनुमान� िजनका उपयोग �कया जा सकता है आ�द को 

सामने लाने के �लए �व�भ�न औ�यो�गक मंच�/�नकाय� क� �रपोट� समय-समय पर मी�डया और 

मनोरंजन �े� म� �का�शत क� जाती ह�, ऐसे सभी डटेा, सूचना सरकार के पास उपल�ध ह� और 

नी�त और उनके काया��वयन के मामल� पर �व�धवत �वचार �कया जाता है। ऐसी प�रि�थ�तय� 

म�, मी�डया आयोग क� �थापना सी�मत उ�े�य क� पू�त � करेगी। 

 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.सं. एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंड II) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 
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अ�याय IV 

�ट�प�णयां/�सफा�रश� िजनके संबंध म� सरकार के उ�तर� को स�म�त �वारा �वीकार नह�ं �कया गया है 

और उ�ह� दोहराने क� आव�यकता है  

 

 

(�सफा�रश �म सं�या 3)  

 

II.  ��टं मी�डया 

 

(i) ��टं मी�डया म� नै�तक मानक� का पालन करने के �लए मौजूदा सं�हता/अ�ध�नयम/तं� 

 स�म�त नोट करती है �क भारतीय �ेस प�रषद (पीसीआई), �ेस प�रषद अ�ध�नयम, 1978 

के अतंग�त एक सां�व�धक, अध�-�या�यक �नकाय है जो �क �ेस के �हर� के �प म� काय� करता 

है। यह नै�तकता के उ�लंघन और �ेस क� �वतं�ता के उ�लंघन के �लए �मशः �ेस के �व�� 

और उसक� �शकायत� पर �नण�य करता है। ��टं मी�डया के �लए नै�तक मानदंड� को सं�हताब� 

करने के �लए अपनाए गए मानक यह सु�नि�चत करते ह� �क समाचार, �वचार, �ट�प�णयां और 

सूचना �ेस �वारा साव�ज�नक �हत म� सह�, सट�क, �न�प� और स�य तर�के से �सा�रत क� जाए 

तथा समाज और संबं�धत �यि�तय� एव ंसं�था पर इसके �रपो�ट�ग के �यापक �भाव को �यान म� 

रखा जाए। एक अ�य मानदंड है �ायोिजत समाचार क� साम�ी पर �यान देना जो�क सामने 

आया है, और गुणव�तापूण� प�का�रता को नुकसान पहंुचा रहा है। अ�ध�नयम क� धारा 14, 

प�रषद को, य�द उसे यह पता चलता है �क �कसी समाचार-प� या समाचार एज�सी न ेप�का�रता 

नै�तकता या साव�ज�नक आचरण के मानक� को ठेस पहंुचाई है अथवा �कसी संपादक या �मजीवी 

प�कार के �व�� पेशेवर दरुाचरण क� �शकायत �ा�त हुई है, तो उस ि�थ�त म� उसे समाचार-प�, 

समाचार एज�सी संपादक या संबं�धत प�कार को चेतावनी देने, तलब करने या स�सर करन ेअथवा 

संपादक या प�कार के आचरण को अनु�चत करार देन े का अ�धकार �दान करती है। इसके 

अलावा, पीसीआई ने �ेस प�रषद अ�ध�नयम क� धारा 13(1) के तहत समाचार-प��, समाचार 

एज��सय� और प�कार� को ��टं मी�डया प�का�रता म� नै�तक मानक� को बनाए रखने के �लए 

और प�कार� को नै�तक सीमाओं के भीतर पेशे का अ�यास करने के �लए प�का�रता आचरण के 

मानदंड तैयार �कए ह�, जो �स�ांत� और नै�तकता के साथ-साथ �व�श�ट मु�� पर �व�ततृ �दशा-
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�नद�श� को कवर करते ह� एवं समय-समय पर इसके �वारा �दान �कए गए मह�वपूण� 

�याय�नण�य� के आधार पर नए मानदंड� को शा�मल करते हुए प�रषद �वारा इसे लगातार 

अ�यतन �कया जा रहा है। 

तथा�प, स�म�त यह जानकार अ�य�धक � य�थत है �क दोषी समाचार-प� पीसीआई �वारा स�सर 

�कए जाने के बाद भी वह� गल�तयां दोहराते ह� जब तक �क भारत सरकार क� नी�त के अनुसार 

उस �वशेष समाचार-प� को �यूरो ऑफ आउटर�च एंड क�यु�नकेशन (बीओसी) �वारा �नि�चत 

समयाव�ध के �लए �व�ापन� को रोके जान े क� कार�वाई नह�ं क� जाती। यह नोट करना 

आ�चय�जनक है �क बीओसी �वारा ऐसे समाचार-प�� के �खलाफ �नण�य लेने म� बहुत समय 

लगता है जो अतंत: �नण�य के �भाव को कमजोर करते ह�। अनुमानतः, आज पीसीआई एक 

समाचार-प� को स�सर करने का �नण�य लेता है, बीओसी को सरकार� �व�ापन को रोकने का 

�नण�य लेने म� लगभग एक साल लगता है। इस�लए �ेस प�रषद ने ��ताव �कया है �क भारत 

सरकार पीसीआई के �नण�य� पर कार�वाई करन ेके �लए बीओसी के �लए एक �नि�चत समयाव�ध 

�नधा��रत करे और ऐसे दो�षय� को सरकार� �व�ापन देन ेसे रोक द� ता�क दोषी समाचार-प�� पर 

पीसीआई के �नण�य को अ�धक �भावी बनाया जा सके। स�म�त का मानना है �क पीसीआई का 

��ताव सह� है िजससे न केवल उ�ह� भेजे गए मामल� पर बीओसी �वारा �व�रत कार�वाई 

सु�नि�चत होगी बि�क दोषी समाचार-प�� पर भी �नवारक �भाव पड़गेा। इस�लए, स�म�त सूचना 

और �सारण मंगलय से भारत म� �ेस के मानक� को बनाए रखने और बढ़ावा देन े के �हत म� 

पीसीआई �वारा स�सर �कए गए मामल� पर कार�वाई करने के �लए बीओसी के �लए कुछ समय 

सीमा �नधा��रत करने का आ�वान करती है। 

 

सरकार का उ�तर 

  बीओसी मौजूदा ��टं मी�डया �व�ापन नी�त, 2020, धारा 17(vii) के �ावधान� के 

अनुसार पीसीआई �वारा स�सर �कए गए �काशन� पर जुमा�ना लगाता है। िजसका सार 

�न�नानुसार है: 
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"जुमा�ना: य�द पीसीआई �वारा �कसी �काशन को 'प�का�रता आचरण के मानदंड�' का 

उ�लंघन करने या �कसी रा���वरोधी ग�त�व�ध म� शा�मल होने के �लए पाया जाता है; बीओसी 

�वारा ऐसे �काशन� पर �न�नानुसार दंड लगाया जा सकता है: 

क. पहले अपराध पर �काशन के सं�करण के �लए चेतावनी या पं�ह (15) �दन� का 

�नलंबन। 

ख. दसूरे अपराध पर �काशन के उसी सं�करण के �लए दो (2) मह�ने का �नलंबन । 

ग. तीसरे अपराध पर �काशन के उसी सं�करण के �लए छह (6) मह�ने का �नलंबन । 

 

  पीसीआई �वारा स�सर �कए गए समाचार प�/�काशन, जो बीओसी के पैनल म� ह�, को 2 

मह�ने क� अव�ध के �लए बीओसी के पैनल से �नलं�बत कर �दया गया है। इसके अलावा यह 

�नण�य �लया गया �क जो समाचार प�/�काशन बीओसी के पैनल म� नह�ं ह� और िज�ह� 

पीसीआई �वारा स�सर �कया गया है, उ�ह� 2 मह�ने क� समान अव�ध के �लए पैनलब� नह�ं 

रखा जाएगा या �फर से पैनलब� नह�ं �कया जाएगा। 

�वगत 5 वष� के दौरान, पीसीआई ने 142 �काशन� को स�सर �कया। इसम� से बीओसी ने 

पैनल म� शा�मल 112 �काशन� को �नलं�बत कर �दया है। शेष 30 स�सर �कए गए �काशन 

बीओसी पैनल पर नह�ं थे। �ववरण नीचे �दए गए ह�: 

पीसीआई संदभ� �त�थ बीओसी .�वारा क� 

गई कार�वाई 

�काशन� क� सं�या 

21.07.2016 17.08.2016 5 

06.04.2017  18.05.2017 1 

09.06.2017 और 

04.07.2017 

17.07.2017 3 

18.07.2017 13.09.2017 51 
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22.11.2019 10.07.2020 42 

29-30.09.2020  20.10.2020 1 

28.01.2021 12.02.2021 6 

04-07.06.2021 28.06.2021 3 

कुल  112 

 

तदनुसार, बीओसी ने �दशा-�नद�श�/नी�त �ावधान� का पालन करते हुए समयब� तर�के से 

पीसीआई �वारा स�सर �कए गए �काशन� के �खलाफ कार�वाई क� है।  

 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.स.ं एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंडII) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

 

 

स�म�त क� �ट�प�णयां  

(कृपया अ�याय एक का पैरा स.ं 7 देख�)  

 

 

 (�सफा�रश �म सं�या 6)  

 

 स�म�त को सू�चत �कया गया है �क पीसीआई न े29.05.2019 को आयोिजत अपनी बैठक 

म� इस सुझाव के साथ एक ��ताव पा�रत �कया था �क जब ��टं मी�डया म� भारतीय �ेस प�रषद 

के �प म� सतक�  �नकाय है, तो �या संपूण� मी�डया अथा�त ��टं या अ�य �प म� समाचार-प�� 

और प��काओं, ई-समाचार प�, समाचार पोट�ल, सोशल मी�डया और इले��ॉ�नक मी�डया के 

अलावा समाचार �सार के �कसी अ�य समानांतर मंच क� आव�यकता है। पीसीआई ने सरकार को 

एक ह� कानून बनाने के �लए �सफा�रश क� है ता�क सभी उपरो�त मी�डया को �ेस प�रषद 

अ�ध�नयम, 1978 क� तज� पर शा�मल �कया जा सके। पीसीआई के अ�य� ने कहा �क कुछ 
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मह�ने पहले उ�ह� ��टं मी�डया के अलावा इले��ॉ�नक मी�डया, समाचार चैनल� के �खलाफ बड़ी 

सं�या म� �शकायत� �मल� थीं, ले�कन वह उनके �व�� कोई कार�वाई करने म� स�म नह�ं थे। 

 स�म�त ने यह भी देखा �क पीसीआई, ��टं मी�डया को �नयं��त करने वाल� सां�व�धक 

सं�था �शकायत� का �नराकरण कर सकती है और समाचार-प�, समाचार एज�सी, संपादक या 

संबं�धत प�कार को चेतावनी देने, तलब करन ेया �नदंा करने क� शि�त रखती है। तथा�प, उसके 

पास अनुपालन लागू कराने क� शि�त नह�ं है �य��क पीसीआई �वारा जार� सलाह अदालत म� 

लागू नह�ं क� जा सकती है। इसके अलावा, समाचार �सारण को �नयं��त करने वाले �व-संग�ठत 

समाचार �सारण मानक �ा�धकरण (एनबीएसए) को शाि�त लगान ेक� शि�त है, ले�कन इसका 

�े�ा�धकार केवल उन संगठन� पर लागू है जो समाचार �सारक संघ� (एनबीए) के सद�य ह�। 

इस�लए इसक� �भावका�रता इसके आदेश� के �वैि�छक अनुपालन तक ह� सी�मत है और इसी 

पर �नभ�र करती है। उपरो�त को �यान म� रखत ेहुए, स�म�त का �ढ़ मत है �क सभी तरह क� 

मी�डया को शा�मल करन े के �लए पीसीआई को पुनग��ठत �कए जाने क� आव�यकता है, और 

इस�लए स�म�त यह इ�छा �य�त करती है �क मं�ालय पीसीआई को एक �यापक मी�डया प�रषद 

�था�पत करने क� संभावना का पता लगाए िजसम� न केवल ��टं मी�डया बि�क इले��ॉ�नक और 

�डिजटल मी�डया को भी शा�मल �कया जाए और जहां आव�यक हो, उसे अपने आदेश� का �वत�न 

करने के �लए सां�व�धक शि�तयां �दान क� जाए, ता�क इसे मी�डया प�र��य के सम� �ि�टकोण 

हेतु स�म बनाया जा सके तथा अ�नय�मतताओं को रोकने, वाक् और पेशे क� �वतं�ता 

सु�नि�चत करने, और उ�चतम नै�तक मानदंड और �व�वसनीयता बनाए रखने हेतु उ�चत कदम 

उठाए जा सक� , जो लोकतं� के चौथे � तंभ के �लए बहुत मह�वपूण� ह�। तथा�प, इस संबंध म� 

स�म�त इस बात क� आव�यकता महसूस करती है �क सव�स�म�त बनाने के �लए इ� छुक 

समूह�/�हतधारक� के म�य � यापक �वचार-�वमश� के �लए भारत सरकार �वशेष�� वाला एक 

मी�डया आयोग बनाए। इस बीच, इस पर �नण�य लं�बत होने तक स�म�त चाहती है �क मं�ालय 

ई-समाचार प�� क� �नगरानी के �लए �नयामक ढांचे को �यापक बनाने क� संभावना तलाश करे। 

 

सरकार का उ�तर 

“मं�ालय को पहले भारतीय �ेस प�रषद से �व�भ�न मी�डया �लेटफाम� को रखते हुए मी�डया 

प�रषद के गठन के संबंध म� एक ��ताव �ा�त हुआ था।  
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वत�मान म�, �व�भ�न मी�डया �लेटफाम� के �लए अलग-अलग �नयामक तं� पहले से मौजूद 

ह� - ��टं मी�डया के �लए �ेस प�रषद अ�ध�नयम, 1978 के तहत भारतीय �ेस प�रषद, 

टेल��वजन के �लए केबल ट�वी नेटवक�  (�व�नयमन) अ�ध�नयम, 1995 और �डिजटल 

समाचार �काशक� और ओट�ट� �लेटफाम� के �लए सूचना �ौ�यो�गक� �नयम, 2000 के 

तहत (म�यवत� �दशा�नद�श और �डिजटल मी�डया आचार सं�हता) �नयम, 2021 जैसा �क 

��येक � लेटफॉम� अपने तर�के से अ��वतीय और �व�श�ट है, उ�ह� एक �नयामक ढांचे के 

तहत एक�कृत और �वलय करना वांछनीय नह�ं हो सकता है।” 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.स.ं एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंडII) �दनांक 21 फरवर�, 

2022]   

 

स�म�त क� �ट�प�णयां  

(कृपया अ�याय एक का पैरा स.ं 10 देख�)  

 

��टं मी�डया �वारा नै�तक मानक� के अनुपालन नह�ं करने के मामले  

 

(�सफा�रश �म सं�या 7)  

 स�म�त नोट करती है �क ��टं मी�डया �वारा नै�तक मानक� के उ�लंघन पर, �ेस प�रषद 

समाचार-प�� को �नद�श देती है �क वे �शकायतकता� के सं�करण को �का�शत करने के �लए 

शु��-प� या ��य� ��तवाद� प� �का�शत कर� और �नपटारे के �लए प�कार� का �कसी समाधान 

पर पहंुचने का �यास कर�। प�का�रता आचरण के घोर उ�लंघन के मामल� म� प�� को चेतावनी 

द� जाती है, फटकारा जाता है और �नदंा क� जाती है। इसके अलावा, िजन मामल� म� समाचार-

प�� को स�सर �कया जाता है, पीसीआई अपन े�तर पर ऐसे �नण�य� पर आगे आव�यक कार�वाई 

हेतु �यूरो ऑफ आउटर�च एंड क�यु�नकेशन (बीओसी) और रा�य�/संघ रा�य �े�� क� संबं�धत 

सरकार को अ�े�षत करता है तथा�प, स�म�त यह देखकर �नराश है �क पीसीआई के �नण�य जो 

संबं�धत रा�य सरकार�/संघ रा�य �े� क� सरकार� के पास भेजे गए थ,े उन पर कार�वाई �कए 

जाने के संबंध म� कोई सूचना नह�ं है। �वगत 5 वष� के दौरान, पीसीआई ने “प�का�रता के 

मानक�” का उ�लंघन करने के �लए 142 समाचार-प�� को स�सर �कया और संबं�धत रा�य 

सरकार/संघ रा�य �े�� को �याय�नण�यन हेतु अ�े�षत �कया। यह �प�ट �प से प�का�रता 
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आचरण के मानदंड� के उ�लंघन के �लए समाचार-प�� और समाचार एज��सय� आ�द को दं�डत 

करने के �लए पीसीआई क� शि�तय� क� सीमा को इं�गत करता है। स�म�त का सु�वचा�रत मत है 

�क �ेस प�रषद अ�ध�नयम, 1978 के तहत बनाए गए �नयम� और �व�नयम� का तब तक कोई 

अथ� नह�ं है जब तक �क उसके कुशल काया��वयन के �लए कोई �भावी तं� मौजूद न हो। 

इस�लए स�म�त यह �सफा�रश करती है �क सरकार को �यापक और ठोस उपाय करने चा�हए 

ता�क समाचार-प�� और अ�य �काशन� म� नै�तकता के उ�लंघन के मामल� पर पीसीआई के 

�नण�य� को वा�तव म� लागू �कया जा सके अथवा ता�क� क अतं तक पहंुचाया जा सके और 

संबं�धत रा�य सरकार/संघ रा�य �े�� को पीसीआई �वारा क� गई कार�वाई के बारे म� अवगत 

कराना अ�नवाय� होना चा�हए। 

सरकार का उ�तर 

  बीओसी के पैनल म� शा�मल समाचार प�� के संबंध म�, बीओसी �वारा उ�चत 

दंडा�मक कार�वाई क� जाती है। उन समाचार प�� के मामले म� जो लोक संपक�  संचार �यूरो 

(बीओसी), नई �द�ल� के पैनल म� या उसके साथ पंजीकृत नह�ं ह�, भारतीय �ेस प�रषद के 

�नण�य आदेश संबं�धत रा�य सरकार/संघ रा� य �े� के �शासन को इसके सूचना और जनसंपक�  

�वभाग और उस �े� के िजला मिज��ेट के मा�यम से उ�चत कार�वाई करने के �लए 

सू�चत/अ�े�षत �कए जाते ह�।  

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.स.ं एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंडII) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

 

स�म�त क� �ट�प�णयां  

(कृपया अ�याय एक का पैरा स.ं 13 देख�)  

 

�सारण उ�योग �वारा ट�वी चैनल� म� �व-�व�नयमन  

(�सफा�रश �म सं�या 14)  

 

 “स�म�त नोट करती है �क �नजी ट�वी समाचार और गैर-समाचार चैनल �व-�व�नयमन क� 

�णाल� �वारा शा�सत होते ह�। �यूज �ॉडका�टस� एसो�सएशन (एनबीए), जो समाचार और 
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समसाम�यक मामल� के ट�वी चैनल� क� ��त�न�ध सं�था है, न े ऐसी ह� एक �णाल� 

�वक�सत क� है। एनबीए ने समाचार �सारण मानक �ा�धकरण (एनबीएसए) क� �थापना 

क� है, िजसे �सारक को चेतावनी देने, भ�स�ना करने, �नदंा करने, अ�वीकृ�त �य�त करने 

और एक लाख �पये तक का जुमा�ना लगाने और/या सं�हता के उ�लंघन के �लए ऐसे 

�सारक के लाइस�स को �नलं�बत/�नर�त करन े के �लए संबं�धत �ा�धकरण को �सफा�रश 

करने का अ�धकार है। इसके अलावा, इं�डयन �ॉडकाि�टंग फाउंडेशन (आईबीएफ), गैर-

समाचार और समसाम�यक मामल� के ट�वी चैनल� का एक ��त�न�ध �नकाय है िजसने 

�शकायत� क� जांच और समाधान के �लए �सारण साम�ी �शकायत प�रषद (बीसीसीसी) 

क� �थापना क� है। काय��म सं�हता के उ�लंघन के मामले म� बीसीसीसी संबं�धत चैनल 

को ऐसी साम�ी को संशो�धत करने या वापस लेन ेका �नद�श देती है और उ�लंघन� क� 

�कृ�त के आधार पर अ�धकतम 30 लाख �पये तक का �व�तीय जुमा�ना भी लगा सकती 

है। हाल ह� म� �यूज �ॉडका�टस� फेडरेशन नाम के एक नए �वतः �व�नयामक एसो�सएशन 

क� शु�आत क� गई है। इसी तरह एडवटा�इिजंग �ट�ड�स काउं�सल ऑफ इं�डया 

(एएससीआई) एक अ�य �वतः �व�नयामक �वैि�छक संगठन है, िजसने �व�ापन� के संबंध 

म� �शकायत� पर �वचार करने के �लए उपभो�ता �शकायत प�रषद (सीसीसी) का गठन 

�कया है। 

जैसा �क सूचना और �सारण मं�ालय �वारा सू�चत �कया गया है, सभी 926 �नजी 

सेटेलाइट ट�वी चैनल एनबीए और आईबीएफ के सद�य नह�ं ह� और इस�लए उन चैनल� के 

�व�� �शकायत उ�चत कार�वाई के �लए मं�ालय को भेज द� जाती ह�। स�म�त न ेयह भी 

नोट �कया �क �पछले 5 वष� अथा�त, 2015 से 2019 के दौरान, य�य�प काय��म और 

�व�ापन सं�हताओं के उ�लंघन के �लए 141 मामल� म� कार�वाई क� गई, उनम� से 119 

मामले ऐसे चैनल� से संबं�धत थे जी आईबीएफ और एनबीए के सद�य नह�ं थे। 

उपरो�त के आलोक म� स�म�त यह नोट कर संतोष �य�त करती है �क �व-�व�नयामक 

�नकाय इस त�य को �यान म� रखत े हुए काफ� अ�छा �दश�न कर रहे ह� �क �पछले 5 

वष� के दौरान कुल 141 म� से एनबीए और आईबीएफ सद�य� के केवल 22 मामल� के 

�व�� कार�वाई क� गई, िजससे यह पता चलता है �क गैर सद�य� के संबंध म� अनुपालन 

दर संतोषजनक नह�ं है। इस�लए स�म�त का सु�वचा�रत मत है �क मं�ालय को �सारण 



66 
 

उ�योग �वारा इले��ॉ�नक मा�यम म� �व-�व�नयमन को �ो�सा�हत करना चा�हए और यह 

�सफा�रश करती है �क मं�ालय सभी �नजी उप�ह ट�वी चैनल� को �व-�व�नयमन क� 

�णाल� के अतंग�त लान ेके �लए इस मामले क� जांच करे तथा �व-�व�नयमन तं� को और 

अ�धक �भावी बनाने के �लए कदम उठाए। इस �कार मं�ालय अपनी कुछ िज�मेदा�रय� से 

भी छुटकारा पा सकता है, िज�ह� अ�त�र�त काय�भार से �नपटने के �लए अ�त�र�त 

सहायता क� भी आव�यकता होती है।” 

सरकार का उ�तर 

“17.06.2021 को अ�धसू�चत केबल टेल��वजन नेटवक�  (संशोधन) �नयम, 2021 म�, अ�य 

बात� के साथ-साथ �न�न�ल�खत तीन �तर�य �शकायत �नवारण ढांचे का �ावधान ह�: 

(i)     �तर I – �सारक� �वारा �व-�व�नयमन; 

(ii)     �तर II – �सारक� के �व-�व�नयमन �नकाय� �वारा �व-�व�नयमन; तथा 

(iii)    �तर III - क� � सरकार �वारा �नगरानी तं�। 

 

�तर-II म� �सारक� के �व-�व�नयमन �नकाय �वारा �व-�व�नयमन का �ावधान है िजसम� 

��येक �व-�व�नयमन �नकाय का अ� य�, उ� चतम �यायालय या उ�च �यायालय का 

सेवा�नव�ृत �यायाधीश या मी�डया, �सारण, मनोरंजन, बाल अ�धकार, मानवा�धकार या ऐसे 

अ�य संगत �े�� से एक �वतं� ��ति�ठत �यि�त होगा, और इसम� अ�धकतम अ�य सद�य 

ह�गे, जो मी�डया, �सारण, मनोरंजन, बाल अ�धकार, मानवा�धकार और ऐसे अ�य संगत 

�े�� से �वतं� �वशेष� ह�गे। 

�व-�व�नयमन �नकाय � वयं को क� � सरकार के साथ पंजीकृत करेगा। यह �न�न�ल�खत काय� 

करेगा, अथा�त:् - 

i) �सारक �वारा काय��म सं�हता और �व�ापन सं�हता के अनु�प चलने  तथा इनका 

अनुपालन �कया जाना सु�नि�चत करने संबंधी देखरेख करेगा  ; 

ii) काय��म सं�हता और �व�ापन सं�हता के �व�भ�न पहलुओं के संबंध म� �सारक का 

माग�दश�न करेगा; 
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iii) उन �शकायत� का �नपटारा करेगा िज�ह� �सारक �वारा पं�ह �दन� क� �न�द��ट अव�ध 

के भीतर �नपटाया नह�ं गया है; 

iv) �शकायतकता� �वारा �सारक के �नण�य के �व�� दायर अपील� क� सुनवाई करेगा; 

v) काय��म सं�हता और �व�ापन सं�हता का अनुपालन सु�नि�चत करने के �लए उप-

�नयम (5) म� यथा �न�द��ट स�हत �कसी �सारक को ऐसे माग�दश�न या परामश� जार� 

करेगा। 

 

 केबल टेल��वजन नेटवक�  (संशोधन) �नयम, 2021 के �नयम 18 के तहत मं�ालय �वारा 

�न�न�ल�खत �नकाय� को � तर-II �व-�नयामक �नकाय� के �प म� पंजीकृत �कया गया है: 

(क) �ॉडकाि�टंग कंट�ट कं�ल�ट काउं�सल (बीसीसीसी) िजसम� 309 ट�वी चैनल इसके सद�य 

ह�गे। 

(ख) �यूज �ॉडका�टस� फेडरेशन - �ोफेशनल �यूज �ॉडकाि�टंग �ट�डड� अथॉ�रट�" 

(एनबीएफ-पीएनबीएसए) िजसम� 41 ट�वी चैनल इसके सद�य ह�गे। 

 
[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.स.ं एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंडII) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

स�म�त क� �ट�प�णयां  

(कृपया अ�याय एक का पैरा स.ं 16 देख�)  

 

फेक �यूज़  

(�सफा�रश �म सं�या 20)  

 फेक �यूज क� अफवाह फ़ैलाने वाले �यि�त से �नपटने और उसे दं�डत करने के 

�लए भारतीय दंड सं�हता (आईपीसी), 1860, सूचना �ौ�यो�गक� अ�ध�नयम, 2000 और 

सूचना �ौ�यो�गक� (म�य�थ �दशा�नद�श) �नयम, 2011 जैसे कानून पहले से ह� �व�यमान 

है। इसके अलावा, त�य जांच इकाई (एफसीयू) क� �थापना �दसंबर, 2019 म� पीआईबी म� 

क� गई है और ऐसे एफसीयू पीआईबी के 17 �े�ीय काया�लय� म� भी � था�पत �कए गए 

ह�। इस �को�ठ को � व-�ेरणा से या इसके �व�भ�न इनपुट तर�क� �हा�सएप हॉटलाइन 
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न�बर, ��वटर और पीआईबी क� वेबसाइट के मा�यम से �ा�त जानकार� के आधार पर 

सरकार क� नी�तय� और योजनाओं के बारे म� गलत जानकार� से �नपटने का काय� �दया 

गया है।यह तं� सूचना के स�यापन के �लए मं�ालय�, �वभाग�, साव�ज�नक �े� के उप�म� 

जैसी �व�भ�न फ�डर इकाइय� पर �नभ�र करता है और मं�ालय� म� पीआईबी अ�धका�रय� के 

मा�यम से उनसे जुड़ा हुआ है। स�म�त इस बात से �च�ंतत है �क गलत/फेक �यूज क� 

सम�या भारत म� एक �च�ंतत करन ेवाल� �विृ�त बन गयी है जहां इस साम�ी म� योगदान 

करने वाले न केवल वेबसाइट� के �वामी ह� बि�क वैयि�तक अंशदाता भी ह� िजन पर 

�नयं�ण रखना एक बड़ी चुनौती है। जैसा �क मं�ालय �वारा सू�चत �कया गया है, क� � 

सरकार न ेअपने 9 नवंबर 2020 क� अ�धसूचना �वारा सूचना और �सारण मं�ालय से 

संबं�धत काय� आवंटन �नयम, 1961 म� संशोधन कर �दया है और इसम� ऑनलाइन 

साम�ी �दाताओं �वारा उपल�ध �कए गए �डिजटल/ऑनलाइन मी�डया, �फ�म और ��य 

��य काय��म� एवं ऑनलाइन �लेटफॉम� पर समाचार और समसाम�यक जानकार� से 

संबं�धत ��वि�टयां अतंः�था�पत क� है। 

इस संबंध म� पीआईबी के 17 �े�ीय काया�लय� म� त�य जांच इकाई क� �थापना क� 

सराहना करते हुए स�म�त चाहती है �क मं�ालय वायरल वी�डयो/समाचार, जो साव�ज�नक 

अ�यव�था पैदा करते ह�, के ��त सतक�  रहन े के साथ-साथ और अ�धक एफसीयू खोले 

जाएं, स�म�त यह भी �सफा�रश करती है �क ‘‘फेक �यूज" श�द को �यापक �प से 

प�रभा�षत �कया जाए।” 

सरकार का उ�तर 

नवंबर, 2019 म� प� सूचना काया�लय के तहत एक फै�ट चेक यू�नट क� �थापना क� गई है। यह 

यू�नट �वतः सं�ान और नाग�रक� �वारा अपने पोट�ल पर या ई-मेल और �हा�सएप के मा�यम 

से भेजे गए ��न� के मा�यम से फज� खबर� का सं�ान लेती है। क� � सरकार से संबं�धत मामल� 

म� यह यू�नट �ासं�गक ��न� का उ�चत जानकार� के साथ उ�तर देती है या अ�य मामल� म� 

उ�ह� रा�य�/संघ रा�य �े�� को अ�े�षत करती है। इस यू�नट का ��वटर अकाउंट 

@PlBFactcheck भी है और यह �नय�मत आधार पर फज� खबर� के मामल� का भंडाफोड़ करता 

है। पीआईबी क� फै�ट चेक यू�नट इले��ॉ�नक मी�डया स�हत �व�भ�न मी�डया �लेटफॉम� पर 

समाचार� को कवर करती है। पीआईबी फै�ट चेक यू�नट ने लगभग 30,000 कार�वाई यो�य ��न� 

का उ�तर �दया है। वा�तव म� �द�ल� म� पीआईबी मु�यालय और उसके �े�ीय काया�लय� म� 

ि�थत फै�ट चेक यू�नट देश भर म� गलत सूचना/फज� खबर क� घटनाओं को देखते ह� । 
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 [सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.सं. एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंडII) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

स�म�त क� �ट�प�णयां  

(कृपया अ�याय एक का पैरा स.ं 19 देख�)  

 

(�सफा�रश �म सं�या 21)  

स�म�त सीईओ, �सार भारती के इस मत का समथ�न करती है �क �नयामक तं� म� फेक �यूज 

क� जांच और वा�त�वक समय पर ह�त�ेप करने म� स�म होने के �लए कृ��म बु��म�ता जैसी 

नवीनतम �ौ�यो�गक� को शा�मल �कया जाए, तदनुसार, उपयु�त कदम उठाए जाने के साथ-साथ 

'ऑ�ट�यूज', 'चेक फॉर �पैन', 'एसएमहॉ�सलेयर' आ�द जैसी गैर-सरकार� एज��सय� के मा�यम से 

झूठ� खबर� क� जांच के �े� म� मौजूदा �वशेष�ता का उपयोग करने क� आव�यकता है। इसके 

अलावा, यह �यान म� रखत ेहुए �क ऑ��े�लया, मले�शया आ�द जैसे देश� म� फेक �यूज़ �वरोधी 

कानून है, स�म�त चाहती है �क मं�ालय उनके कानून� का अ�ययन करे और फेक �यूज जैसे बड़ी 

चुनौ�तय� से �नपटने के �लए कुछ कानूनी �ावधान बनाए।” 

 

सरकार का उ�तर 

 फज� खबर� के �सार को रोकने के �लए सरकार के पास सां�व�धक और सं�थागत तं� ह�। 

��टं मी�डया के �लए, �ेस प�रषद अ�ध�नयम, 1978 के तहत भारतीय �ेस प�रषद ने 'प�का�रता 

आचरण के मानदंड' तैयार �कए ह� जो अ�य बात� के साथ-साथ सट�कता और �न�प�ता के 

�स�ांत� पर जोर देते ह�। 

टेल��वजन के �लए, सभी ट�वी चैनल� को केबल टेल��वजन नेटवक�  (�व�नयमन) अ�ध�नयम, 

1995 के तहत काय��म सं�हता का पालन करना आव�यक है, िजसम� यह भी शा�मल है �क 

काय��म� म� कुछ भी अ�ल�ल, मानहा�नकारक, जानबूझकर, झूठा और �वचारो�तेजक अ��य� 

और अध�स�य नह�ं होना चा�हए। 

 

�डिजटल समाचार �काशक� के �लए, सरकार ने 25 फरवर�, 2021 को आईट� अ�ध�नयम, 2000 

के तहत सूचना �ौ�यो�गक� (म�यवत� �दशा�नद�श और �डिजटल मी�डया आचार सं�हता) �नयम, 

2021 को अ�धसू�चत �कया है, जो अ�य बात� के साथ-साथ �डिजटल समाचार �काशक� �वारा 

पालन के �लए आचार सं�हता �दान करता है।  

आचार सं�हता का उ�लंघन पाए जाने पर सरकार उ�चत मामल� म� कार�वाई करती है। यह समय-

समय पर मी�डया को �नधा��रत सं�हताओं का पालन करने के �लए एडवाईजर� भी जार� करता है। 
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[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.स.ं एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंडII) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

स�म�त क� �ट�प�णयां  

(कृपया अ�याय एक का पैरा स.ं 22 देख�)  
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अ�याय V  

 

�ट�प�णयां/�सफा�रश� िजनके संबंध म� सरकार के उ�तर अतं�रम �कृ�त के ह�  

 

 

III.  इले��ॉ�नक मी�डया 

(क)  टेल��वजन चैनल 

(i) ट�वी चैनल� म� नै�तक मानक� को बनाए रखने के �लए मौजूदा सं�हता/अ�ध�नयम/�णाल� 

 

(�सफा�रश �म सं�या 8)  

 

 स�म�त नोट करती है �क �नजी सेटेलाइट ट�वी चैनल� पर �सा�रत होने वाले काय��म� 

और �व�ापन� को केबल टेल��वजन नेटवक�  (�व�नयमन) अ�ध�नयम, 1995 (सीट�एन अ�ध�नयम) 

और उसके अतंग�त बनाए गए केबल ट�वी नेटवक�  �नयम, 1994 के अतंग�त �नधा��रत काय��म 

और �व�ापन सं�हताओं के संदभ� म� �व�नय�मत �कया जाता है। सूचना और �सारण मं�ालय को 

सीट�एन अ�ध�नयम और उसके अतंग�त बनाए गए �नयम� �वारा सां�व�धक अ�धदेश �ा�त है 

ता�क ट�वी चैनल� �वारा क� जाने वाल� साम�ी को �व�नय�मत �कया जा सके। इसके अलावा 

सरकार ने अप�ल�ंकंग और डाउन�ल�ंकंग �दशा�नद�श, 2011 तैयार �कए ह� िजसके अतंग�त �नजी 

ट�वी चैनलो को भारत म� अप�लकं/डाउन�लकं करने क� अनुम�त द� जाती है। �दशा-�नद�श� के 

अनुसार अ�य बात� के साथ-साथ यह आव�यक है �क चैनल सीट�एन अ�ध�नयम, 1995 के 

अतंग�त �नधा��रत काय��म और �व�ापन सं�हताओं का पालन कर�। 

सूचना और �सारण मं�ालय के स�चव �वारा स�म�त के �यान म� लाया गया है �क 

केबल टेल��वजन नेटवक�  (�व�नयमन) अ�ध�नयम, 1995 म� प�रवत�न क� आव�यकता है। �ेस 

काउं�सल एक सां�व�धक �नकाय है और उसका अि�त�व ��टं मी�डया के �लए है, ले�कन 

टेल��वजन के �लए ऐसा कोई सां�व�धक �नकाय नह�ं है। जब�क एनबीएसए और एनबीए न ेएक 
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संगठन तैयार �कया है, परंतु इसे सरकार �वारा औपचा�रक �प से मा�यता नह�ं द� गई है। ऐसे 

कई चैनल है जो एनबीए के सद�य नह�ं है। अ�ध�नयम म� संशोधन करके यह �ावधान �कया 

जाएगा �क �कसी भी �शकायत पर कार�वाई काय�कार� आदेश के अनुसार होने क� बजाय �नयम 

से हो| सीट�एन (�व�नयमन) अ�ध�नयम, 1995 म� ��ता�वत संशोधन� को 15-01-2020 को 

�हतधारक� क� �ट�प�णय� के �लए साव�ज�नक दायरे म� रखा गया था और मं�ालय न ेहम� सू�चत 

�कया है �क वह �हतधारक�/आम जनता से �ा�त �ट�प�णय� क� जांच कर रहा है। ��टं, 

इले��ॉ�नक और ऑनलाइन मी�डया को कवर करने वाले पूरे �सारण �े� के �लए एक �यापक 

सं�व�ध बनाने पर भी चचा� हो रह� है, जो �क अभी जांच के अधीन है। स�म�त यह चाहेगी �क 

मं�ालय मौजूदा केबल टेल��वजन नेटवक�  (�व�नयमन) अ�ध�नयम, 1995, जो 25 वष� पुराना है, 

म� आव�यक संशोधन करने के मामले पर शी�तापूव�क �यान दे और यह सु�नि�चत करते हुए 

�क उ�त अ�ध�नयम क� �या�या और काया��वयन अ�प�टता वाले �े�� का �व�धवत समाधान 

हो यह भी सु�नि�चत �कया जाए �क ��ता�वत संशोधन उपभो�ता �हतैषी ह�। इससे �णाल� म� 

अ�धक पारद�श�ता लात े हुए �हतधारक� क� सम�याओं का समाधान �कया जा सकेगा। स�म�त 

क� इ�छा है �क इस संबंध म� हुई �ग�त से उसे अवगत कराया जाए। 

सरकार का उ�तर 

 केबल टेल��वजन नेटवक�  (�व�नयमन) अ�ध�नयम, 1995 म� संशोधन से संबं�धत ��ताव 

�वचाराधीन है। 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.स.ं एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंडII) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

(�सफा�रश �म सं�या 13)  

 

 �सार भारती के मु� य काय�कार� अ�धकार� ने बताया �क आकाशवाणी और दरूदश�न ने 

कई दशक� से एक कॉप�रेट के �प म� �सार भारती को पूव�-�दनां�कत �कया है, तथा उनके पास 

पहले से ह� मौजूदा काय��म सं�हता और वा�णि�यक सं�हता थ,े िजसका वे अपनी समाचार और 

सामा�य �ो�ा�मगं के �लए कड़ाई से पालन कर रहे ह�। इसके अ�त�र�त टेल��वजन अपने ��य 

घटक के कारण केबल टेल��वजन नेटवक�  �नयम�, 1994 म� �दए गए �दशा�नद�श� का पालन 

करता है। इसके अलावा, आकाशवाणी सं�हता बहुत पुराना और अ�धक �यापक है और समूचे 
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संगठन म� वह� सामा�य माग�दश�क �स�ांत भी रह� है। सामा�य तौर पर �सार भारती म�, 

नै�तकता संबंधी �शकायत� के अ�धक मामल� नह�ं आते है। �य��क अ�धकांश समाचार �चालन� 

का �बंधन सरकार� अ�धका�रय� �वारा �कया जाता ह� जो अनुशासना�मक �नयम� के ��त 

जवाबदेह  होते है। प�रपाट� के �प से इन �शकायत� का �न�तारण दरूदश�न और आकाशवाणी  

और �सार भारती स�चवालय के महा�नदेशालय� के �तर पर होता रहा है तथा बोड� शायद ह� 

कभी संपादक�य मामल� म� शा�मल हुआ हो। 

 �सार भारती के मु� य काय�कार� अ�धकार� �वारा द� गई जानकार� के अनुसार मौजूदा 

स�हतंा पया��त ह�, हालां�क, इस अ�ध�नयम के संरेखण के �लए कुछ पहलुओं क� आव�यकता 

महसूस क� जाती है �य��क ये स�हतंाएं �सार भारती के अि�त�व से पहले तैयार क� गई थी।  

यह बताया गया �क अपे��त ���या शु� क� जाएगी। स�म�त चाहती है �क �सार भारती जहां 

भी आव�यक हो, अ�ध�नयम के साथ सं�हताओं के संरेखण क� अपे��त ���या त�काल शु� करे 

और उ�ह� इस �दशा म� उठाए गए कदम� और उस पर हुई �ग�त से अवगत कराया जाए। यह 

स�म�त �वारा सं�तुत सम� समी�ा और पुनस�रचना का अशं होगा। 

 

सरकार का उ�तर   

 �सार भारती ने सं�हता को अ�ध�नयम के साथ जोड़ने क� ���या शु� कर द� है। 

तदनुसार, �सार भारती के �लए काय��म सं�हता का एक मसौदा आंत�रक परामश� के �लए 

प�रचा�लत �कया गया है िजसम� �व�भ�न �े�ीय यू�नट� से �ट�प�णयां मांगी गई ह� जो �व�भ�न 

आकाशवाणी और डीडी चैनल� पर इन सं�हताओं को लागू करने के �लए िज�मेदार ह�गे। 

 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.सं. एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंड II) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

टेल��वजन रे�टगं पॉइं�स (ट�आरपी):- 

 (�सफा�रश �म सं�या 16)  

 स�म�त नोट करती है �क टेल��वजन रे�टगं पाइंट (ट�आरपी) के �प म� टेल��वजन �ोताओं 

के मापन का तं� 1993 से अि�त�व म� रहा है जब दरूदश�न �ोताओं क� रे�टगं दरूदश�न �ोता 

अनुसंधान यू�नट �वारा एक� क� जाती थी। इसे इं�डयन नेशनल ऑ�डयंस �े�नगं मेजरम�ट 
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(आईएनट�एएम), टेल��वजन ऑ�डएंस मेजरम�ट मी�डया �रसच� �ाइवेट �ल�मटेड (ट�एएम), ऑ�डयंस 

मेजरम�ट एंड एना�ल�ट�स �ल�मटेड (एएमएपी) आ�द जैसी अ�य एज��सय� �वारा अपनाया गया 

था। ट�एएम सूचना और �सारण मं�ालय �वारा 16.01.2014 को ट� आर पी एज��सय� के �लए 

जार� �दशा�नद�श से पहले देश म� धीरे-धीरे एकमा� ट� आर पी एज�सी बन गयी। बीएआरसी को 

28.7.2015 को मं�ालय �वारा नी�तगत �दशा�नद�श� के अतंग�त 10 वष� क� अव�ध के �लए 

टेल��वजन रे�टगं एज�सी का �माणप� �दया गया था। बीएआरसी एक �व�नय�मत अलाभकार� 

�नकाय है िजसका �नमा�ण आई बी एफ, द इं�डयन सोसाइट� फॉर एडवरटाइजर (आईएसए) और 

एडवरटाइिजंग एज�सी एसो�सएशन ऑफ इं�डया (एएआई) �वारा �कया गया है। बीएआरसी 

तकनीक� स�म�त, �नगरानी स�म�त, अनुशास�नक प�रषद और �नदेशक मंडल के मा�यम से काय� 

करता है। �सार भारती के सीईओ �वारा �दये गए उ�तर के अनुसार जब दश�क� क� सं�या 

अ�धक होती है तब मापन �णाल� काफ� सट�क होती है, जो �क यह दशा�ती है �क �या देखा जा 

रा रहा है। बीएआरसी मे कई वष� म� नमून� म� व�ृ� क� है और वत�मान म� बीएआरसी 44,000 

घर� क� रे�टगं कर रहा है। �डिजटल जगत म� �वशेष �प से जनगणना वार मापन �कया जाता है। 

गूगल या फेसबुक इसका मापन समान �प से करता है और यहां हर �कसी का मापन �कया 

जाता है न �क केवल नमून� का तथा�प, टैल��वजन पर बहुत सी चुनौ�तयां ह� �य��क इसके �लए 

�रटन� पाथ डटेा और सेट टॉप बॉ� स क� आव�यकता होती है। हर सेट टॉप बॉ�स का मापन 

करना और ��यु�तर देना पड़ता है �कंत ुयहां �नजता के मामले होते ह�। अतः यह ज�टल ि�थ�त 

है �कंतु वैि�वक तौर पर क�तपय �योग हो रहे ह�। स�म�त का �यान इस तरफ भी �दलाया गया 

�क भारत म� कुछ ऑपरेटर जैसे टाटा �काई और एयरटेल भी अपन-ेअपने सेट टॉप बॉ�स� के 

मा�यम से मापन करते ह� हालां�क वे आंकड़� को बीएआरसी के साथ साझा नह�ं करते ह�। इसके 

अलावा, 80 ��तशत घर� म� सेट टॉप बॉ�स� का उपयोग होता है। 

तथा�प, स�म�त ट�आरपी मापने क� वत�मान �णाल� से संतु�ट नह�ं है और यह बीएआरसी �वारा 

उपयोग �कये जाने वाले उपकरण� म� छेड़छाड़ के मा�यम से कुछ ट�वी चैनल� �वारा ट�आरपी के 

हेर-फेर के हाल म� हुए क�थत �करण� क� ओर मं�ालय का �यान �दलाना चाहती है। यह वत�मान 

�णाल� क� द�ता और पारद�श�ता पर बड़ा ��न उठती है और �प�ट �प से इं�गत करती है �क 

�कस �कार बाक�  के अ�धका�रय� क� �मल�भगत से कुछ चैनल� �वारा रे�टगं म� हेर-फेर क� जाती 

है। स�म�त इस पर गंभीरता से �वचार करते हुए चाहती है �क मं�ालय ट�आरपी �णाल� क� पूर� 
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���या क� जांच करे एवं इसके मापन के �लए पारदश� और जबावदेह �णाल� बनाए। स�म�त यह 

भी पाती है �क वत�मान ट�आरपी �णाल� शहर� �े�� क� ओर अ� य�धक झुक� हुई है और नमूने 

के आकार को बढ़ाते हुए �ामीण और अध�-शहर� �े�� को समान वेटेज देख कर मापन क� इस 

�णाल� म� प�रवत�न क� आव�यकता है। स�म�त यह भी चाहती है �क मं�ालय ट�आरपी �णाल� म� 

सट�कता और पारद�श�ता सु�नि�चत करने के �लए अ�य उपयु�त तकनीक� उपाय, यथा � �� बलस� 

के उपयोग, �वारा सेट टॉप बॉ�स म� �नजता के मु�� का समाधान खोजने क� संभावना तलाशने 

स�हत ट�आरपी �णाल� म� अपनाई गई वैि�वक प��त का अ�ययन कर�। स�म�त न ेबीएआरसी 

क� जांच करने के �लए एक स�म�त का गठन �कया है। स�म�त चाहती है �क भारत सरकार 

�वारा आयु�त बीएआरसी जांच स�म�त क� �रपोट� को उसके सामने पर��ा के �लए ��तुत �कया 

जाए। 

 

सरकार का उ�तर 

सूचना और �सारण मं�ालय न ेटेल��वजन रे�टगं एज��सय� �वारा �न�प� ��त�पधा�, बेहतर 

मानक और सेवाओं क� गुणव�ता सु�नि�चत करने के �लए भारत म� टेल��वजन रे�टगं एज��सय� के 

�लए �यापक �दशा�नद�श / मा�यता तं� के �लए अग�त 2012 म� भारतीय दरूसंचार �व�नयामक 

�ा�धकरण (�ाई) से �सफा�रश� का अनुरोध �कया। �ाई क� �सफा�रश� के आधार पर, मं�ालय 

�वारा 16 जनवर�, 2014 को भारत म� टेल��वजन रे�टगं एज��सय� के �लए  �यापक नी�तगत 

�दशा�नद�श जार� �कए गए। उपरो� त �दशा�नद�श� को देखते हुए, 28 जुलाई, 2015 को सूचना 

और �सारण मं�ालय �वारा नी�तगत �दशा�नद�श� के तहत 10 वष� क� अव�ध के �लए �ॉडका� ट 

ऑ�डयं� स �रसच� काउं�सल (बाक� ) के टेल��वजन रे�टगं एज�सी के �प म� पंजीकरण �दान �कया 

गया। बाक� , इं�डयन �ॉडकाि�टंग फाउंडशेन (आईबीएफ), इं�डयन सोसाइट� फॉर एडवटा�इजस� 

(आईएसए) और एडवरटाइिजंग एज�सीज एसो�सएशन ऑफ इं�डया (एएएआई) �वारा बनाई गई 

एक �व-�व�नय�मत, गैर-लाभकार� सं�था है। बाक�  तकनीक� स�म�त, �नर��ण स�म�त, 

अनुशासना�मक प�रषद और �नदेशक मंडल के मा�यम से काय� करता है। 
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 अ�टूबर 2020 म�, �व�भ�न ट�वी चैनल� �वारा टेल��वजन रे�टगं � वाइंट� म� हेराफेर� करने 

के संबंध म� ��टं और इले��ॉ�नक मी�डया म� कुछ समाचार �का�शत हुए थे और मंुबई पु�लस 

स�हत पु�लस एज��सय� �वारा �ाथ�मक� दज� क� गई थी। इसके अलावा, इस मं�ालय ने 

09.10.2020 को बाक�  से एक �रपोट� मांगी। बाक�  न े09.10.2020 को इस मं�ालय को �रपोट� 

��तुत क� िजसम� कहा गया �क पैनल क� शु�चता बनाए रखने के �लए अनुशासना�मक प�रषद 

क� कार�वाई के अलावा, बाक�  न े नमून� से छेड़छाड़ म� शा�मल लोग� के �व�� स��य �प से 

कार�वाई क� है और आं� �देश, कना�टक, केरल, म�य �देश, महारा�� और असम म� अपन े

�व�ेता के मा�यम से अब तक 11 �ाथ�मक� दज� क� है। बाक�  न े कहा �क �ाथ�मक� म� 

उि�ल�खत सं�द�ध पैनल घर� को �वारंटाइन कर �दया गया है और उ�ह� हटाने क� ���या चल 

रह� है। बाक�  न ेकहा �क वे जांच एज�सी को सभी आव�यक डटेा, द�तावेज, सूचना और आव�यक 

सहायता �दान कर रहे ह�। 

 

 कुछ वष� से भारत म� टेल��वजन रे�टगं एज��सय� के �लए मौजूदा नी�तगत �दशा�नद�श� के 

संचालन के आधार पर, �वशेष �प से भारत म� टेल��वजन दश�क माप और रे�टगं �णाल� क� 

समी�ा पर �दनांक 28.04.2020 को �ाई क� हा�लया �सफा�रश� को � यान म� रखते हुए भारत म� 

तकनीक� �ग�त/उपाय� �दशा�नद�श� पर नए �सरे से �वचार करने क� आव�यकता महसूस क� गई, 

ता�क �णाल� को ठ�क �कया जा सके, और आगे एक �व�वसनीय तथा पारदश� रे�टगं �णाल� के 

�लए ���याओं को और मजबूत �कया जा सके। तदनुसार, मु�य काय�कार� अ�धकार� (सीईओ), 

�सार भारती क� अ�य�ता म� आईआईट�, सी-डॉट और आईआईएम के सद�य� के साथ 

04.11.2020 को एक स�म�त का गठन �कया गया, जो अ�य बात� के साथ-साथ देश म� 

टेल��वजन रे�टगं एज��सय� पर �दशा�नद�श� क� समी�ा करेगी और भारत म� मजबूत, पारदश� और 

जवाबदेह रे�टगं �णाल� के �लए आगे के �लए �सफा�रश� करेगी। स�म�त न ेकॉरपोरेट शासन को 

मजबूत करने और मौजूदा रे�टगं एज�सी क� तकनीक� �नगरानी को मजबूत करने, ओपन डटेा 

इको�स�टम / �रटन� पाथ डटेा, अ�वा��यकर �यावसा�यक ���याओं पर अकुंश लगाने, नवाचार 

को बढ़ावा देन,े नए �यापार मॉडल और ��त�पधा��मकता आ�द पर �सफा�रश� क� ह�। स�म�त क� 

�सफा�रश� म� �ाई क� �सफा�रश� स�हत उ� ह� भेजे गए अ�य मु�� पर भी �वचार �कया गया है।  
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इसके अलावा, बाक�  ने इस मं�ालय को अवगत कराया है �क उसने अपने कॉप�रेट शासन 

म� सुधार करन ेके �लए कई कदम उठाए ह� जैसे रे�टगं ���या से �बंधन को पूण� �प से अलग 

रखना, � यवहा�रक �प से �ा� त सांि�यक�य मापदंड� �वारा आउट�लयर सुधार और �बना �कसी 

मैनुअल ह�त�ेप या अपवाद के �वचा�लत ���या। यह एक सतत ���या है और सरकार �वारा 

समय-समय पर आव�यकतानुसार नी�त �नधा�रण �कए जाते ह�। 

इसके अलावा, मैसस� �ॉडका�ट ऑ�डयंस �रसच� काउं�सल (बाक� ) न े अपनी ���याओं, 

�ोटोकॉल, �नर��ण तं� म� संशोधन �कया है और शासन संरचना आ�द म� बदलाव शु� �कया है। 

�वतं� सद�य� को शा�मल करने क� गंुजाइश बनाने के �लए बाक�  �वारा बोड� और तकनीक� 

स�म�त का पुनग�ठन �कया गया है। �थायी �नगरानी स�म�त का भी गठन �कया गया है। डटेा के 

�लए ए�सेस �ोटोकॉल को नया �प �दया गया है और कड़ा �कया गया है। 

बाक�  �वारा समाचार चैनल� के �लए ट�आरपी रे�टगं जार� करना 8-12 स�ताह 

(15.10.2020 से �भावी) के �लए रोक �दया गया था, िजसके दौरान इसक� तकनीक� स�म�त को 

इस प�य�त  के �लए डटेा �रपो�ट�ग मानक� क� समी�ा और संबंध�न करना था। अब बाक�  न े

संकेत �दया है �क इसके �वारा �कए गए प�रवत�न� के म�ेनजर, वे नए ��ताव� को समझाने के 

�लए संबं�धत �े�� से संपक�  कर रहे ह� और नए �ोटोकॉल के अनुसार वा�तव म� �रल�ज शु� 

करने के �लए तैयार ह�। बाक�  न ेयह भी अवगत कराया है �क वे 'समाचार और �वशेष ��च क� 

प�य�तयां' के �लए नए ��ताव� को समझाने के �लए संबं�धत �े�� से संपक�  कर रहे ह� और 

सा�ता�हक समाचार रे�टगं को �फर से शु� करने के �लए उसे �यूनतम 10 स�ताह क� 

आव�यकता होगी। 

इस मं�ालय न ेबाक�  को 12.1.2022 को सह� �झान� क� �न�प� और �यायसंगत �� त�ुत 

हेतु समाचार रे�टगं तुरंत जार� करने और �पछले तीन मह�न� के आंकड़� को मा�सक �ा�प म� 

जार� करने के �लए कहा है। संशो�धत �णाल� के अनुसार, समाचार और �व�श� ट �वधाओं क� 

�रपो�ट�ग 'चार स�ताह क� रो�लगं औसत अवधारणा' पर होगी। 

इस मं�ालय न े�दनांक 12.01.2022 के आदेश �वारा ट�आरपी सेवाओं के उपयोग के �लए 

�रटन� पाथ डटेा (आरपीडी) �मताओं का लाभ उठाने के �वचार से, सीईओ, �सार भारती क� 

अ�य�ता म� एक 'संयु�त काय� समूह' का भी गठन �कया है, जैसा �क �ाई और ट�आरपी स�म�त 
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क� �रपोट� �वारा अनुशं�सत भी है। समूह चार मह�ने के समय म� अपनी �रपोट� इस मं�ालय को 

स�पेगा। 

 

[सूचना और �सारण मं�ालय का.�ा.स.ं एन-18013/2/2015-बीसी-II (खंडII) �दनांक 21 फरवर�, 

2022] 

 

 

नई �द� ल�; �तापराव जाधव,  

8 फरवर�, 2023 

19 माघ,1944 (शक) 

 

सभाप�त, 

संचार और सचूना �ौ�यो�गक� 

संबंधी � थायी स�म�त। 
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अनुबंध-दो 

प�चीसव� ��तवेदन म� अतं�व��ट �ट�प�णय�/�सफा�रश� पर सरकार �वारा क� गई कार�वाई का �व�लेषण  

(स�हवीं लोक सभा)  

  [�ा�कथन का पैरा सं 5 देख�]  

(i) �ट�प�णया/ं�सफा�रश� िज�ह� सरकार �वारा �वीकार कर �लया गया है   

�सफा�रश �म सं.: 1, 2, 4, 5, 9, 10, 11, 12, 15, 17, 18, 19 और 22 

कुल     13 

��तशत 56.52 

 

 

(ii) �ट�प�णया/ं�सफा�रश� िजनके संबंध म� स�म�त सरकार के उ�तर� के देखते हुए आगे 

कार�वाई नह�ं करना चाहती  

 

        �सफा�रश �म स.ं: 23  

कुल 01 

��तशत 4.35 

 

 

(iii) �ट�प�णया/ं�सफा�रश� िजनके संबंध म� सरकार के उ�तर� को स�म�त �वारा �वीकार नह�ं 

�कया गया है और िज� ह� दोहराए जाने क� आव� यकता है: 

 

        �सफा�रश �म स.ं: 3, 6, 7, 14, 20 और 21  

कुल     06 

��तशत 26.09 

 

 

(iv) �ट�प�णया/ं�सफा�रश� िजनके संबंध म� सरकार के उ�तर अतं�रम �कृ�त के ह�  

         �सफा�रश �म स.ं: 8, 13 और 16  

कुल    03 

��तशत 13.04 
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